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选选好好材材料料，，让让装装修修省省钱钱又又省省心心

橱柜“零甲醛”

几乎不可能
随着消费者对于装修污染的重

视程度不断加深，对橱柜等家具建材
中的甲醛含量问题关注度也越来越
高，不少商家盯住了这一商机，纷纷
推出“无醛”“零醛”“净醛”等口号的
家居建材产品。

“零甲醛”产品说法不严密

市面上“零甲醛”橱柜等家居建
材产品，价格不菲却吸引了不少消费
者的关注，而所谓的“零甲醛”橱柜产
品真的能实现无甲醛吗?近期消费者
协会发布的《板材环保性能比较试验
报告》中也提到，受检的几种标称“无
醛”的人造板材，测出值虽小于国家
标准中的E1级及E0级水平，但都检
出了一定的甲醛含量。

所谓的“零甲醛”概念，本身就是
个不太严密的说法，只能说在板材的
制作过程中没有人为地添加甲醛。大
豆蛋白胶、MDI生态胶、树脂胶粘剂
确实属于无醛胶粘剂，但并不代表成
品毫无甲醛。专家指出，木材本身就
自然含有微量的甲醛。因此，只能说
不添加甲醛，而不能说无甲醛。

消费者购买需核实商家信息

以橱柜为例，除了板材的基材之
外，还需要经过贴面、油漆、封边等加工
处理，在这些加工处理中，很难说不含
有甲醛的成分，所以要做到完全的“零
甲醛”，几乎不可能。

在此提醒消费者，尽量到正规商
场选购橱柜等家居建材产品。目前，
在橱柜的甲醛含量问题上，正规企业
的产品均应有国家权威机构出具的
抽检或送检的检测报告。在购买时，
消费者一定要跟商家签订购买合同，
还要要求经营者在所售的合同 (发
票)上面明确注明用材信息，以备出
现纠纷时维权使用。

Part1：

摆正心态，

避免进入家装建材选购误区

装修选材一定要摆正心态，
避免进入选材误区，否则容易导
致花了大价钱，买到的却是不适
合甚至不合格的材料。

选材误区一：最有名不等于
最合适。在装修中，有许多“宁为
凤尾不做鸡头”的业主，他们宁愿
相信一些有名气的建材品牌，忽
略了家装中最重要的一个选购要
点，就是必须要找最适合自己的
品牌，不论是风格上的搭配还是
价格上的合宜，都是业主必须考
虑好的，不借名牌来傍身。

选材误区二：高价格不等于
高品质。“一分钱一分货”“便宜无
好货”，这样的选购思想已经深深
扎根在心中。据了解，现在市面
上的产品，定价上存在很不规
范的现象，可能有些产品质量
差不多，但是售价上可能差上
一些。出现这种现象有些可能
是厂家不同，有的可能是在包装
上做了一些噱头，有些则只是因
为品牌上的差别。

选材误区三：进口不等于高
质量。一些消费者在挑选建材的
时候，常常冲着进口产品买，进口
建材一般是原材料来自外国，在
本地加工。目前我国建材市场上，
有不少材料是进口的，价钱也相
对较高，但这样并不代表进口的
一定比国产好，消费者别盲目地
选购。

Part2：

死守原则，

谨记家装建材选购几大原则

了解了建材选购的几大误
区，相信业主进入建材市场选购
的时候心中应该已经有底了。但
为了打造一个美观环保家，还需
要谨记选购的几大原则。

选材原则一：环保原则。住
宅内的有害气体、超标辐射等
污染一般都是由家装材料造成
的。因此，在选择材料时一定要
考虑到环保因素，将其放在首
位。要选择通过国家环保认证
的建材，宁可少装修，也不用那
些对人体有害的材料，把好装
修第一关。

选材原则二：实用原则。装修
材料并不是越高档越好，应和住
宅的使用性能结合起来，以实用
为根本。材料不应该仅考虑装饰
效果，还应考虑其对住宅环境条
件的改善。如果片面追求档次而
选用昂贵的材料，无论从实用还
是经济上讲都不合算。

选材原则三：量力而行原则。
在确定装修档次时一定要考虑自
己的经济条件，量力而行。一些
不会影响整体装修质量和效果
的部位可以选择档次稍差的材
料，适当控制成本。一些关键部
位，譬如地面、供水排水、电路
电线的选择就应该以质量为第
一，考虑其易损耗的特点做到一
步到位。这样一来，就能做到整体
装修成本平衡。

Part3：

了解建材商家常见欺骗招数

虽说“无奸不商”这话有点绝
对，但是在目前的建材市场中，业
主的拆招“段位”明显不够。看看
下面商家常见的选材陷阱以及应
对处理方法。

选材陷阱一：偷梁换柱。对于
装修材料的购买，消费者不能只
顾压价而忘了防“掉包”。一些商
家通过偷换材料等级从而赚取巨
大利润。如给你看的是一等品，提
货时就是二等品了。建议消费者
在交款时一定要让商家出具正规
的发票，在发票上注明优等品、合
格品字样，出现质量问题也方便
解决。

选材陷阱二：缺斤少两。在购
买涂料时，最好不要以桶为单位
购买，因为这样每桶的数量会有
所不同，容易产生误差。一定要注
意，不同涂料使用的计量单位，有
的用公斤，有的用升，还有的用
桶。消费者最好选择知名品牌和
正规厂家的产品，并在单据上标
注清楚产品规格。

选材陷阱三：里应外合。普通
消费者对于装修材料的好坏大多
是外行，通常要由装修工陪同购
买。在业主精疲力竭时，装修工
会不失时机地推荐几家“信誉
较好”的商家，在那里材料质量
自然没问题，价格也令人满意，
但 往 往 送 上 门 的 货 早 已 被 调
包。殊不知，有的装修工人还能
得到一定的回扣。

家装课堂

装修是一项庞大、复杂的工程，要搞好装修，不借助其他人的经验是不行的。家装
首先涉及到的就是装修材料的选购，家装所需建材繁多，而建材费用是装修的重大支
出项，为了帮助读者朋友在选购建材的时候做到省钱又省心，下面和大家分享关于装
修建材选购非常实用的“秘籍”。

地地板板色色差差，，应应该该由由谁谁负负责责
行业动态

色差、产品实际用料与原材料不符是消费者在选购地板
安装过程中最常见的困扰。而市场上形形色色、价位不一的
地板，更让消费者眼花缭乱。由于地板色差没有国家标准，商
家经常以地板材质或生产工艺为由推脱责任。为维护消费者
的合法权益，地板选购需防色差纠纷，并为消费者选购地板
献上注意事项。

资料图

清楚了解

地板色差的定义

相信有不少消费者在装修
选地板时都遇到过这样的问题：
在店面选购时看的地板颜色与
安装工送来的地板颜色存在明
显色差，但商家认为色差不是产
品质量问题，是由木材本身特性
决定，不可避免，只同意消费者
换同等价位的其他地板或者补
充差价选购其他档次的地板。那
么，原因真的就如商家所说，只
能按照商家的方法来解决吗？

据了解，色差指的是在铺设
后的一整片地面中，色调或深或
浅，而不是同一块木板上出现颜
色深浅不一的现象。实木地板为
天然原木加工而成，树木的根部
和枝干部、向阳面和背阳面之间
都会存在颜色差异，所以实木地
板本身有色差属不可避免。另外，
目前国家对地板还没有关于色差
方面的要求和标准，而且由于材
质或技术工艺等因素，色差问题
很难一味认定为产品质量问题。

消法为消费者

保障“知情权”

根据消费者权益保护法的
有关规定，在消费者指定特定色
泽地板的情况下，如果商家提供
的地板存在色差而没有告知消
费者，那么商家的行为就侵犯了
消费者的“知情权”，给消费者造
成财产损失的，应按消费者的要
求以更换、退货、赔偿损失等方
式承担民事责任。如果故意以色
差名义以次充好，则构成欺诈，
消费者有权要求增加赔偿其所
受到的损失。

消费者挑选地板时，不要
认为颜色统一就是好地板。其
实看似色差小、颜色统一的地
板很可能存在猫腻。一些地板
厂家，会将一些有虫眼、裂纹
的劣质地板当好地板卖，为了
掩盖缺陷，在上漆时将地板涂
上深色，然后用电脑处理出新
的木纹，使得地板看上去没有
色差。这是消费者非常难辨识
的 。消 费 者 在 选 购 安 装 地 板
时，应就地板品牌、型号、批次
等与商家约定，尽量确保商家
足量提供同一型号、同一批次
的地板，避免明显色差。签订
合同时，注意商家惯用的“地
板一经铺装，概不负责”等霸
王条款，可以通过拍照、留样
等方式固定证据，防范纠纷。


	J30-PDF 版面

