
纳税人眼里，他是一个少言
的人，但每句话都透着真诚。同
事眼里，他是一个“低调”的人，
从不炫耀什么。领导眼里，他是
一个可信任的人，他的工作很少
会有疏漏。但他说，我只是一个
认真的人，只是一个忠诚的人。
是的，他忠诚待事，热诚待人，他
把忠诚融入从税二十年的每一
天，把忠诚写进为人处事的点点
滴滴。他就是潍坊经济开发区国
税局税源一科科长李国华，一个
于细微处见忠诚的人。从1994年
参加税务工作，他就始终把这份
工作当做一份事业，二十年一路
走来，他先后取得了注册税务师
资格、会计师职称，有数十篇调研
文章在省部级刊物发表；他连续
多年获得优秀公务员称号，多次
被省市局和政府部门授予嘉奖、
文明税务工作者、能手、先进个人
等荣誉称号，他带领的团队也多
次被省、市局授予了先进团体。

服务，必须到位

不管对待自己的同事，还是
纳税人，他都象对待自己的家人
一样。十几年前，纳税人的纳税
意识还很淡薄，纳税环境也不
好，税收任务又非常重，所以局
里经常开展清理漏征漏管户的
行动。每次行动中都会碰到一些
远远的看见税务人员就锁门走
人的漏征漏管户。有一次在清理
漏征漏管户的行动中，有一家水
产店没有来得及关门，店老板见
情况不好从后门溜走了，店内只
剩下了一个70多岁的老人，坐在
店内一角，不停地咳嗽。碰到这
种情况，大家平时挂在嘴边的查

封啊，扣押啊，在老人面前似乎
是那么苍白无力。这时，李国华
拎起了一个马扎，坐到了老人的
身边，轻轻的拍打着老人的后
背，老人的咳嗽缓和了一些，看着
他说：“我没办法，挣的钱还不够
给我看病的。”李国华没有说纳税
的事，只是跟老人聊起了家常，谈
到了过去的“皇粮国税”“苛捐杂
税”，谈起了现在的政策，国家的
建设，社会的医保。谈着谈着，老
人被感动，拉着他的手说：“孩子，
你们也不容易，我让儿子马上就
去交税。”

在担任部门负责人后，李国
华把自己的这份正能量更多地
传递给了团队，他带领的团队切
实践行着全心全意为纳税人服
务的思想。2007年的冬天，临近
春节的一个星期天的早上，下着
大雪，他突然接到了一个声音急
促的电话，是区内一家财务负责
人打来的，说他们天津的一个客
户来电话，要求他们明天必须带
者发票到天津后才能付款，否则
只能等明年了。财务负责人听到
后非常高兴，连夜赶过去，就能
要到钱，工人就能在年前带着工
资回家过年，可是想不到的是打
开微机后发现，金税卡却不能启
动了，怎么办？星期天税务局也
不上办啊？企业财务负责人抱着
试试看的心态给李国华打了电
话。了解企业情况后，他迅速联
系了科里的税控管理人员、发票
管理人员以及税控服务单位的
人员，为企业及时更换了金税
卡，开出了发票。第二天，企业负
责人赶到天津客户那里。

对纳税人提出的困难或要

求，他们总是统筹规划，想好每
一个环节、做好每一个细节，做
到纳税人满意。2012年，他带领
的团队被市局授予了纳税服务
先进单位。

原则，不能违背

李国华心里有一个原则，好
的税务人员不能少征一分钱的
税，也不能多征一分钱的税。李
国华刚参加工作那会儿，税收征
管措施还很落后，税款的征收都
是手工开票和收现金，发票的验
旧，还是用算盘或计算器进行汇
总统计。特别是到了征收期，简
易的大厅里每天都是人山人海，
每人每天手工开具的税票高达
几百份。他当时在大厅工作，有
一个曾经当过所学校校长的老
人就专门找李国华交税，李国华
不在，他会改天再来。他说李国
华尊重他，不嫌他麻烦。有一年
冬天，下着大雪，他还是按时到
局交纳税款，李国华为他开具了
税票，并就发票开具金额进行了
超定额补税。下班前，李国华在
整理税票的时候，发现老人这个
月超定额补交税款比每月多了
不少。李国华马上找出发票重新
算了一下，果然是算错了。他对
自己的疏忽非常自责，一方面让
老人多交了税款，另一方面自己
征收的税款也无法准确的上解，
影响别人的工作。怎么办？李国
华立刻重新开具了一张税票要
给老人送去，同事们都劝他：“明
天再去吧，天已经黑了又下着
雪！”可是李国华没有丝毫犹豫，
当晚就去老人那里换回税票，并
退回了多收的税款。

底线，不能突破

李国华是一个洁身自好、廉
洁自律的人，在生活上，在工作
中，他严格要求自己，真正做到
了“不拿群众的一针一线”。98
年，以信息化为依托的征管模式
开始建立，信息技术在征管中发
挥作用，李国华承担了开票系统
的推广和应用维护工作，因为当
时刚刚接触计算机，面临的难
题、问题非常多，李国华总是随
叫随到，尽心尽力为企业服务。
有时加班加到很晚，企业安排吃
饭，可他从来没有给哪个企业

“面子”。
李国华从来没有把“从税”

当作自己的职业，而是当作事业
来干的。直到今天，李国华仍然
在平凡的岗位上默默的工作着，
因为一直以来，他把为纳税人服
务、服务好作为自己的追求。

管理，不能懈怠

2013年，他调到了税源管理
部门，这对他来说这是一项全新
的工作，不同性质的工作，却是
一样的认真负责。他更多地思考

如何把纳税服务和维护正常的
税收秩序有效的统一起来，他和
他的团队又一次站在了新的起
点上。有一户房地产楼盘开发完
成后，一直未进行申报纳税，在
汇缴检查中，他们对该企业下达
了检查通知，但该企业以各种理
由拒不提供帐簿，李国华和他的
团队按照法定程序对该企业进
行了税款核定，并且在企业拒不
缴纳的情况下，采取了保全措
施，查封了企业所有的银行帐
号，对纳税人起到了震慑作用。
李国华和他的团队不断的提高
自身的业务技能，在区内逐步开
展了非居民企业所得税的检查
和反避税工作，取得了一系列的
成绩。2013年，李国华被评为了
优秀公务员，他所在的科室被评
为了先进科室。

他没有惊天动地的事迹，只
有默默无言的敬业爱岗，只有点
点滴滴小事汇聚的忠诚，他总是
说，忠诚要一以贯之，追求没有
止境！

徐海峰

于于细细微微处处见见忠忠诚诚
——— 记经济区国税局税源一科科长李国华
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今日潍坊

天天3·15

本报3月23日讯(记者 李
晓东 实习生 刘晓)23日，潍
城区西园小区9号楼的刘女士
热线反映，她所居住的1单元地
下室出现漏水现象，至今已持
续一个多月。采取多种措施仍
未查明漏水原因，最多一天能
清出26桶水。目前，自来水公司
已对漏水原因进行排查。

23日中午，在位于东风街
与月河路路口西侧的西园小区
9号楼1单元地下室，记者注意
到，地面潮湿不堪，北侧墙边有
积水，南侧还拦上了砖头泥沙
等防止水往南侧流。整个地下
室的墙面下方墙皮都被水浸泡
发生脱落，墙上有高约30公分
的水迹。往外漏水的小口在地
下室东侧一个角落里，大约10
公分见方，小口内有清水一直
往外冒。一边则放着清理漏水
的水桶等工具。

“就是这个小口往外冒水，
上午刚清完，现在积水不是很
多”。家住1单元四楼的陶先生
指着漏水的一个小口介绍说，
最开始是正月十五左右，201室
的小仓库内发现墙被浸湿了，
地面也异常的潮湿，以为是墙
体往外渗水吗，随即找来施工
队重新抹墙。但是情况不但不
见好转，反倒越来越严重。

1单元的几名业主为了查
明原因，抽空了下水管内的存
水，并更换了部分下水管，但是
发现漏水的情况依旧存在。“出
来的都是清水，22日那天一天
清理出26桶水”。住在2楼的于
女士告诉记者，水面最高的时

候能接近10公分，为了防止储
藏室内的物品被泡坏，几名业
主已经进行了清理。

由于小区属于老小区，没
有物业物业公司。于女士说，在
排查了多个原因后，他们只能
联系到自来水公司，自来水公
司的工作人员也前来排查了多
次，但是现在具体原因仍不明
确。“水表没看见有一直跑的，
难不成是地下室里往外冒泉
水”。多名业主表示，因为漏出

的水是干净的清水，怀疑是某
处自来水管道破裂导致的。

当天下午，记者电话联系
了负责该小区供水的自来水公
司，据一名张姓工作人员称，他
们已经多次派工作人员前去查
看，但是必须所有业主都在家
时，他们进行详细排查才能确
定是不是自来水管的问题，如
果自来水管破裂，将会组织人
员尽快进行维修。

本报3月23日讯(张鹏)近日，
安丘市公安局郚山派出所将盗窃
违法嫌疑人于某依法行政拘留七
日，看着处罚决定书，于某泪流满
面，一个劲地说：“对不起自己的
孩 子 ，对 不 起 上 高 中 的 孩
子……。”在送拘留所执行的路
上，一直喃喃自语，后悔不已。

于某在安丘市郚山镇驻地的
一家砖厂上班，平时工作也很认
真、很卖力，很受厂领导和同事们
好评，可就是因为贪图小利，一念
之差让他起了盗窃的邪念。于某
利用下班的时间，趁别人不注意
将车间内的方形铁块装在电动车
上带回家中，一次得逞心里很害
怕，但过了几天，没人发现，也没
人过问，于是胆子大了，心存侥幸
就有了第二次，人的贪欲就这样
在一次次的得逞中无法控制，以
致于某自2013年10月至11月下旬
先后八次盗窃厂内铁块8块，虽然
盗窃的数量不多，价值不高，但法
网恢恢，疏而不漏，就在于某去废
品点销赃的时候，被派出所民警
查获，面对民警的询问，于某如实
交待了自己盗窃的犯罪事实。

一念之差起窃意

得不偿失悔不及

居居民民楼楼地地下下室室里里现现““涌涌泉泉””
一天清出26桶水，原因尚在排查中

整个地下室都水淋淋的。 本报记者 孙国祥 摄

水就是从墙角的小洞里
留出来的。

本报记者 孙国祥 摄
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