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今日威海

民生

外外出出就就餐餐吃吃出出问问题题 快快拨拨打打1122333311
市民发现食药问题，可用四种方式投诉

本报3月31日讯(记者 王
帅) 3月31日，威海市食品药
品监督管理局开展“12331”主
题宣传日活动。食品、药品、医
疗器械、保健食品、化妆品在
生产、流通、消费环节出现问
题，市民均可以拨打12331或
通过网站等四种方式进行举
报。

12331是全国各级食品

药品监督管理部门统一的公
益服务热线电话，自食药监
管系统整合后，该热线主要
负责受理生产、流通、消费环
节食品(含食品添加剂)安全
和药品、医疗器械、保健食
品、化妆品在研制、生产、流
通、使用环节违法行为的投
诉举报。

当日，市食药监局工作人

员向市民发放宣传材料，并现
场讲解投诉举报方式。记者随
机询问几位市民，他们大都对
12331不熟悉。

威海市食品药品稽查支
队书记王永良介绍，12331投
诉举报热线自2012年6月1日
在威海正式开通以来，共接到
500余次投诉电话，市民反映
的问题大都集中在食品、药

品、医疗器械领域。接到市民
举报后，执法人员会及时对反
映的问题进行处理。

据悉，该热线24小时由专
人负责接听。

除了拨打12331热线，市
民还可以到各省(市、区)食品
药品监督管理局投诉举报网
站进行举报，或以写信、走访
的方式进行举报。

威海廉租、公租房租户

4月起可在银行交租金

本报3月31日讯 (记者
王帅 通讯员 赵鑫) 威海
市直管公房管理处推出便民
措施，4月 1日起，市级廉租
房、公租房及其他公房的租
户可通过银行卡交房租，省
去跑腿儿的麻烦。

目前，威海共有518户市
级廉租房、公租房及其他公
房租赁户，其中公租房、廉租
房102户，并大都集中在经区
南曲阜附近。

以往，收缴房租多是工
作人员上门收取或租户到市
区办理，比较麻烦。为节省双
方的时间，市直管公房管理
处与交通银行威海分行达成
协议，市级廉租房、公租房及
其他公房租赁户只需持银行
卡，就可在市区12处交通银
行 网 点 办 理 代 收 代 缴 费 业
务。

4月1日起，租赁户可持
第二代身份证及复印件，到
新威路52号光孚大厦四楼威
海市直管公房管理处，由财
务科统一免费代办交通银行
借记卡，并签订代收代缴房
租协议。租赁户根据房屋租
赁合同，在借记卡上预存相
应现金，银行就可根据房屋
租赁合同定期从租赁户借记
卡上扣缴房租。租房户办理
银行卡没有手续费，也不需
要交年费。

此外，市直管公房管理
处还推出了其它便民措施，
如向市民发放印有个房管员
个人手机号码便民联系卡，
方便租房户办理保修、退租、
交租及相关事项的咨询；公
布 2 4 小 时 维 修 服 务 热 线
5224309，及时为租赁户提供
水电暖等维修服务。

威海开始执行
夏秋航班计划

本报3月31日讯(记者 冯琳) 3
月30日起，威海民航执行夏秋航班计
划。

按照冬春季航班时刻表，上海方
向每天两个航班，为下午14点50分及
晚上20点。按夏秋航班表，每天有3个
航班，分别为每天的上午10点25分、
下午15点15分及下午17点10分从威
海起飞。此外，杭州方向航班由之前
的每周3班增至7班，即每天下午16点
5分从威海起飞。而按夏秋航班表，每
周仅有17个飞往首尔的航班。

除这3个方向的航班外，其他方
向航班每周航班数量没有增减，但时
间有所调整。北京方向，冬春季每天3
班，分别为9点40分、14点40分及21点
10分从威海起飞，按夏秋季航班表，
每天3班分别为12点15分、18点5分及
20点从威海起飞；大连方向，冬春季
每天1班，12点5分从威海起飞。按夏
秋季航班表，每天一班，10点半从威
海起飞。其他航班的起飞时间调整，
乘客们在购买机票前请查明航班具
体起飞时间。

4月1日7：30-16：30，水务集团将
对塔山中路125号、129号、130号，同心
路26号楼实施管道改造，届时停水施
工影响塔山中路125号、129号、130号，
同心路26号楼用户的正常用水。周边
用户暂时停水2-3小时。

记者 王帅 整理

““春春检检””
交警一大队日前开展“春检”整治活动，重点整治各类摩托

车交通违法行为，尽量减少摩托车重特大交通事故。图为3月31

日，交警正在世昌大道附近对过往摩托车进行逐一检查。
本报见习记者 丛子茗 摄影报道

停水信息
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