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今日济南

精读

公公益益性性墓墓地地大大多多违违规规““偷偷着着卖卖””
民政部门称没有强制执法权，查处需多部门联合

见习记者 王杰
实习生 杨国强

清明，在济南各大陵园迎来祭
扫高峰时，一些网络虚拟公墓的用
户访问量也在激增，一些比较大的祭
奠网站的访问量甚至是平常的十多
倍。据一家网上公墓网站数据统计，
目前济南市约有7000人在“网上纪
念堂”祭拜先人。

点点鼠标

就能完成祭拜

5日，在浏览了几家网上公墓之
后，记者发现这些网站主页面内容
大致相同，经营业务有“网上纪念
堂”、“在线家谱”、“氏族宗祠”等。

以一家名为“天堂网”的网上公
墓为例，在其主页，它会以图文滚动
的形式不间断地播放一些逝者的个
人信息。“这些逝者大部分是我们网
站注册用户的先人，还有一部分是
公共名人。”天堂网网站的负责人
称，用户们可以在纪念堂里祭拜先
人并“打扫”墓地，此外，纪念堂还提
供了悼念留言、祭品更换等服务。整
个祭拜过程都不需要出门，用户只
需要点点鼠标就能完成。

安葬在现实公墓需要购买墓
穴，同样，“安葬”在网上公墓也需花
费一些金钱。目前，这些网上公墓的
收费方式主要分为两种，一种是用
户花钱购买祭品；另一种是用户花
钱购买“网上纪念堂”的装修背景。

天堂网负责人表示，用户可以
在该网站免费布置纪念堂背景，但
如果要使用祭品祭拜先人，就需要
收费。“1元钱，可以兑换100个虚拟

‘天堂币’。”而该网站的一个花圈售
价在1000—5000天堂币不等，用户
购买网站一个花圈，需要花费 1 0

元—50元。
而对于收费标准，有两家网站

的负责人均表示，相关部门尚未制
定统一标准。

网上公墓用户

每年都在增加

从清明节期间各大网上公墓的
留言量与访问量来看，网上祭拜正
在悄悄流行。在天堂网“网上纪念
堂”页面下方有“亲人留言”一栏，记
者发现从3月末至今，用户的留言信
息多达几百页。

据天堂网相关访问数据显示，
山东省使用网上纪念堂的用户已达
到9115个。“其中济南用户则有3000

个左右，每年都增加两三百个。”
天堂网负责人称，“其他大网站

的济南用户也超不过3000这个数
字。”而据他个人的保守估计，济南
使用网上公墓的人不超过7000人。

形式虽好

但需谨防诈骗

“与传统现实的公墓相比，网上
公墓最大的优势就是不受天气、交
通、时间的影响，方便了逝者家属对
逝者的追思。”济南市殡葬协会会长
刘贵福称。在他看来，这也与政府部
门大力倡导绿色祭扫有关。“但网上
公墓仍处于初步发展阶段，主要还是
与老百姓认为网络是虚拟的观念有
关。”刘贵福称。

“虽然网上公墓是一种新形式，
但消费者必须谨慎消费，防止被诈
骗。”山东舜启律师事务所律师李友震
称。之所以有如此顾忌，主要还是归因
于网上公墓的资金来源没有保证。

据悉，网上公墓目前还主要依
靠收费来维持运营。由于没有广告
收入来源，许多网上公墓都纷纷倒
闭。消费者不仅钱打了水漂，而且最
重要的是无法再登录其网站祭拜先
人。“这样的案例很多，网上公墓要
有大的发展，政府必须加强网络监
管。”李友震说。

3日，记者在济南市殡仪馆
采访时，历城劳动人民安息园
济南市殡仪馆办事处的一位
推销人员在推销该安息园的
公墓时，向记者透露，如果觉
得经营性公墓价格高的话，
公益性公墓也是一个不错的
选 择 。“ 经 营 性 公 墓 标 价
13000元的，在那卖8000元。
但是手续不那么合法。”贾姓
工作人员说。

4日，按照她的提示，记者
来到这家位于历城区港沟镇冶
河村附近的公墓。陵园名为福
舜园公墓。当记者咨询前台工
作人员是否可以购买该陵园公
墓时，工作人员首先询问记者
是否属于唐冶片区。当得知记
者不属于该片区时，该工作人
员便拒绝了记者。“福舜园是公
益性公墓，不对片区以外的市
民出售。”

随后在陵园门口，记者拨
通了贾姓工作人员的电话，她
告诉记者在陵园门口等一下，
工作人员稍后就到。五分钟左

右，之前告知记者该公墓不对
外出售的前台工作人员找到记
者，“现在是敏感期，你直接说
熟人介绍来的就行。”

在她的引领下，记者见到
了该陵园的销售经理。随后，
这名刘姓经理现场通知了一
名蔡姓工作人员，“沿着山往
上走，我们的工作人员会给
你 介 绍 价 位 的 。”刘 姓 经 理
说。在该陵园山体中腰，记者
见到了蔡姓工作人员。据其
介绍，墓穴价格依据面积与
墓碑的大小材质，分为若干
档次。“从4000元到几万元不
等。”在推销公墓时，该蔡姓
工作人员再次核实记者是否
由熟人推荐而来。

回到服务大厅，当记者提
到前台工作人员以公益性公墓
不能随意出售回绝记者时，刘
姓经理告诉记者，这只是为了
防止别家陵园来此打听价格而
做的。为打消记者疑虑，她说
道：“我们的公墓都是合法的，
不用担心。”

其实不光是福舜园，目前
济南市共有九家公益性公墓，
除了八仙岭公墓尚在建设中，
其他八家公益性公墓都或多或
少存在非法销售公墓的现象。
如3月30日，记者在探访转山公
墓时，该公墓工作人员告诉记
者，如果要在此购买墓穴，须找
姚家村村民或者熟人介绍。“你
可以再等等，等清明节过了再
说。”在浆水泉公墓，工作人员
向记者透露，原则上该公墓只
能对片区内的村民售卖，但通
过介绍，济南市区的市民也是
可以出售的。

4月3日，记者来到龙泉公
墓，该公墓的工作人员告知记
者该园区的公益性公墓不再对
外售卖，但随后便介绍记者可
以去某公益性墓地购买。“到那
里，给我打电话，不然不是熟人
他们不卖给你。”

经过媒体曝光非法售卖墓
穴一事之后，记者3日到鳌角山
公墓、皇上岭公墓探访时，工作
人员警觉地告知记者，公墓的

墓穴不对片区以外的市民出
售。但3日，记者从一位正在鳌
角山公墓祭拜的市民处得知，要
想买到墓穴，“你要有关系、有熟
人”。而她本人也是在熟人的介
绍下，于2月份购买的墓穴。

在福舜园门口的公交站
牌，记者采访到几位来陵园扫
墓的市民。家住燕山立交桥附
近的市民胡先生，于前年在该
陵园买的墓穴。“综合几家墓
地，风水师傅说这里风水不错，
便买了这里。”而他买墓穴时，
该陵园还公开对外界售卖，他
本人并不清楚经营性墓地与公
益性墓地有何区别，“当初选墓
地是风水，不过价格也比南部
山区的那些(经营性公墓)便
宜。”

市民张女士的母亲于去年
离世，张女士的哥哥在福舜园
为其母购买的墓穴，“当时是熟
人介绍过来的。花了一万多块
钱。”张女士说。“花钱也不能买
公益性公墓？”她对此难以理
解。

对于公益性公墓“经熟人
介绍偷着卖”的现实，张先生将
其看作公益性公墓特有的营销
方式。与经营性公墓在媒体平
台上“光明正大”做广告的方法
不同，公益性公墓多采用中介
推销的方式，具体就是专门找
中介为其推销墓穴，每单生意
成功之后，返给中介一定的利
润 。“ 一 般 都 是 返 利 2 0 % 到
30%。”张先生说。

据悉，这批中介多为干白
事出身，他们专门在各大医
院、殡仪馆拉客源。商家不了
解情况，只图便宜。而这些中
介也不管公墓是否合法，只
图提成。“两相作用，造就了
公益性公墓偷着卖的现实。”
张先生说。

济南市民政局社会事务
处处长赵玉辉称，经营公益
性墓地，涉嫌多种违规行为，
非法占地、偷税漏税等。“这
需要工商、税务、土地等部门
相互配合。民政部门没有强
制执法权。”民政局稽查大队
查到公益性墓地的非法行为
时，只能责令墓地整改，“现
在最大的问题就是没有强制
处罚措施。”

而早在2012年，济南市9家
经营性公墓就曾联合向济南市
殡葬协会建议，要求成立专门
的稽查人员，严查公益性公墓、
非法公墓的违规售卖。“哪怕我
们出钱，相关部门出人来专门
负责。”张先生称。但最后结果
还是不了了之。

文/片 见习记者 王杰 实习生 杨国强 王肖飞

公益性公墓与经营性墓地
的区别，多数市民并不关心。对
于他们来说，合不合法不是关
键，低价格才是最大的实惠。与
经营性公墓动辄上万的价格相
比，公益性公墓“亲民”的价格，
的确诱惑力十足。

以福舜园为例，以占地面
积一平方、款式基本相同的墓
穴为例，经营性公墓售价在
14800元，而该陵园售价为7980
元。而且记者看到该陵园内的
许多墓穴虽还未立墓碑，但墓
穴底座却贴上了“已售”的标
签。“位置较好的墓穴已经订出
去很多了。”工作人员说。

张先生多年从事陵园管理
行业。据他介绍，与经营性公墓
相比，公益性公墓在土地使用

性质扭转的审批、缴税方面享
有得天独厚的优势。“公益性公
墓，由于是专为附近的农村村
民而建，所以土地一般都是农
村集体用地，土地审批手续简
单，而且费用还低。”

而在缴税方面，按照规定，
经营性公墓虽然可免交营业税，
但所得税还须缴纳。而公益性公
墓不用向政府缴纳任何税费。

此外，为了督促经营性公
墓的管理人员不擅离职守，经
营性公墓每年还需将陵园年收
入的6%存入民政部门的相关
账户，作为押金。“(公益性墓
地)它们的成本只花在了石材、
人工、绿化方面，而经营性墓地
成本则花费在多方面。”张先生
说。

七千济南人

使用网上公墓

部门沟通不畅造成屡禁不止土地审批简单不交税造就价格优势

敏感期内没熟人就没法买 市民图便宜对公墓性质并不在意

根据《济南市殡葬管理办法》规定，“不得将公益性墓地的墓穴出售给当地村民以外的
其他人员，不得利用墓穴从事经营活动。”目前，济南共有9家公益性公墓，一处在建，其它8
家大多存在着“偷着卖”的现实。造成这种现象的原因，一方面是与经营性公墓相比，经营
成本较低的公益性公墓有着先天的价格优势；另一方面就是查处公益性公墓“偷着卖”的
违法行为，需要多部门联合。

一家公益性墓地有人正在祭拜。
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