
C032014年4月20日 星期日

编辑：邱志强 组版：徐凌

今日济南

都会

居居民民夜夜里里犯犯病病，，先先给给他他打打电电话话
小巷总理刘永海说，“都是小事，不值一提”

家人说他

“长”在了社区

十几年来，刘永海几乎每天
早晨7点半左右到，下午6点半以
后走，周末和节假日值班的时候
也比较多，“家人说我‘长’在了
社区里。我就住在社区里，离得
近。她们都住得远啊，有的在无
影山，有的在小清河，得让她们
早走。”刘永海的一位同事说，

“居委会里除了刘书记，都是‘女
将’。刘书记就像一位长者，非常
爱护我们，让我们早回家照顾家
庭。”

这些年，刘永海在居委会的
补贴，家人基本上没见过，都花在
了社区居民身上。市里和区里奖
励他的几万块钱，也都让他做了
社区活动经费。“刘书记经常在社
区里转转，和居民聊聊天，和我们
有说不完的话，我们都愿意和他
说说心里话。”家住轻骑29号院的
张女士说。

不少居民纳闷，刘永海退休
前是团级干部，印象中应该是雷
厉风行、不废话的人，来到社区后
跟社区老人打交道，怎么那么有
耐心呢？“咱干什么得像什么，居
委会就是为居民办事的，就得一
件一件都为居民解决了。”刘永海
说。

刘永海曾帮助一个非常贫
困的家庭解决了部分成员的就
业，维持了这个家庭的运转。多
年以后，这家的男主人在弥留之
际叫人把他请到身边，跟他道
谢。刘永海说，“这么多年，是居
民感动了我。”居民的信任，正是
刘永海扎根社区这么久的动力
之一。

早烧水、晚断电，一件小事做十年

17日上午7点20分，刘永海
像往常一样早早到了居委会，
打开热水器，给上午来活动室
排练的艺术团成员烧上热水。
2004年，济南市泉映晚霞艺术
团历下分团就开始在和平路居
委会排练。艺术团团长郭富云
介绍，现在团里共有7个队、近
300人，每个队每周排练2个半

天，就把时间排满了。
“我们认识十多年了，他天

天很早就来给我们烧水。一天
两天好说，他是年年、月月、日
日给我们烧水，我们全团都特
别感谢他！”郭富云由衷地说。
据了解，近300人的艺术团成员
中，仅有10%左右的成员是和
平路社区的居民，但刘永海一

视同仁，都给烧水。
郭富云不知道的是，除了

烧水，为了保证水质、节约用
电，作为居委会最晚下班的人，
刘永海每天下午还会及时关掉
热水器电源，并且每周都有一
两次把热水器里的剩水放掉，
换上新水。

当记者问起此事时，刘永

海才打开话匣子。“以前没有
热水器的时候，就用水壶一壶
一壶地烧，最近几年有了热水
器，方便多了，冬天烧开大约
需要一小时，夏天水温高，半
小时就能开了。”刘永海一边
准备社区党员大会的发言，一
边悠悠说起这件“小事”，说得
风轻云淡。

军休干部刘永海被
居民选举为历下区文东
街道和平路社区党委书
记、居委会主任，已干了
12年“小巷总理”。现在，
年届花甲的刘永海仍然
兢兢业业为社区居民服
务，天天雷打不动地早
到、晚退。延续军人的硬
朗作风、爱民情怀，刘永
海对居民求助的事有求
必应，短则帮忙跑腿，长
则连续几年锲而不舍，
只为帮居民办妥一件
事。

文/片 本报记者 肖龙凤
实习生 王亚鹏

艺术团的服装到了，刘永海(左)赶紧上去帮忙。

居民夜里犯病，先给他打电话

对刘永海来说，随手为居
民做事，早已是家常便饭。而居
民有事第一时间找他，也成了
习惯。今年元旦前的一个晚上，
78岁的居民谭女士血压升到
280，第一个电话打给了刘永海
求助。刘永海赶紧喊上医生抱
着氧气瓶就赶到了谭女士家
中，并把她及时送到医院，自己
回到家的时候已经是凌晨1点
多。

遇到邻里纠纷、家庭不睦
等问题，居民第一时间都会打
电话向刘书记求助，刘永海也
总会尽快赶到现场帮忙调解。
作为历下区法院连续多年的

“优秀人民陪审员”，刘永海不
但有耐心有条理，而且法律知
识丰富、办事公道，在居民中非
常有威望。

“他不一定认识所有居民，
但是所有困难居民及家人，他

都能叫上名来。”69岁的孙女士
说，刘永海非常热情、认真、负
责，把老百姓的小事都当成大
事，每年都帮扶3个困难家庭。
今年春节前，出院不久的刘永
海一口气走访了10家困难户，
自掏腰包为每家送上了一箱鸡
蛋、一桶油、一箱奶、两瓶酒。

去年大年三十和今年正月
十五，社区各有一位居民不幸去
世。刘永海得知后主动上门看望

他们的家人，帮忙操办丧事，每
家一待就是3天，后来还帮忙主
持葬礼。刘永海给操办得周到、
稳重又大气，在一定程度上帮助
家人缓解了悲伤情绪。

“我以前也没做过这些事，
就是本着尊重逝者尽心尽力去
做。居民红白喜事都爱叫我去，
白事是‘雪中送炭’，一定得做。
锦上添花的事情可以少做。”刘
永海说。

由本报联合安利(中国)日用
品有限公司举办的第三届“责任
市民”评选活动开展以来，各种凡
人善举层出不穷，彰显着泉城济
南的城市精神与魅力。欢迎市民
继续拨打本报热线96706126推荐
您身边的榜样。
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