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今日潍坊

理财

本报6月5日讯 记者 庄文石)“我的银行
卡和u盾都在自己手中，为什么卡里的钱却被别
人转走了？”5日，寿光市民杨先生向本报反映了
自己最近遇到的烦心事儿。记者在随后采访中
得知，杨先生在前一段时间和一家淘宝店铺签
署了一份“网银互联协议”。

6月2日，寿光市民杨先生的妻子让其帮忙
从网上买东西，为了方便购物，杨先生让自己的
亲戚将4000元钱打到了妻子的一张银行卡上。2
日晚上，杨先生接到银行短信通知，显示这笔钱
已经到账。3日上午，由于手头有急事需要处理，
杨先生并没有利用网银购物，但这期间，手机里
收到的一条短信让他大吃一惊。

当天上午10点03分，杨先生的手机收到一
条短信，“您尾号为****的银行卡支出4000元，
当前余额0元”。看完了这条短信，杨先生感觉很
奇怪：“自己并没有买东西，银行卡怎么会发生
交易呢？”随后，杨先生赶紧查询了自己银行卡
余额，发现卡里的4000元钱确实不翼而飞了。

杨先生告诉记者，自己的银行卡被转账的
时候，卡和U盾都在自己手里，而且密码只有妻
子本人知道，自己怎么也想不通，卡里的钱是怎
么被转走的。

经过查询，杨先生得知，自己的钱被转到了
广西南宁市的一家银行的账号上。记者随后从
杨先生办理银行卡的银行得知，经过层层上报，
最终省行经过查询后得知，杨先生曾经和别人
签署了一份“网银互联协议”，这笔钱很可能是
通过这种途径被转走的。

杨先生告诉记者，经过去银行查询之后，自
己才想起来，此前一段时间确实曾经和一个淘
宝店铺所有人签署了一份“网银互联协议”，不
过因为不太了解这方面知识，这份协议的内容
自己并没有认真看。目前，杨先生已经报警，他
希望通过媒体呼吁网银用户提高警惕，避免上
当受骗。

银银行行卡卡、、UU盾盾都都在在自自己己手手中中
卡卡里里的的44000000元元钱钱被被转转走走了了
客户此前曾签署一份“网银互联协议”
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5日，记者就此事咨询了公安局一位从事
多年经侦业务的警官，据他回忆，目前所办理
的此类案件中，一般情况下有两种可能，一种
是用户泄露了银行卡的卡号和密码，另一种
就是所谓的熟人做案。

那么，杨先生所签署的“网银互联协议”
到底是一个什么东西？签署这种协议又有什
么风险呢？记者查阅资料得知，2010年，央行

“超级网银”系统上线，首批通过验收的银行
开通超级网银业务。随后，绝大多数银行分批
开通了此项业务。这项业务在不同的银行被
冠以不同的名称，有的叫“网银互联”，有的叫

“授权账户支付协议”等等。
超级网银的推出，在当时被认为是一个

方便用户的业务。消费者通过超级网银可实
现银行卡集中管理，即登录一个网银可以管
理名下所有账户。而事实上，通过签约授权，
你可以管理的不只是自己名下的账户，也可
以管理别人的账户。同理，只要你同意授权，
别人也可以操控你的账户。而且一次签约授
权后，操作被签约账户进行转账时，不再需要
交易密码和U盾等安全防范手段。

因此，广大银行卡持有人要引起注意，使
用“超级网银”固然可以在管理账户时更加便
捷，但会让资金的风险性有所提高。个人用户
需要根据自己的实际需求决定使用什么样的
操作方式。

本报记者 庄文石

“超级网银”可能存在资金风险
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