
奶奶还还没没领领完完，，鲜鲜奶奶吧吧突突然然关关门门
老板虽然贴出退卡通知，却不说明时间和地点

本报热线6610123消息(记
者 于飞) “我还有10斤鲜奶
没有领，鲜奶吧就关门了，也联
系不上老板。”芝罘区东方巴
黎小区附近有一家光大鲜奶
吧，11日早上突然人去屋空，
关门歇业。这可坑苦了在鲜奶
吧订奶的居民。12日早上，鲜
奶吧老板在门前贴了一张公
告，通知订奶户尽快退卡，却
没有说明退卡的时间和地点。

12日上午，市民王女士通
过本报热线反映，几个月前在
光大鲜奶吧订了30斤鲜奶，当
时是6块钱一斤，每天接小孩
回家的时候，就到店里领半斤

鲜奶。她还有 1 0斤鲜奶没有
领，发现鲜奶吧关门了。

王女士说，小区内很多居
民都在这里订奶，一般都是事
先交钱订的，现在鲜奶吧突然
关门，坑了不少人。

据了解，这家鲜奶吧11日
早上就没有开门，有人来领鲜
奶，从玻璃窗看到店里的设备
都搬空了，店内一片狼藉。这
时大家才反应过来，老板可能
是跑了。

12日上午记者看到，光大
鲜奶吧大门紧锁，在玻璃窗上
贴着一张公告：“本店将于近
日对外转让，请订奶顾客尽快

办理退卡，逾期概不负责。”
但是公告上没有写明退卡的
时间和地点，也没有留联系方
式。

记者从附近几家商铺了
解到，这家鲜奶吧是由小两口
经营的，大概开了3年，也不知
道为什么就突然关门了。鲜奶
吧旁边一家五金店的老板说，
11日下午有一拨人来鲜奶吧
办理退卡，但是一会老板就走
了，一直再没有现身。鲜奶吧
门头上有一个加盟电话，记者
数次拨打，始终无人接听。

记者从工商部门了解到，
对于这种预付式消费纠纷，如

果能找到商家，工商部门将依
法调解；如果找不到，当金额
达到一定程度后，商家会被认
定涉嫌诈骗，消费者可移交到
公安机关处理。

鲁信律师事务所律师吕
君妮介绍，目前还没有专门
的法律、法规对预付式消费
进行约束。消费者因预付卡
消费与经营者起纠纷后，可
用《 消 费 者 权 益 保 护 法 》和

《合同法》来维护权益。既然
经 营 者 和 消 费 者 签 订 了 合
同，经营者就应当履行合同
规定的义务，否则就属于违
约，需承担违约责任。

本报热线6610123消息(记者
钟建军 通讯员 全福 姚微) 12

日上午7点40分，市交警一大队民警
在胜利路与环山路路口执勤时，查
获一辆黄色的城市观光车。这是市
交警一大队查获的首辆非法上路的
城市观光车。驾驶员周某因驾驶未
登记的机动车上路行驶，将面临扣
留车辆和罚款的处罚。

当民警询问驾驶员，这辆观光
车是否有行驶证时，驾驶员周某说
没有。那为什么还要上路行驶？驾
驶员周某解释，这辆车是单位的
车，车身上涂有广告，他趁早高峰
开出来是想做广告。随后，民警将
这辆城市观光车暂扣至交警队停
车场。

记者从市交警一大队了解到，
目前市场上销售的“老年代步车”、
城市观光车未申报国家工信部汽
车产品公告，不符合办理车辆注册
登记的法规要求，不能办理牌证，
不准上路行驶。城市观光车属于机
动车范畴，未申领号牌驾驶此类车
辆上路属于违法行为。

城市观光车上路

被交警查扣

▲通知让顾客尽快退卡，
却不说明时间和地点。

光大鲜奶吧大门紧锁，
店内已经人去屋空。 本报记
者 于飞 摄

交警查扣的就是这辆观光车。
交警供图
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