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本报记者 林媛媛 李钢

食食品品安安全全最最大大的的挑挑战战是是信信任任危危机机
媒体和企业共建诚信联盟，重塑行业公信力

一张简单的饭桌上，包含了经济发展的全部道理。自2008年三聚氰胺事件后，中国
食品工业整体水平快速提高，但中国食品安全仍存在几大短板，除道德之外，分别是源
头污染、食源性疾病和信任危机。

6月10日，由本报联合省内食品行业20家龙头企业共同发起的山东省食品企业诚信
联盟正式成立，各方代表齐聚一堂，探讨推进各领域、全覆盖的食品安全社会共治联动，
褒扬诚信、惩戒失信，以公信力保障食品安全。

小作坊亟待成长为品

牌企业
山东食品工业中，小微企业和小作

坊数量约占全行业90%。

“尽管山东是农业大省和食品产业
大省，食用农产品产量、食品产值连续多
年居全国首位，但我省食品产业大而不
强，产业集中度、规模化程度和科技自主
创新能力都还不高。以食品工业为例，小
微 企 业 和 小 作 坊 数 量 约 占 全 行 业 的
90%。”山东省政府副秘书长、省食安办
主任、省食品药品监管局局长马越男认
为，要树立“食安山东”的整体品牌形象，
首先要打造一批放心品牌。

“目前，我们的工作围绕促进产业转
型升级、培育发展市场主体、加快发展现
代物流等提出了多项重点任务，比如，在
提高农产品规模化、集约化水平方面，提
出鼓励发展家庭农场、农民专业合作社；
在推动食品工业集约化、规模化发展方
面，提出培育形成一批食品骨干企业、集
团；在构筑农产品现代物流体系方面，提
出升级改造农产品批发市场、建设冷链
物流体系等。”马越男说。

山 东 景 芝 酒 业 是 山 东 省 食 品 企
业，诚信联盟发起企业之一，在景芝常
务副总来安贵看来，联盟的成立意在
培养更多的山东知名食品品牌企业，
让企业在食品安全问题上发挥更大的
主体责任。

“力争到‘十三五’末，将山东建设成
食品最放心的地区。”马越男说，这是山
东食品安全的目标，“目标分阶段进行，
到‘十二五’末，打造一批具有地域特色
和市场竞争力的食品放心品牌及示范单
位，食品安全保障水平明显提升，食安山
东品牌整体形象初步确立；‘十三五’期
间，在巩固品牌引领行动成果基础上,深
入开展系列提升行动，构建现代产业体
系，食安山东品牌带动效应充分凸显。”

监管不在严在乎创新

政府管理从危机应对向风险预防监
管模式转变，把风险预警放在前，而非出
事后再惩罚、下架。

在当下，一味用道德力量约束食品
生产企业不可取，政府的监管离不开，但

监管如何管，力道应该怎么把握，才能更
行之有效？

对此，马越男在接受本报记者采访
时说，政府监管不能只求严格还要求创
新。“积极借鉴国内外先进理念和经验做
法，加快推进监管创新，创新管理是我们
近年来一直努力的方向。比如，构建可追
溯体系，实施‘黑名单’制度，设立放心品
牌榜等。”

马越男特别提到监管先行：增加对
重点品种抽检监测频次，定期公布检测
结果，让公众及时了解吃什么安全、什么
牌子安全，主动引导消费，防范风险。政
府管理从危机应对向风险预防监管模式
转变，把风险预警放在前，而非出事后再
惩罚、下架。

“落实食品原料索证索票制度，逐步
建立食用农产品原产地追溯管理制度。
积极推动食品电子监管追溯体系建设。
实施食品企业法人约谈工作，落实企业
主体责任。”济南市食品药品监督管理局
局长孙法星从多个方面提出建议。

“日本每种农产品都有‘身份证’，农
产品的生产者、农田所在地、使用的农药
和肥料、使用次数、收获和出售日期等信
息都要记录在案，出了事情非常容易找
出问题所在。”山东农业大学教授、博导
成子强说，美国有国家动物标识系统，德
国有生产食品质量保证标识，欧盟有食
品和饲料快速预警系统，这些保障体系
都在保证食品安全方面发挥了很大的作
用。

山东省农业厅省扶贫开发办公室副
主任邵国君透露：“农业部门一直在追溯
体系建设的相关工作，主要包括逐步推
行农产品产地准出和原产地追溯制度，
由点及面、逐步扩大。按照规划，农业厅
力争经过3-5年的努力，使全省有组织、
有规模的生产基地实现追溯全覆盖，‘三
品一标’认证登记产品全部实行包装标
识上市。”

重塑信任才能找回舌

尖上的安全
从今年1月3日到6月3日，全国共有

21个食品安全热点问题，但真正食品安
全事件占比仅14 . 3%，且很多问题是冷饭
热炒。

信任危机是对中国食品安全的最大
挑战。

据中国食品科学技术学会统计，从

今年1月3日到6月3日，全国共有21个食
品安全热点问题，但真正食品安全事件
占比仅 1 4 . 3 % ，非食品安全事件占比
85%。热点问题集中发生在食品添加剂、
餐饮业、转基因食品，其中白酒的塑化剂
问题、胶原蛋白的问题、地沟油的问题是
冷饭热炒。

“一些媒体在报道食品安全时，缺少
科学精神，食品安全报道呼唤媒体的优
质信息和专业信息。”大众报业集团党委
副书记李壮利认为，媒体在食品安全领
域中扮演的角色愈加重要。

“食品企业与消费者在食品信息量
的拥有上存在着不对称的现状。以前有
些媒体对有些事情无知，造成信任危机
蔓延。媒体也应该加强与食品企业的沟
通，企业平时做好公众科普是最明智的
选择。”马壮利这样说。

对此，山东省食药局副局长王建政
表示，希望山东食品企业诚信联盟成为
监管创新的试验田，“在品牌创建的过程
中，通过先行先试探索创新监管工作的
新途径，由媒体作为第三方和政府合作
推进食品安全工作，其公信力更容易被
消费者接受。”王建政建议说。

重塑信任不仅需要企业、媒体努力，
也需要社会各部门的一致配合。

成子强举例说，2010年有媒体披露，
一些英国农场主表示饲养了克隆牛及其
后代，并将其牛奶和牛肉制品拿到市场
上销售。由于公众对克隆动物食品还存
在一些不同看法，特别是不少人在食用
安全问题上存有疑虑。英国食品标准署
很快查明报道中的牛是一头从美国进口
的克隆牛的后代，并据此确认了其后代8
头牛所在的农场，以及是否有相关奶制
品或肉制品进入市场。

这些结果公布后，公众掌握了相关
事实，一场风波才逐渐消散。

2013年食品类投诉

占6成

2013年国家食品药品监
督管理总局投诉举报中心共
接到27万件投诉举报，食品
占17万件左右。

2015年基本完成

食品安全国标建设

国家卫生和计划生育委
员会2013年完成了近5000项
食品标准的清理工作，2015

年将基本完成食品安全现行
相关国家标准的整合和标准
体系建设。

山东2013年食品生产

企业营收占全国1/6

2013年山东省食用农产
品总产量达1 . 9亿吨，居全国
第一；食用农产品出口额200

多亿美元，约占全国1/4；规
模以上食品生产企业实现主
营业务收入1 . 54万亿元，约
占全国的六分之一。

山东 2013年食品样

品监测93 . 45%合格

2013年，山东省卫生计
生系统共监测各类食品样品
24089份，获得有效数据近17

万条，总合格率为93 . 45%，较
2012年提高了近2个百分点。
另外，山东省还对海阳核电
站主导风向下侧陆生和海生
食品共18类开展了131I等10

项放射性物质的检测，结果
表明，目前，海阳核电站对其
周围陆生和海生食品无影
响。
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