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万一被盗刷，银行给予一定补偿
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兴业银行推介

金融移民留学

忘忘传传消消费费凭凭证证被被要要求求一一次次还还清清
银行：签约条款中已写清，请客户按要求上传

银行迎来“年中考”最后阶段

理理财财产产品品收收益益冲冲劲劲不不够够

本报泰安6月23日讯(记者
赵兴超 ) 市民李先生使用

信用卡现金分期，每期按时还
款，却收到银行催要消费凭证
的消息。原来，各银行均规定使
用现金分期必须上传消费凭
证，发票、小票、收据和签购单
均可。持卡人如果没及时上传，
银行有权要求持卡人一次性还
清剩余分期款项。

“我的现金分期每期都按
时还款，怎么突然被要求一次
性还清剩余几期呢？”一周前，
市民李先生被要求把剩余3期
的分期款项全部交清，而他前

三期都是每月按时还款，也没
有出现逾期记录。原来，年初李
先生使用一家银行信用卡现金
分期业务，分6期共现金分期
7000元，前3期每月偿还都准
时。

李先生咨询客服被告知，
因为他没有上传消费凭证，所
以银行要求他第四期时一次还
清剩余三期款项。李先生才想
起当初办理时，工作人员也曾
告诉他，要留好消费的账单、发
票等凭证，拍照上传。“一忙起
来就把这个事给忘了。”李先生
说。

23日，记者从泰城工商银
行、建设银行、中国银行、农业
银行等多家开通现金分期业务
的银行相关部门了解到，各行
大多都要求持卡人在一定时间
内，上传消费凭证。“除了按时
还款，最重要的就是上传消费
凭证了，这也是银行降低风险
的一项举措。”一家国有银行大
堂经理说，这是因为现金分期
是银行为持卡人大宗消费周转
而做的，如果持卡人未把资金
用于正常消费途径而是挪作民
间借贷等非法途径，银行就面
临巨大风险。

记者查询多家银行信用卡
现金分期规则了解到，各行都
对现金分期用途做了规定，不
得用于购房、股票、期货等其他
股本权益性投资，仅限于消费
(包括装修、家电、旅游、医疗
等)。业内人士表示，持卡人需
要注意的是，必须保留现金款
项的相关消费凭证，可以是正
规发票、刷卡小票、收据等，否
则银行按照持卡人同意的签约
条款，可以要求持卡人一次性
还清分期余额。

本报泰安6月23日讯 (记
者 赵兴超 ) 信用卡刷卡采
用签名加密码，是许多使用者
认为最安全的双保险方式。然
而，信用卡提供失卡保障服
务，多要求不能使用密码，否
则被盗不赔。业内人士提醒，
看看您的信用卡是否有失卡
保障，如果有最好设置为不需
密码刷卡。

“我的信用卡刷卡需要签
名和密码，这样难道不是最安
全的？”22日，家在欣欣家园小
区的林先生拨打本报生活理财

热线，咨询信用卡使用安全问
题。林先生说，他的信用卡有一
项失卡保障服务，但条文规定
不能用密码。

22日，记者从多家银行信
用卡条文中了解到，具有失卡
保障服务的信用卡，大多数要
求持卡人不设置密码。如某国
有银行规定，提供失卡服务的
前提为非密码交易。按照交易
方式，持卡人只能选择签字刷
卡。业内解释，国内持卡人普遍
采用密码加签名方式刷卡，特
别是注重密码，而一旦发生盗

刷，银行多以持卡人未保存好
密码为由拒绝赔付。对于这样
的理由，持卡人大多也拿不出
证据。

目前，推出失卡保障的银
行有建设银行、中国银行、农业
银行、交通银行等。在卡片遗失
被盗刷后，银行将通过失卡保
障服务，向持卡人赔付一定的
损失，数额从5000元到10万元
不等，也根据卡片不同而区别。
东岳大街建设银行泰安分行工
作人员介绍，近年来已经有一
些具有刷卡安全意识的持卡

人，在申请时主动询问是否有
失卡保障及具体标准。

值得注意的是，想要使用
失卡保障，另一项关键问题是
需要及时挂失信用卡。各提供
失卡保障服务银行对此标准大
多为48小时，这期间持卡人应
尽快向银行挂失。业内人士表
示，为信用卡开通交易短信提
醒，就能在被盗刷的第一时间
获取信息，以便及时上报银行，
最大限度保证被盗刷后的损失
补偿。

本报泰安6月23日讯(记者
赵兴超 ) 还有不到一周时

间，银行就要结束年中考核的
最关键时间段，与去年普遍超
6%左右的预期收益率相比，今
年银行理财产品让一些期待的
市民有点失望，部分产品甚至
跌入5%以内。银行理财专家表
示，今年资金面宽松将成常态，
与互联网理财相比银行理财产
品优势减弱，可关注长期产品。

“半年期产品预期年化收
益率5 . 1%，三个月期产品预期
收益率 4 . 4 %，一个月期产品
4 . 1%，这收益率也太低了吧。”

22日，市民陈女士在市政府附
近一家国有银行网点内，对在
售的一些理财产品收益率很不
满意，而她又转了几家其他银
行网点后，发现各行情况基本
差不多。22日，记者从泰城多家
银行理财业务部门了解到，尽
管处于年中考核重要收尾阶
段，但和去年普遍超6%的理财
产品收益率相比，今年的形势
对普通投资者并不利好，部分
产品同比下降1%左右收益率。

在募集期截止6月底的多
家银行理财产品中，预期收益
率鲜有超过5 . 5%的产品，主要

集中在半年期以内产品。如工
商银行一款2个月期产品，预期
收益率4 . 2%，建设银行一款三
个月期产品，预期收益率为
4 . 39%，中国银行一款63天产
品，预期收益率4 . 9%，农业银行
一款96天产品，预期收益率5%。
与表现低迷的国有银行相比，
中小股份制银行、城商行产品
收益率略微提高，如兴业银行
一款63天产品收益率5 . 6%，泰
安市商业银行一款36天产品收
益率5%。

截止6月23日，泰城大部分
银行在售普通理财产品，未见

超6%预期年化收益率。一些等
着月底购入高收益产品的投资
者，扑了个空。

东岳大街一家国有银行理
财经理林女士分析，整个6月理
财市场表现冷淡，和去年同期
6%产品大量发行相比差得很
远，这主要与央行定向降准持
续扩容的积极应对有关，资金
面在本年年中仍保持宽松，银
行就不必着急“抢钱”。理财专
家也表示，短期内银行理财产
品难以走高，建议市民购入一
年期以上产品，最大限度提高
收益。

本报泰安6月23日讯(记者
赵兴超 通讯员 李萌萌 ) 经
过近一个月的精心筹备，6月21

日，兴业银行泰安分行&山东新
启点出国咨询合作举办的“出国
金融移民留学展”盛大开幕。本次
活动主要是以会展的形式表现，
通过一个小时的知识讲座，为广
大客户带来了一场有关投资、移
民、置业等热门话题视听盛宴。

21日上午9点45分，会展正式
开始。活动首先由兴业银行泰安
分行零售业务分管副行长牛淑明
致辞，感谢客户长期以来对兴业
银行泰安分行的关注与支持，并
向客户介绍了兴业银行建行以来
的发展历程和取得的成绩，并向
客户承诺了兴业银行出国金融业
务的品牌质量。

随后，山东新启点出国咨询
有限公司李志强副总经理致辞。
致辞结束后，现场播放了兴业银
行精心准备的寰宇人生业务介绍
视频，重点介绍了兴业银行跨境
金融业务的开展情况。新启点的
北美移民专家和葡萄牙籍移民律
师，各自针对加拿大BC省移民、
美国移民、澳洲移民、葡萄牙移
民、西班牙移民、希腊移民以及各
国留学新政进行了专题推介。

本次活动的整个筹备过程得
到了分行零售业务分管副行长牛
淑明的高度重视，零售部负责人
林垂士督导整个活动进程。各零
售经营团队、营销中心均为参与
活动各个进程。展会当天，共邀约
行内高端客户120人，现场座无虚
席，营造了良好氛围。

讲座结束后，到场客户又针
对各自感兴趣的银行业务、移民
项目和留学等内容，在现场的展
台进行了详尽咨询。中午12点，活
动在热烈的气氛中圆满的画上了
句号，通过本次活动，兴业银行给
泰城居民带来最新的出国信息，
进一步提升了兴业银行在市民中
的知名度，打响了“寰宇人生”出
国金融的业务品牌，为后续业务
的发展奠定了良好的基础。

高考的大幕已徐徐落下，如何填报
好高考志愿成为摆在广大考生和家长面
前的一大难题。如果说高考取得好成绩
是人生最为关键环节的话，那么，志愿填
报则直接影响广大学子的人生道路。

为使广大学子减少报考遗憾，应泰
安军豪置业公司的邀请，高考志愿网总
裁、生涯规划师、高考志愿填报指导师、
中国教育在线搜学网特约专家、东北财
经大学工商管理硕士——— 孙成先生将在
泰安三合御都营销中心举办“科学填报
高考志愿大型公益讲座”活动。

高考志愿网资深填报专家组将把先
进的理念、科学的填报方法带给广大师
生和家长 :第一、志愿填报应立足长远，
着眼于人生职业规划，选择与自己职业
兴趣相匹配的专业。第二、掌握平行志愿
填报的规则，利用好平行志愿，避开平行

志愿的风险。第三、最大化利用好高考成
绩，选择与实际分数相匹配的高校；同时
详细解读院校提档线、录取分数线、录取
平均分、专业分数线、专业级差等。第四、
今年山东省考试成绩普遍提升，水涨船
高情况下如何准确的自我定位？第五、结
合实际案例分析志愿填报黄金流程和致
胜法则。所有这些内容，高考志愿填报专
家将系统、科学、深入的一一为您解读。

同时，参加高考的孩子们毕竟人生
阅历有限，在人生选择的关键问题上，仍
然需要父母亲为他们把好关，做好参谋，
家长可陪同孩子一同前来参加。讲座时
间：2014年6月26日(上午9：00---11 :30

下午2:00---5:00)地点：三合御都营销
中心(泰安温泉路北首向东158米路南。
市内乘17路、37路、39路到泰安环山路刘
家庄站下车。)
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