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阴平镇计划生育技术服务规范化
——— 峄城区阴平镇人口计生工作巡礼

一、注重加强技术服务设施建设

该镇始终把群众的满意程度作为衡
量计生优质服务的主要标准，着力健全
完善了计生便民服务大厅，倾力打造优
质服务品牌。主要设置了咨询服务、各类
证件发放以及“诚信计生绿色通道”等窗
口，要求各窗口工作人员挂牌上岗，并实
行指模考勤，为群众提供方便快捷的“一
站式”服务。同时设置了大厅岗位监督
台，规范了详细的办事流程，并全部上墙
公开，接受群众监督。
(一)人员标准

根据工作需要，该镇计划生育服务
机构设置5名专业技术人员，其中4人具
备《计划生育技术服务人员合格证》，一
人具备中级职称。
(二)基础建设标准

1、建筑面积：阴平镇计划生育服务
站占地480平方米。其中宣传教育室120平
方米；咨询培训室50平方米；技术服务室
140平方米；药具管理室30平方米；辅助
用房60平方米。

2、建筑布局：结合工作需要，设置了
妇检室、B超室、药具室、咨询室等功能
室，并添设了必需的医疗设备，微机室、
资料室、依法行政、流动人口管理等办公
室配置齐全、制度完善；人口学校、图书
角、会员之家等活动场所定期向服务对
象开放，真正做到了阵地建设标准化、优
质服务系列化、宣传教育温馨化。

3、服务室门牌制作规范，服务用品
整洁卫生，技术人员着装、床单、枕套、被
罩及颜色。图案、款式一律按要求定制。
(三)基本装备

服务站根据执业范围和服务要求，
及时配备了基本装备。

1、视听电教装备：放像设备、显示设
备。

2、检测设备：双目显微镜、超声仪、
血液分析仪、血凝仪、尿液分析仪、乳腺
诊断仪。

3、手术临床相关设备：手术灯、手术
床、灭菌设备、红外治疗仪。

4、流动服务设备：小型机动服务车。
5、药具储存及其他设备：冷暖排湿

空调、医用冰箱。

二、服务标准

1、服务站管理：阴平服务站基础设
备齐全、合理，技术文书及记录整理规
范。经常举办培训班、例会学习、组织考
试等多种形式促进计生人员业务水平的
提升。并定期对村级进行业务指导，建立
育龄妇女信息，通过各种渠道随时采集
群众对技术服务需求信息，及时进行处
理。

2、避孕节育:开展放取环，育龄妇女
节育手术知情率达100%，并对所作的节
育手术进行术后回访，回访率达100%。建
立育龄妇女查体档案，做好查体记录，对
照上报的查体情况和年度内违法生育人
员名单，确保不出现上报参加正常查体
却又违法生育的人员。

3、优生优育：独生子女病残儿家庭
生育二胎优生监护率达100%，并建立遗
传病、高危家庭服务档案，建档率达到
95%以上，及时解决出现的应急事件。对
于前来咨询的育龄妇女，及时解答问题，
并咨询记录详细规范。

4、生殖保健：建立男性参与计划生
育和生殖保健机制，已婚育龄妇女人群
中男性参与生殖保健活动服务人数达
25%；对已婚育龄妇女定期进行健康查体
并建立档案，每年3、7、11月份进行三次
查体。

5、随访服务：孕情上报及时、准确，
随访规范，对二胎人口计划和建议办证
的育龄妇女及时并全部建立孕情服务档
案。定期对持证未怀孕的育龄妇女进行
孕情检查，对于已怀孕的在60天内上报
孕情，并按要求做好孕期随访，对随访中
发现异常，及时指导其到上级计划生育
服务站就诊，并做好个案记录。

人口和计划生育工作是一项经常
性、动态性的工作，阴平镇计生服务站规
范化建设虽然取得了成效，但与上级要
求和群众期望相比，还存在一定的差距，
该镇承诺将进一步创新、完善计生工作
机制，为构建和谐人口环境做出新的贡
献！
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根据《计划生育技术服务管理条例》和《计划生育技术服务机
构执行管理办法》的规定，按市、区计生部门的统一要求，阴平镇积
极加强计生服务站规范化建设。

阴平镇总面积96平方公里，下辖58个行政村，常住人口5万余
人，其中已婚育龄妇女10060人。近年来，在区委、区政府的正确领
导下，在区计生局的精心指导下，该镇党委政府坚持依法行政、优
质服务，狠抓计生服务站规范化建设。主要注重加强以下两大方面
建设：

阴平镇计划生育技术服务建设专题会议

镇计生委主任在计划生育工作整顿推进会上

区局领导到阴平指导计划生育工作

虹膜采集

计划生育演出

服务站人员查访药店 查体服务 阴平计划生育服务站服务承诺
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