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公公车车管管理理
细细节节定定成成败败

自律派：日本、新加坡

反腐制度严格，以违规为耻

日本在公务用车的使用管理方面很“小
气”。政府严控公车数量，比如总务省2000多
名工作人员，只有52辆公务车，其中24辆是
领导专车，28辆是公用车。大多公务用车通
过包车和租车的形式解决。

一般情况，政府鼓励公务员使用公共交
通工具，但也要提交申请。工作人员外出时
可直接申请公用的电子交通卡，并写明办事
用途、前往地点。电子交通卡的履历有证可
查，非常透明，也不容易作弊。外务省门口还
有公共自行车，公务员到近处办事可借用。

政府部门甚至对私车使用也很苛刻。
2012年，日本大阪一名官员因开私家车上班
受到处分。因为按规定，公务员必须乘坐公
共交通工具上班，可购买交通卡，并享受据
实报销的福利，但不能一面享受公共交通补
贴，一面开私家车占用公共道路交通资源。

一名政府官员说，在日本几乎没有公车
私用现象，除了法律健全外，最重要的是每
个公务员都有道德心，有严格遵守规章制度
的习惯，并以违规为耻。

在新加坡，部长并不配备专车，也没有
专职司机。大多数情况下，他们都是自己开
车上下班，工作以外更是如此。这并不是说
政府没有公车。据了解，新加坡一些部委也
有公用车辆，总统和总理也有在礼宾等场合
使用的公车，但可以证实的是公车数量非常
少，一个数百人的机构可能仅有两辆公车。

公务员使用公车要先申请登记，并说明
用途。一位熟悉情况的人士说，公务员不会
随意提出不合理使用要求，因为都知道那样
做会碰壁，司机肯定不会同意。除了明文规
定，新加坡极为严格的反腐制度也是重要因
素。对公务员来说，公私分明是绝对不能逾
越的红线，贪污罪名也没有最低金额限制。

技术流：瑞典、美国

电子监控上阵，防公车私用

瑞典政府不仅极少配备公务车辆，还利
用电子监控设备来严格防止公车私用，从而
大幅减少了公务用车的财政支出。

瑞典政府几年前在所有公务车上安装
了专门设计的电子监控系统，通过里程计数
器和代码发射器的融合与中央监控台实时
追踪来防止公车私用。这种电子监控技术使
得公务车辆在发动前必须先选择按下“公务
使用”键或是“私人使用”键，二选一后才能
将车辆正常发动。驾车者做出选择后，代码
器与监控卫星进行代码传输，之后代码与车
辆的方位信息和行进线路就全在中央监控
台的掌控之中。一旦出现公务车辆在“公务
使用”途中却开向不涉及公务活动内容的任
何场所，中央监控台也会在第一时间与驾车
者进行无线电话询问，并进行事后调查。

在没有公务、车辆闲置的时间段内，政
府人员可以从公务车辆管理部门租用这些
车辆。在缴纳足够的租金后，租车者可选择

“私人使用”键启动车辆，在租期内将车辆驶
向私人用途的目的地，在租期结束时完好地
归还车辆。这一做法有效提高了公务车的使
用率，并对其车辆管理与养护给予一定经济
补贴，减少财政对公务车的经费承担。

在美国，2010年感恩节曾发生一件“坑
爹”的事。一个青年向底特律警方报案，说他
车里的两台电脑和价值2 .7万美元的演唱会
门票被盗了。他本想找警察挽回损失，但警
方在调查时发现，他的父亲是密歇根州国会
议员科尼尔斯，而他开的车正是国会办公室
的公车。事情曝光后，科尼尔斯又是道歉，又
是赔钱。公车私用，差点让他丢了饭碗。

在美国《联邦管理条例》中专门有两节
内容，用近百页详细规定了公务车的使用、
车辆购置、使用者的责任、违规举报和处罚

等。条例规定，总统、副总统和其他主要联邦
官员，以及他们所指定的人员才有权使用公
车上下班。各部首长也可使用公车上下班，
但副部级以下的官员通常就要自己开车了。

为了更好地执行条例，负责公车管理的
联邦总务署动用了很多先进手段。他们建立
了强大的联邦公车管理系统(FEDFMS)。根
据各部门上报的数据，联邦总务署每年会公
布联邦车队报告，涉及车辆库存、成本、使用
信息，并在官网上发布。

公车管理系统还与定点加油站、修理厂
联网。这样，联邦总务署能实时获取车辆行
驶的里程、加油数量、维修保养费用等信息，
防止使用者从中谋取不当利益。此外，很多
公车都安装了GPS，用于监督车辆行驶路
线、停泊地点，以杜绝公车私用的现象。

管理控：英国、德国、韩国

减数量降排量，更注重环保

与美国相比，英国此前的管理要宽松得
多。在卡梅伦上任前，部长等高官使用公车
还比较方便。政府设立了车辆派遣局，有200
多名员工专门为公务员提供车辆服务。该局
每年都会向公众发报告解释本年度政府公
车的使用详情、财务状况、现金流走向等。公
众可在网站上找到近10年的报告。

即便如此，卡梅伦2010年上任后仍提
出：只有极少数高级部长，出于安全原因能
配备公车，其他部长只能租借公用的公务
车，最好能乘坐公共交通工具。改革之后，仅
2011年就削减了44%的公车。比如商务部的
公车由2010年的7辆减少到1辆，有些部门甚
至取消了公车。车辆派遣局也于2012年拆分
为两个部门：政府车辆部和政府邮政部。前
者为部长和其他公务员提供公车和司机，后
者从事政府部门内部的邮件和包裹传递业
务。现在，英国政府部门约有90辆公车和少
量的储备车辆，车辆数创了历史新低。

德国联邦政府在1993年就出台了《联邦
管理中的公务用车使用指导方针》，就哪些
人可以以及怎样使用公车作出了具体规定。
联邦总理、部长、国务秘书配备的专车可以
私用并搭载非本单位人员，但需按相关规定
缴纳费用。联邦政府的每辆公车都配有一本
行驶记录簿，记录每次出行的详细信息。管
理部门会定期检查记录簿，并将其保留6年。
一旦发现违规，将依违规严重程度追究相关
人员责任。德国内政部发言人迪姆罗特说，
政府公务员使用公车只是少数情况，大部分
人选择社会化的出行方式。对这些人的公务
出行，德国政府施行实报实销，但通常只报
销成本最低的交通工具费用，以实现节约。

在韩国，《公用车辆管理规定》将公用车
辆分为专车、一般公务用车、货车、巴士和特
殊用车。只有次官级(副部级)及以上的公务
员，才能配备专车，且只能用于上下班和公
务出行，严禁私用。韩国国会议员均不配备
专车，只是每年获得一定金额的汽车保养费
和燃油费补贴。

韩国规定除了次官级以上的专车，一般
公务用车排量必须在2 . 0升以下，并主推新
能源和混合动力等环保车型。公务用车达到

“最短服役年限5至6年，最短行驶里程12万
公里”的标准，才能更换新车。

韩国对地方政府的公务车辆更是严格
限制。首尔市政府的专车只有6辆，为市长、3
位副市长、市议会议长和首尔市立大学校长
专用，此外还有5辆礼宾车。首尔市政府的一
般公务用轿车现在仅有41辆，统一管理调
配，而且所有公务用车全部都选用国产车。

除了上述国家，其他国家在公车管理上
也有“招数”。比如普京就曾大力削减特权车
辆，对在车上违规安装特殊信号装置的人员
和单位一律重罚；印度的政府官员，包括总
统和总理在内都必须使用国产汽车，严禁使
用进口车。相比之下，我国的公车改革还有
很长的路要走。 综合环球人物、新华社等

如何管好公车？随着我国公车改革方案出炉，人们对此越来越关注。其实，无论在国内还
是国外，公车管理都是一个让政府头疼的问题。为了管好车轮子，守住钱袋子，各国也是费尽
脑汁，各出奇招。
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