
因质疑建筑质量、幼儿园配建和楼盘降价等问题

海海亮亮公公馆馆百百余余业业主主集集体体维维权权

本报济宁8月24日讯(记者 庄子帆 通
讯员 赵鑫) 7岁患儿打着吊瓶赶火车去济
南治病，兖州火车站工作人员为其改签了更
早一班的火车票，并开辟绿色通道将其设定
为重点旅客，一家人在列车员和车站工作人
员的特殊照料下，顺利赶到济南入院治疗。

24日下午2点左右，兖州火车站的进站
口，一个挂着吊瓶的孩子在家长的陪护下正
在等待进站，被客运值班员王茜看到了。“孩
子的妈妈举着吊瓶，奶奶小心翼翼地背着孩
子，孩子的爷爷正在排队买票。”王茜说，她立
即将一家人引导至重点旅客休息室。经询问
得知，患病的孩子今年7岁，因口腔溃疡严重
导致舌头腐烂，济宁的医院建议到济南治疗，
一家人才临时买票去济南。可是买到的车票
是下午6点多的火车，一家人还要等4个小时。

“当时K348次列车晚了15分钟，这家人
正好能赶上这趟车。”王茜说，由于到窗口改
签来不及了，便由工作人员手动改签，王茜帮
孩子举着吊瓶，另外两位工作人员帮他们拿
行李，开辟了绿色通道将他们送上了车，又与
列车长办理了重点旅客交接手续。而为了给
孩子提供舒适的乘车环境，K348次的列车长
为持有硬座票的一家人更换了卧铺。两个小
时后，K348次列车到达济南站，车站工作人
员接站护送一家人出站，很快孩子便到达了
省立医院，开始接受治疗。

“当时车票特别紧张，孩子病情又很严
重，多亏了兖州火车站的工作人员帮忙。”病
童的爷爷胡先生说，车站工作人员的热情帮
助，让他心里很温暖，真不知道该怎么表达对
他们的感谢。

打着吊瓶赶火车

值班员改签车票
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22日早上，印有维权
标语的横幅纷纷被挂在
海量公馆售楼处门外路
边的树上，到场的20多辆
轿车也贴上了横幅，业主
们纷纷穿着印有维权标
语的T恤。22日7时20分
左右，记者来到海亮公馆
售楼处，楼盘前约1公里
的路段上停满了各种车
辆。百余名业主已经聚集
在这里，有的在分发T
恤，有的在路边悬挂横
幅，同时还有众多业主正
源源不断地赶来。“我们
建了一个业主QQ群，在
群里约定的来找开发商
讨说法。”一位业主告诉
记者。

“一期14号楼的电梯
已经装上了，我们发现并

不是当初买房时售楼处
口头承诺的品牌，去年9
月份买房的时候，售楼处
工作人员承诺用德国产
的进口电梯，现在安装的
却是另外一个品牌，这不
是明显的欺诈行为吗？”
在15号楼购房的谢先生
说，业主们认为现在安装
的电梯与进口电梯在质
量和安全保障上有着较
大的区别。“原来口头承
诺在售楼处旁建一所幼
儿园，现在建的却是一个
会所。”另一位业主王女
士说，是否方便孩子将来
上学是她选择购房的一
个重要因素，如今幼儿园
变成了会所，这个结果令
她难以接受。

多名业主在现场向本
报记者反映，目前海亮公馆
在售的房子出现了大幅度
降价，去年购房均价在5500
元/平方米，现在降为4700
元/平方米左右，这令他们
感到十分疑惑。“对于降价
本身我们其实并没意见，大
家都知道房价今年受市场
的影响有所波动，但价格一
下子降了这么多，我们怀疑
是不是房子质量存在问题，
原来建房的材料是不是都
换成了廉价的、没有保障的
材料。”多名业主说，他们要
求退房，并希望能得到开发
商方面明确的答复。“虽然
幼儿园、电梯这些都是买房
子时的口头承诺，但售楼人
员对这么多业主都是这样
说的，而且现在我们买完房

子了又降价，我们觉得很不
合理。”

“上次我们来的时候，
海亮公馆的负责人就没有
露面，只见到一个负责业务
的经理，也没把事情说清
楚，现在更是找来保安公司
的人把守，我们连售楼处都
进不去。”在维权现场，有业
主试图进入售楼处遭到了
阻拦，这更引来众多业主的
不满。

截至当天早上8点半左
右，大部分业主离开现场之
前，海亮公馆方面并没有给
业主们一个满意的答复。随
后，几名业主代表到济宁市
信访部门反映此问题，经初
步调解，业主们可根据购房
合同通过法律程序解决，本
报也将继续关注此事。

连日来，济宁海亮公馆业主维权事件在持
续发酵。由于众多业主质疑海亮公馆在建筑质
量、幼儿园配建、大幅度降价、电梯安全等方面
存在问题，认为海亮公馆没有很好地维护业主
权益，业主们继本月17日集体到售楼处讨说法
未果后，22日早上7点半，百余名业主再次相约
聚集到海亮公馆售楼处维权。

本报记者 苏洪印

说好的进口电梯、幼儿园没影了 每平方米降800元，业主要求退房

业主们订制了T恤和条幅。本报记者 苏洪印 摄

百余位业主聚集在海亮公馆门前维权。

兖州火车站的工作人员帮忙举吊瓶、拿行李。
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