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今日济南

都会

救救火火后后，，““小小巷巷总总理理””88天天88夜夜没没回回家家
上任不满一年，27岁社区书记肖鑫已成居民主心骨

社区失火

第一时间奔到现场

3月28日下午3点多，纬五
路28号院着火，肖鑫和同事抱
上6个灭火器就赶往现场。肖鑫
顾不上危险，冲进火场灭火，并
和同事以最快速度清除易燃物
品，避免火势扩大。

“当时我们几个人都在大
街上铲小广告，听到几声巨响，
大家都往那边跑。”发祥巷社区
居委会主任杜占梅回忆。顾不
上做任何防护措施，肖鑫带头
冲了进去，其他工作人员也都
往楼里冲，北到12号院，南到34
号楼，挨家挨户敲门，疏散居
民。2楼的小姑娘吓傻了，肖鑫
把她领出来；3楼的老先生行动
不便，肖鑫稳稳背下楼……

省、市、区、办相关负责人
也及时来到现场救火，安顿居
民食宿。深夜，筋疲力尽的同事
们先行回家，肖鑫继续留在现
场协助排查余火、协调相关事
宜。就这样，肖鑫呆在社区8天8
夜都没回家，妻子把换洗衣服
都送到了居委会。

在社区虽不足一年，肖鑫
为居民做的事情远不止这一次

“突发事件”。

联系辖区单位

助力社区建设

回头想想救火现场，肖鑫
也有一种“大难不死”的感慨。
18岁入伍后，肖新鑫在空军某
部服役，在历次考核均名列前
茅，曾荣立三等功一次，获优秀
党员、爱军精武标兵等称号。

2011年，经过层层选拔，退
伍后的肖鑫来到槐荫区五里沟
街道办事处工作，由于工作出
色，2013年10月被选为发祥巷社
区党总支书记。上任后，肖鑫联
系辖区内的槐荫区烟草局、山东
移动、市立二院、市疾控中心、邮
储银行、建设银行和齐鲁银行等
成为社区共建单位。共建单位不
但结对帮扶社区困难居民，还经
常应邀进社区开展知识讲座和
趣味活动，迄今已举行了20多
场，受到了居民欢迎。

去年冬至，肖鑫邀请社区
共建单位和五里沟街道办的相
关负责人进社区参加饺子宴。
先是街道办、共建单位负责人
当评委，品评居民包的饺子，后

“权利反转”，评委包饺子，居民
当裁判，其乐融融。大家还把包

好的饺子送到了困难居民、孤
寡老人家中。

调解居民矛盾

忙到深更半夜

傍晚下班前到社区里走走
转转，是肖鑫的一大习惯。在这走
走转转中，他常跟居民拉家常，了
解居民的困难和需求。居民也渐
渐把这个年轻的书记当成了主心
骨。前些天晚上8点多，发祥巷一
户居民家中起了争执，女主人给
肖鑫打电话求助。肖鑫从20多里
外党家庄的家中赶来调解，一直
到夜里11点多才回家。

“社区工作没有明确的界
限，居民的所想、所需、所急，就
是我们下一步的工作方向。”肖

鑫对社区工作有自己的看法，
“现在人们的物质生活提高了，
各方面需求也增加了。社区工
作就是要打造设施齐全、服务
精细的一站式平台，最大限度
地满足居民的需求。”最近，肖
鑫组织成立了社区志愿服务
站，“我想逐渐把社区每一位居
民都发展为社区的志愿者，大
家都来登记自己的特长和需
求，互帮互助，这样就没有解决
不了的问题。”

由本报联合安利 (中国 )日
用品有限公司推出的“城市良
心”栏目,在社会上引起了强烈反
响。本报将继续寻找那些为我们
这座城市的发展奉献着的人们,

也欢迎市民拨打96706126向我
们推荐您身边的榜样。

本报8月28日讯（见习记者
赵婷婷） 济阳老人满秀銮怎

么也没有想到，自己在半个月前
丢失的优待证还能找回来，而且
给自己送到了家门口。

满秀銮是济阳县垛石镇西
太平村一名退休老人，8月9日去
济南玩的时候不慎将自己的老
年人优待证丢失。这给老人的出
行带来了很大的不便，几天来他
也在跟儿子商量着赶紧补办一
个。27日中午，顺丰快递员小张
找到了满家，给他们送来了一份
快递，当看到快递的竟然是父亲
半月前丢失的老年人优待证，老
人的儿子满立民忙不迭地说：

“我们正要去补办呢，你们给送
回来了，这下省事了。”

老人的优待证丢失后被历
下区家乐福超市对面的报摊摊
主捡到，转交到本报，本报记者
联系顺丰快递济南分公司，对方
答应通过公益快递将优待证送
还给老人。

“证书上只有老人的家庭住
址，没有联系电话，也不知道这
位老人现还在不在村子里住。”
顺丰快递王师傅说，最后他们上
网查到了村里卫生室的电话，经
过电话确认老人还在村子里住，
这才派员发送快件。快递员小张
更是在到达镇上后，打车进村，
向邻里四处打听，这才找到了满
秀銮的家。

“爱心快递”送来

丢失的优待证

今年3月，因奋不顾身救火、疏散居民，槐荫区五里沟街
道发祥巷社区党总支书记肖鑫，这位才上任半年的27岁年轻
书记，让许多社区居民感动。在社区虽不足一年，肖鑫为居民
做的事情远不止这一次“突发事件”，他和同事积极联系辖区
单位，结对帮扶社区困难居民，为居民送上20多场实用、贴心
的讲座。

文/片 本报记者 肖龙凤 实习生 刘翔宇 通讯员 包磊

创卫工作中，肖鑫在社区垒墙。
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