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“广禾幼儿园娃娃车超员”追踪报道>>

养养车车成成本本翻翻番番，，幼幼儿儿园园自自掏掏腰腰包包
接送次数由5次增加到14次，孩子家长表示满意

居民家中防盗门

竟安进公共楼道

本报见习记者 唐园园

市民展先生反映，天桥区聚贤
南区2号楼里有居民在楼道里安装
防盗门，遮挡公共窗户，不仅影响楼
道通风和采光，还占用了公共空间。
物业调解、城管执法均无结果。律师
称，若双方调解无效可提起诉讼，强
制拆除违章建筑。

居民投诉>>

有邻居占用楼道

安装自家防盗门

展先生所在的二楼共有4户住
户。走出电梯后是一个6平方米左右
的公共区域。电梯前的一户是展先
生家，右边相隔一米左右有个防盗
门。记者观察到，有住户在自家房门
外，顺楼道往外延长约1米，安装了
一道防盗门，将一平米左右的公共
区域圈在房门和防盗门之间。

不光二楼这样改造楼道，记者
数了一下，一共18层的楼，有10层
都这样安装防盗门。展先生反映，
防盗门这样安装，既遮光又不通
风，十分影响其他居民的生活，也
带来了安全隐患。

安装户回应，这样安装防盗门
并不是故意占用公共区域，这样安
装防盗门也是不得已的做法。“门旁
边墙上装了窗户的护栏，安不了防
盗门，只能在一米外的墙上安。”

一防盗门安装公司的工作人员
说，想要安装防盗门，家门左右至少
要各有6厘米间隙来安装外扣边。记
者观察到，因为被护栏挡住，该住户
家门确实没有安装防盗门的条件。

城管说法>>

多次下发整改通知

但当事人拒绝配合

针对展先生反映的问题，聚贤
南区天房物业管理公司的干主任
称，物业公司已经多次对违规业主
下发了限期拆除通知，然而在期限
内违规业主均没有执行拆除。

干主任称，在多次调解、通知无
效的情况下，物业部门将情况反映
到天桥区城管执法中队。

天桥城管执法中队岳中队长
称，执法人员已多次当场下达了责
令限期改正通知书。“我们执法人
员数次上门通知当事人，要求其来
中队接受询问并进行整改，但一直
没有敲开其家门，遂将通知书贴于
防盗门上。”岳中队长称，“当事人
拒绝配合，我们其他的工作程序就
进行不下去，这种情况，最好是走
法律程序。”

律师观点>>

城管可以强行拆除

居民也可提起诉讼

济南睿扬律师事务所的杨松浩
律师表示，占用公共空间安装防盗
门属于违法行为，城管部门可以对
违法安装的防盗门进行强制拆除。
如果双方无法协商一致，一方可以
提起诉讼。

早在2007年，北京一居民就因
邻居的防盗门占用公共楼道向法院
提起诉讼。法院经审理认为，不动产
的相邻权利人应当按照方便生活、
公平合理的原则正确处理相邻关
系，给相邻方造成妨碍或者损失的，
应当停止侵害，排除妨碍，赔偿损
失。当事人未经相关组织同意，在公
共楼道内安装防盗门的行为，不但
侵犯了其他业主的共同权利，而且
直接妨碍了邻居对其房屋附属设施
及楼道的使用。法院判决被投诉人
拆除公共楼道内的防盗门，并将楼
道恢复原状。

■整改措施

新增三辆接送车

车次增加到14次

据广禾幼儿园法人代表董
福兴介绍，自该幼儿园娃娃车
超员一事见报后，自己便与幼
儿园园长商量制定娃娃车接送
方案。经过三天的商议，制定出
了较为合理的娃娃车运行办
法——— 家近（距离幼儿园约300
米）的孩子由家长接（送）；增加
两辆金杯车与一辆五菱面包
车；将娃娃车的接（送）次数由
原来的5次增加至14次。

目前，该幼儿园娃娃车接
（送）孩子的线路主要分为5条：
幼儿园到庄科为一条，单次车
程约 1 0分钟；幼儿园到埠东
村，单次车程10分钟；幼儿园
到孙村，单次车程15分钟；幼儿
园到马头山村，单次车程20分
钟；幼儿园到鸡山村，单次车
程20分钟。

类似于公交线路，每条线
路都经过3—5个村庄，而这些
村庄都是幼儿园孩子的家庭
所在地。5条线路中，埠东线上
乘坐娃娃车的孩子有23名，为
最繁忙的线路。其次是庄科
线，有14个孩子，另外三条线
上乘坐娃娃车的孩子数在7—9
名不等。

按照幼儿园计划，庄科
线、鸡山线、马头山线由固定
的娃娃车接送，每次一辆车跑
两趟。而孩子最多的埠东线，
则由3辆娃娃车集中接（送），其
中一辆专门跑埠东村北面的
小村庄（跑两趟）。为把孩子及
时送到家，负责孙村线的娃娃
车同时兼顾着埠东线。

另外根据孩子每天的出
勤情况不同，广禾幼儿园运行7
辆金杯车的同时，还配备了一
辆小型面包车作为应急车辆。
董福兴称，“当天如果哪条线
上正好多出几个孩子，那就由
这辆‘机动’车负责接送。”

据悉，目前该幼儿园的孩
子数约130人，因时常有请假的
孩子，一般在园的孩子数在
120人左右。按上述接送方法，
董福兴估计，8辆车需要跑14
次—16次才能接（送）完全部孩
子。“基本上是每条线的娃娃
车都是跑两趟，应急的那辆车
最多可能跑3趟。”

预计养车成本翻一番，现在要幼儿园自掏腰包

据董福兴介绍，新增的3辆娃娃车为自己
早先购买的车辆，所以幼儿园方面并未增加购
买新车的开支。目前，该幼儿园最明显的一笔
开支，便是刚聘请的两辆娃娃车司机的工资。

“我负责驾驶应急车辆，省了一份工资。其他两
辆车的司机一人一个月2000块。”

接（送）车次由5次突增至14次，意味着今后每
月娃娃车的油费也要猛增。但因距离无法精确计
算，油费还无法统计，“估计运营一个月就能有一
个谱。”董福兴称，为了节省油费，幼儿园还专门研
究了娃娃车的行车路线。“早上先接家远的孩子，
后接家近的；下午先送家近的，后送家远的。”

按此接送方法，董福兴称，娃娃车的油钱成
本将增加75%左右。新增加的工资加上油钱，

“粗略估计，娃娃车的总成本预计会翻一番。”但
眼下董福兴想得最多的是先让幼儿园正常运转
起来，额外的支出只能暂时“撇在一旁”。

至于娃娃车一直亏损却始终未关闭娃娃
车服务的原因，董福兴称，从一开始便没有想
着利用它来赚钱，更多的是吸引学生。“我们是
靠教学质量吸引更多家长，学生多了，娃娃车
等成本自然下降，逐步实行盈利。”

据董福兴估计，实现盈利这一过程还得需要
四五年的时间。“现在只能说是亏损得越来越
少。”不过，目前为了节省不必要开支，广禾幼儿
园已经通知20多位离家较近的孩子家长，以后孩
子须由家长接送。“离着5分钟的路程，但如果这
些孩子还让我们接送，也是一笔不小的开支。”

■家长反映

对幼儿园的表态满意，对增加车费并不意外
在9月20日的家长会上，不少孩子家长终

于对孩子挤校车的事松了一口气。对于可能增
加的车费成本，许多家长也表示并不意外，“看
见董老师的表态，我们已经很满意了。”该幼儿
园小班的一位家长称，幼儿园的认错态度与整
改措施，让自己多交一些费用觉得挺值。“但也
不能增太多。”该家长开玩笑道。

对此，董福兴称，幼儿园尚未打算将此次
事件所带来的额外成本支出转嫁到孩子家长
头上。据其讲述，等新措施运行一段时间后将
核算成本，若亏损程度大，则上报物价部门，
报批获准后，则让家长分担一部分。“至少年
底前我们不会增加，而且家长只会分担很少
一部分。”

对于幼儿园是否会因为娃娃车成本太高
而取消此服务，广禾幼儿园刘园长称，幼儿园
有错就改，该园娃娃车按交通安全规定上路的
制度一定会常态化。“我们会对孩子负责，家长
随时可监督我们。”

除了关心娃娃车车费增加外，不少家长
对于这几天自家孩子上下学的时间也有些
困惑。“最近几天都不知道该几点去接（送）
孩子了。”孙村的一位家长称，之前都是上午
7点半准时送孩子，下午五点准时接孩子。但
娃娃车增加车次之后，孩子上下学的时间有
些混乱。

对此，该幼儿园刘园长称，之前孩子最晚
到家时间约在下午5点半，新增车次后，一部分
孩子到家的时间最多会延后10分钟左右，“两
至三天后家长们就会熟悉。”

增加车次之后，娃娃车的司机们并没有
受太多冲击，显得颇为平静。“多跑两趟车，还
能承受。”一名司机称，因为都是同村人且与
幼儿园关系比较好，所以他们没有因多跑两
三次而向幼儿园索要额外工资。不过，广禾幼
儿园方面称，“除固定工资外，今后可能会给
娃娃车司机们发绩效工资，谁跑的次数多，就
多发些工资。”

自本报在9月17日、19
日连续报道高新区广禾幼
儿园娃娃车超员一事后，该
幼儿园于20日召开家长会，
就幼儿园娃娃车超员一事
以及新的娃娃车接送办法
向孩子家长们作出解答。为
杜绝超员，该幼儿园娃娃车
的接（送）次数增为14趟，并
增加了3辆新车。虽然面临
着成本翻一番的可能，但幼
儿园方面表示不打算让家
长掏腰包。

文/片 本报记者 王杰

幼儿园园长在向家长解释新的娃娃车接送办法。

■园方说法

过去每车每月需3000多元，幼儿园得垫2000多元

2010年广禾幼儿园在孙村创建，为寻求
更大发展，该幼儿园在2011年搬至现在的地
方——— 经十东路路南的一栋独立楼房。发展
四年，该幼儿园的孩子由原来的30名增至现
在的130多名。

“但目前幼儿园尚在亏损阶段。”董福兴
称，按照幼儿园年收入与年支出计算，幼儿园
现在每月亏损数千元，其中娃娃车的车费占
到了亏损数的30—40%。

至于亏损原因，董福兴称：并非由于经营不
善，主要还是因为幼儿园教育是一项投资多回
报慢的行业，“收益一般得等到七八年之后。”

具体到娃娃车开支一项上，董福兴给幼
儿园娃娃车司机开的工资为每月2000元。工
资不高是因为这些司机都是兼职，除了早上
接孩子与下午送孩子外，他们或务农或做小
生意。“但他们之前都是大货车司机，驾龄都
在7年以上。”董福兴称，如果聘用全职司机，

每月的工资最少也要3500元，“根本养不起”。
油钱是娃娃车的另一项重要开支，“一辆

车一个月得花1000元的油钱。”董福兴称，除
了工资与油钱外，娃娃车偶尔还需维修保养，

“平常换换机油加上年审费、折旧费，每辆车
每月得100多元。杂七杂八加起来，一辆车一
个月的总花费在3000元—3500元之间。”

此前，幼儿园还会收取孩子坐娃娃车的
交通费，根据距离收费在40元—60元间，董福
兴算了这样一笔账：按照每辆车拉25个孩子
计算，一辆娃娃车所收的交通费在1300元左
右。所收的交通费仅够娃娃车的油钱。“一辆
车一个月我们还得再往里垫2000多块钱。”

而根据教育局9月份下发的文件，幼儿园
的各项收费统一为保教费。为统一收费，该幼
儿园便取消了娃娃车交通费这一收费项目，
也就意味着，之前一辆车一个月1300元的交
通费也没有了，“这个月我们是完全亏损。”
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