
道路客运流量出现下滑迹象，城铁、机场又将建成投用———

烟烟台台道道路路客客运运喊喊““狼狼来来了了””
本报9月22日讯(记者 蒋

大伟 ) 随着青烟威荣城际铁
路和烟台潮水机场即将建成
投入运营，烟台传统道路客运
的生存和发展空间正被逐步
压缩。面对生存压力，2 2日召
开的烟台市客运企业安全生
产会议上提出，要引领客运企
业积极应对市场变化，转方
式、调结构，寻找客运行业发
展新方向。

据了解，今年截止到8月
份，烟台市道路客运共发送旅
客2760万人次，客流量比去年
同期下降约6 . 5%，其中，中长途
客运线路的客流下降较大。

“即将建成投入运营的青
烟威荣城际铁路和烟台潮水
机场，以及将要建设的济南到
烟台的高铁，更将对烟台市道
路客运带来巨大的冲击，以前
一直说狼来了，这次狼是真的

来了。”市交通运输管理处副
处长段美生说。

“道路客运从改革开放以
来一直保持着增长趋势，2012

年交通部在春运期间对100个
城市的100个车站进行的数据
统计显示，客运量首次出现下
降趋势，大约下降5%。”省交通
运输厅道路运输局副局长杨
明祥说，“高铁和机场的竞争
压缩了道路客运的生存空间，

再加上近几年客运运输成本
的上升，进一步增加了道路客
运的运营压力。”

“面对道路客运的运营压
力，行业主管部门也正在探讨
如何优化管理，为道路客运发
展创造更好的环境。主要是

‘简’和‘放’，即简化手续和下
放权利，逐步下放一些线路的
审批以及站点的灵活设置。”杨
明祥说。 22日上午，市客运企业安全

生产会议上还分析了烟台市客
运行业存在的问题和隐患，并提
出解决意见。

从全市来看，今年以来，道
路客运和公交行业共发生交通
事故39起，8人死亡，60多人受
伤。“我们要正视客运行业内存
在的问题和隐患，牢牢抓住安全
生产这一主题，确立以市场需求
为导向、由行业管理者向行业引
领者转变的工作理念。”市交通
运输管理处副处长段美生说。

会上公布了今年1-8月份全
市37家道路客运企业车辆GPS

在线率情况，其中达到100%的有
13家，对低于90%的5家客运企业
现场点名批评。

“2014年10月底前，应接入
而尚未接入联网联控系统的客
运车辆将一律取缔，对于故意损
毁、屏蔽系统并发生两次以上
的，取消运营资格。”市交通运输
局副局长邵文兵要求，加大处置
忽视安全生产的违规行为。

此外，按照交通运输部要
求，已经不再审批新的800公里
以上的长途客运线路，不再审批
新的卧铺客车。“将在2014年底
前对800公里以上的长途客运线
路，逐线完成安全风险评估：符
合安全运营要求的准许继续运
营；不符合的线路立即进行停运
整改，完善安全措施后方可恢复
营运。”段美生说。

GPS在线率不合格

5家企业被点名

会上还提出，长途客车要
严格落实凌晨2-5点停车休息制
度或实行接驳运输。目前正在
开展长途客运接驳运输试点工
作，“设置接驳点以后，长途客
车到接驳点停车换人，随车司
机落地休息。”省交通运输厅道
路运输局副局长杨明祥说。

据了解，烟台交运集团是
烟台市唯一一个纳入接驳运输
试点的客运公司。

本报记者 蒋大伟 通讯
员 赵烽

在烟台试点开展

长途客运接驳运输

本报记者 蒋大伟

面对道路客运
的运营压力，会上
提出不少应对方
法。其中比较重要
的一点是，“充分发
挥道路客运200公
里以内的优势距
离，将可以预测到
的线路进行优化，
将更多的道路客运
资源向200公里以
内的优势距离转
移”。此外，提升服
务，抱团发展也是
比较好的应对方
法。

转方式寻出路，道路客运积极抢“蛋糕”

整整合合线线路路资资源源，，主主打打220000公公里里以以下下客客运运

大项目周边将建客运枢纽或场站
“充分利用道路客运机动

灵活、运输方便的特点，通过与
铁路、民航的对接，培育开拓

‘点对门，门对点’的两端集散
市场。依托在建的烟台潮水国
际机场、德龙烟铁路和青烟威

荣城际铁路，在它们周围规划
建设综合客运枢纽或汽车客运
场站。”市交通运输管理处副处
长段美生说。

“加强客运市场的培育，加
快场站的智能化建设步伐，逐

步达到数据共享，信息共享，全
面提高道路客运站务作业现代
化水平，建设好旅游客运集散
中心，解决好乘客最后一公里
问题，提升零距离换乘服务的
深度和效率。”段美生说。

高级别客运车辆，或将更多现身
从会上了解到，行业主管

部门鼓励烟台市道路客运企业
使用高级别客运车辆，增加包
车车辆的类型种类，实现高中
档、大中型合理搭配，满足不同
层次的包车需求。

“整合旅游客运市场资源，
通过包车客运经营权招投标制
度，引导旅游客运企业集约化
经营，鼓励包车客运企业向上
游和下游拓展业务，发挥旅游
集散中心的旅游资源集中优

势，与烟台本地特色旅游景点、
优质酒店餐饮服务、旅行社和
包车用车单位做好衔接工作，
向综合一体化包车客运发展，
实现与高铁、民航等其他运输
方式的高效衔接。”段美生说。

面对挑战，客运企业应“抱团打天下”
“道路客运的优势距离为200

公里以下，最多延伸至500公里；
铁路运输优势距离为500公里到
700公里之间。”省交通运输厅道
路运输局副局长杨明祥说。

“我们要充分发挥道路客
运200公里以内的优势距离，将
可以预测到的线路进行优化，
将更多的道路客运资源向200

公里以内的优势距离转移。”段
美生说，面对高铁时代，道路客
运应通过运输资源整合，优化
资源配置，减少“内耗”，提升行

业竞争力。
段美生为此提出如下几点

建议：一是实行企业联盟。道路
客运企业可采取组建企业联盟
等方法“抱团”合作，打造主导
型企业，变现在的“小而散”为

“大而强”，推进向专业化、集约
化、规模化方向发展。

二是线路资源整合。与铁
路全国一盘棋不同，道路客运
行业一条客运班线有多家企业
参与经营，内部矛盾重重。为增
强应对竞争能力，各道路客运

企业可通过组建线路公司方
式，对班线进行优化整合。

三是运力结构调整。随着高
铁开行，可以预测部分线路客车
实载率将大幅下降，现有运力将
面临过剩。道路客运企业应根据
铁路规划及运营情况，提前谋
划，适时调整运力结构，车型结
构调整不要一味朝“高大”化发
展，应从安全、环保、舒适、节能
等方面考虑，对于与铁路平行的
客运线，新投入的车辆应与市
场需求相适应。

客运企业在行动，推出航空式服务
烟台汽车总站副站长王

莎说：“利用道路客运机动灵
活的优势，我们将开通到渤海
轮渡港口的‘点对门，门对点’
免费班车，实现无缝隙对接，
将来城际铁路开通后，我们还

将开通到烟台南站的服务车
辆，免费将有需求的乘客接到
汽车站。”

“我们还增加了一些服务
性强的体验，推出航空式服务，
增加车站延伸和增值服务，着

重打造一些服务品牌。”王莎
说，“高铁对道路运输的冲击，
国内很多城市都经历过，我们
也专门出去学习过，发挥道路
运输的优势，才能更好地应对
竞争。”
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