
格格力力家家用用中中央央空空调调六六年年包包修修

核心看点

“包修”不等同“保修”

空调素有“半成品”之称，比
任何家电产品都更依赖安装、保
养等售后服务。近年来，为了吸
引眼球，各空调品牌纷纷玩弄概
念，“10年保修”甚至“15年保修”
等噱头，令人眼花缭乱。其实“保

修”和“包修”是完全不同的两个
法律概念，其中最大的区别是

“保修”是可以收费的，而“包修”
则是完全免费的。格力此次以

“包修”6年，定位自己的产品，是
对产品质量的自信和品牌服务
的放心，这个政策引领了家用中
央空调行业的服务观，是切身为
消费者利益考虑的实惠省心的
政策。

核心看点

格力做领导者，不做模仿者

“好马配好鞍”，好的产品要
配好的服务，才会给消费者带来
完美的消费体验。格力电器董事
长兼总裁董明珠女士曾表示：

“做领导者，不做模仿者”。格力
电器作为制冷行业的领头羊，无

论是产品质量、品质，还是售后
服务，都领先于行业。此次推出
的“家用中央空调6年免费包修”
政策就是通过升级售后服务，对
消费者进行郑重承诺，从而带动
行业内其它品牌共同提高服务
质量。

核心看点

从创新和服务看企业实力

自1999年格力“第一代智能
多联机组”问世，到2013年的“格
力光伏直驱变频离心机”以及
2014年的“格力磁悬浮变频离心
机”等全球首创产品，格力为全
球暖通行业作出带头性作用有
目共睹。针对家用中央空调，格
力电器敢于率先承诺6年免费包
修，这是源自于对格力产品技术

和品质的绝对自信；也是对消费
者、社会和环境的责任，这是行
业服务的又一次超越。作为行业
标杆，格力一直坚持不懈地为消
费者提供放心的产品和服务，为
节能减排，绿色环境，贡献专业
的力量。

“好空调，格力造”的口号早
已深入人心，格力电器始终将产
品质量视为企业的生命线。在质
量控制环节，格力制订了严格的
标准体系，将质量隐患解决在设
计源头阶段；建立业内独一无二
的筛选分厂，对所有外协外购的
空调零部件进行100%的全检，用
这样不产生任何经济效益的

“笨”办法，保证每一台空调都能
经受岁月的考验和使用者的见
证。这也是格力创造性地推出

“六年包修”政策的底气和保证。

格力电器近日对外宣布，自2014年8月1日起，格力将对家用中央空调提供“6年免费包修”
的服务政策。如此长时间高质量的服务政策，放眼整个行业还属首创。此政策的出台，能让消费
者更放心、省心的使用格力产品，进一步展现格力作为行业龙头老大不可撼动的实力。

情情情情系系系系社社社社区区区区
2277日日，，由由滨滨州州民民生生服服务务中中心心、、滨滨州州市市爱爱心心蔬蔬菜菜种种植植

公公司司联联合合举举办办了了22001144迎迎国国庆庆、、庆庆重重阳阳情情系系社社区区居居民民免免费费
发发放放蔬蔬菜菜与与义义诊诊活活动动。。本本次次活活动动，，共共有有参参与与单单位位1133家家、、工工
作作人人员员4433名名、、参参见见义义诊诊活活动动社社区区居居民民220000人人，，分分别别来来自自周周
边边88各各社社区区。。
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国家免费孕前优生
健康检查项目以来，商店
镇计生办高度重视，精心
安排，从三个方面积极开
展免费孕期优生健康检
查工作，确保工作扎实推
进。

印发免费孕期优生
健康检查宣传册、张贴宣
传标语，将服务内容、受
益对象、检查好处等进行
广泛宣传，让广大育龄群
众积极主动接受检查。

通过入户调查、查看
档案等方式，确定为检查
对象，摸清底数。

对符合条件的参检
人员，由计生办开出证明
并建立档案，定期随访服
务，同时进行健康教育和
指导，提高其优生优育意
识和能力。 （高杰）

扎实推进免费

孕期优生检查

今年以来，翟王镇计生
办为做好流入人口管理工
作 , 彻 底 解 决 流 入 人 口 漏
管、底数不清等问题，实行
分片包干、多管齐下的原
则，采取多渠道加强流动人
口管理。

制定、完善相关管理制
度，强化服务意识，变过去
的坐等式被动服务为登门
式主动服务；

翟王镇积极开展流动
人口法规、政策的宣传活
动，让她们对政策有充分认
识，从而提高流动人口的综
合素质，提高她们遵纪守法
和依法维权的意识。

该街道计生办与外来
人口、用工单位、村 (居 )委
会、房屋出租户签订责任协
议书，明确彼此的权利与义
务。 (韩娟 王康)

翟王镇多渠道

加强人口管理
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