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热源企业改进交费方式，推出错时交费措施

交交取取暖暖费费，，不不再再排排长长队队等等待待了了

本报济宁 1 0月 2 2日讯
(记者 公素云 ) 2 2日，济
宁 城 区 各 热 源 企 业 营 业 厅
里有市民在交取暖费，尽管
是交费的高峰期，但各营业
厅 未 出 现 排 长 队 交 费 的 现
象，这都得益于各热源企业
改进交费方式，并推出错时
交费的措施。

22日中午11点半，位于
共 青 团 路 上 的 四 和 供 热 服
务大厅内，4 个服务窗口同
时开放，由于该时段大厅内
办理业务的市民较少，前来

办理业务的市民不用排号，
就可以直接办理业务。

中午12点半，刚刚下班
路过的赵先生来到大厅后，
不到5分钟就办完了交费手
续。“去年来交费的时候，大
厅的人挤得满满当当，交费
还 得 先 取 号 ，当 时 都 排 到
1 0 0多号了。今年不用排队
等，而且使用信息卡，连表
格都不用填写了，节省了很
多时间。”市民赵先生说。

“今年交费时间比往年
提前了2个月，从7月份就开

始办理交费业务。10月份进
入交费高峰期后，上班时间
提前至早上7点半，并且中午
不休息，周末也正常办理业
务。”四和供热公司营业厅工
作人员说，公司开设的3个营
业厅，每天有近2000名市民
办理交费业务。由于提前采
取了错时避峰措施，增加交
费网点，并没有出现排长队

“扎堆”办理业务的现象。
临近供暖期，位于科苑

路 的 东 郊 热 电 公 司 服 务 大
厅内，每天都会有 5 0 0位左

右的市民前来交费。“从6月
底 预 缴 费 开 始 ，目 前 已 有
7 0%的用户交完供暖费，并
且周六、周日可以正常办理
业务。预计下一个交费高峰
期出现在11月份，接下来将
根据每天的交费人数，对调
整 工 作 时 间 进 行 适 当 调
整。” 东郊供热公司服务
大厅工作人员介绍，由于每
天 的 大 批 资 金 需 要 在 银 行
下班之前结算，所以将每天
下午的交费时间截止到4点
半。

本报济宁10月22日讯 (记者 于
伟) 22日，从济宁市经信委获悉，截止
到9月底，全市256个重点工业项目，已
开工建设238个项目，开工率为93%。

今年年初，全市确定256个重点工
业项目，其中机械类项目最多，占三
成，化工及橡胶、新能源、食品、医药等
工业项目紧随其后。“建成的投产的项
目，大多数是规模以上企业的子项目，
或是一些企业的配套项目，这些项目
的建设周期一般就2—3年。”济宁市经
信委相关负责人称，截止到9月底，全
市25个重点工业项目建成投产，比如
翔宇化纤、太阳纸业、如意科技集团等
企业的多个项目。

256个重点项目
九成多已开工

分析事故案例
减少安全隐患

本报济宁10月22日讯(通讯员
朱璐) 邹城市供电公司采取多项措
施保障安全供电。

公司结合案例事故分析，做好安
全工器具检查与试验，通过加大安全
工器具管理，严防安全工器具漏试、漏
检行为；加大查禁违章工作力度，积极
做好安全自查自纠等工作。对照安全
隐患排查治理统计工作，及时对安全
事故隐患进行及时检查消缺，落实好
整改工作措施，确保安全措施到位；加
大电力施工作业地段危险点检查分
析，及时做好防外力破坏工作宣传与
督导巡视。

一位市民正
在交费。本
报记者 公
素云 摄
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