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本报11月9日讯 (记者
肖龙凤 通讯员 闫绪森 )

记 者 从 友 谊 苑 社 区 居 委
会了解到，经过大半年的施
工，友谊苑小区北区近期即
将供暖。目前北区的供暖施
工已经处于收尾阶段，预计
近 日 冲 洗 完 管 道 后 就 将 调
试供暖了。

据 友 谊 苑 居 委 会 工 作
人员介绍，友谊苑北区楼体
保温工程已结束，供热管道
也建好。在北区3号楼东头，
小区换热站也已建好，设备
即将安装完毕。

“在北区的供暖改造过
程中，姚家街道办和友谊苑
居委会给予了大力的支持。
这次包括A1和A2在内的楼
都进行了供暖改造，大概有
8 0 0多户吧。现在施工已经
到了尾声，换热站建好了，
大温差换热机组（济南市第
二台）也将运来。”在近期的
采访中，负责供暖改造工程

的经理李程表示，工人正在
日夜加班，全力让居民家里
早点热起来，11日一次网的
热水通到换热站。1 3日- 1 4

日就会冲洗管道，15日起换
热站开始冷水调试运行。

“ 换 热 站 调 试 完 毕 之
后，由东泰热力公司前来验

收，验收合格后进行移交，
然 后 东 泰 下 通 知 向 居 民 收
取暖气费，正式供暖。”李程
说。

供暖改造工程即将完工
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姚家街道前三季度社零额

实现全年总计划80%

油企和车企成
消费品市场主力

本报11月9日讯(记者 肖龙凤
通讯员 张祺 ) 1-9月份，姚家

街道累计实现限上社会消费品零售
总额120 . 16亿元，占全年总计划的
80%。街道保持社零额呈逐月持续
稳步发展，稳中有升的良好态势，呈
现以下特点。

一是石油、汽车企业占消费主
导地位。1-9月份，街道限上批发零
售业实现零售额120 . 16亿元，同比
增长17 . 53%；其中，5石油企业完成
数额占全部数额的80%，12家汽车企
业完成数额占完成总数的16%，石
油和汽车企业成社会消费品市场的
主导力量。

二是汽车“节能补贴”成效明
显。随着历下区汽车行业“节能补
贴”工作的不断推进，1-9月12家汽
车企业社零额总数为18 . 76亿元，去
年同期数为14 . 29亿元，同比增长
31%，对刺激市场消费发挥着重要
作用。

三是节假日消费拉动市场。增
强消费秩序和消费环境的优化，有
效激活了辖区的消费品市场，节假
日休闲和购物越来越被人们接受，
商家纷纷抢抓节日商机，以文化、情
感、服务等形式多样的促销活动推
动居民集中消费，促进了消费增长。

110000多多块块公公益益广广告告亮亮相相大大街街小小巷巷
本报11月9日讯(记者 肖

龙凤 通讯员 王娟) 为积
极响应争创建全国文明城市，
姚家街道努力推进创建工作
向纵深发展，通过各种宣传载
体以及公共文明引导志愿服
务等，广泛开展文明城市主题
宣传，同时在社区打造未成年
人活动教育平台，高质量打造
创建示范点，努力在全社会形
成倡导文明、创建文明的良好
氛围。

街道充分运用横幅、标
语、电子显示屏等宣传载体，
广泛开展文明城市创建专题
宣传。截至目前，已向广大居
民发放《致街道居民群众的
一封信》2000余份、悬挂宣传
横幅 3 0余条、制作公益广告
100余块，营造争创文明城市
的浓厚氛围，让遵德守礼、文
明 出 行 等 观 念 更 加 深 入 人
心。

街道及时制定《姚家街
道创建全国文明城市目标任
务分解表》，将创城工作各项
目标任务细化分解到各村居、
部门和单位。按照全国文明城
市标准，高质量打造名士豪庭
社区创建示范点。示范点设置
了“讲文明树新风”公益广告、

“遵德守礼”提示牌、市民学
校、未成年人活动中心、图书
室等，引进社工项目“历下名
士汇”，打造社区未成年人活

动教育平台。
街道还多方开展市民教

育，营造文明礼仪的社区人文
环境。聘请德高望重的“五老”

成员进行市民素质教育，收到
了良好的效果；成立了一支

“公共文明引导志愿者队伍”，
在交通路口、公交站点进行巡

查劝导，用表率作用感染群
众；社区志愿者坚持不懈地开
展志愿服务，用爱心、诚心、热
心温暖群众。

本报11月9日讯(记者 肖
龙凤) 本月，姚家办事处社事
科与山东城市建设职业学院
市政与环境工程系团总支将
联合举办“公益服务进社区”
活动。大学生志愿者将根据社
区居民需求，陆续走进街道所
辖社区，义务为社区居民维修
小家电、CAD(计算机辅助设
计，指利用计算机及其图形设
备帮助设计人员进行设计工
作)绘制居家平面图。

据山东城市建设职业学

院市政与环境工程系团总支
负责人介绍，本次志愿服务实
践团队包括市政与环境工程
系CAD制图组和电器维修组，
成员分别由CAD协会和电气
协会会员组成。本次志愿服务
实践活动的举办旨在传承“精
技强能、自主创新”的新时代
鲁班精神，充分发挥专业学习
型社团的专业技术优势和社
会服务功能，为建设行业培育

“鲁班传人”；同时调动学生参
与青年志愿者活动的积极性，

进一步增强同学们的社会责
任感、创新精神和实践能力，
通过与姚家街道办事处的合
作，为社区居民提供居家图纸
CAD绘制、家用电器维修养
护、电器安全使用知识普及等
志愿服务。

据了解，在进社区服务过
程中，志愿服务实践团队将做
好登记工作。CAD制图组负责
收取居家草稿图，制图组成员
利用课余时间绘制完成后，由
学校老师统一交付。电器维修

组负责为社区居民维修家用
小电器。对于无法现场修理完
成的电器，在电器所有者同意
并做好记录的前提下，带回学
校利用课余时间修理，修理完
成由学校老师统一交付。

这些志愿服务中，除部分
小家电维修收取零部件成本
费用以外，其他全部免费。有
需要的社区居民可以加入qq
群(群号：306361663)咨询报
名，把大学生志愿者邀请到您
所在的社区开展服务。

义义务务维维修修小小家家电电、、CCAADD绘绘制制居居家家平平面面图图
大学生志愿者将走进社区，快加qq群(群号：306361663)咨询报名

友谊苑供暖施工现场。 通讯员 闫绪森 摄

街头巷尾的公益广告在潜移默化中倡导城市公共文明。本报记者 肖龙凤 摄

利用数字化平台
促进城市管理
姚家街道多方增强
城市精细化管理

本报11月9日讯(记者 肖龙凤
通讯员 王娟) 为提高城市精细

化管理水平，姚家街道以创建文明城
市为契机，落实环境长效管理措施，
从构建数字化信息平台、构建常态化
管理格局和社区物业化管理等方面
着手，充分发挥街道辖区管理主体作
用，不断探索城市管理工作，逐步形
成了以“综合治理、常态长效，科学规
范、和谐服务”的工作机制。

一是着力于快速反应处置，做好
数字化信息平台管理。城管数字化建
设是实现城市管理网格化、精细化的
重要技术支撑和保障；街道十分注重
数字化信息平台管理，明确了专人负
责、专人处置，并专门就此考核。班子
专题会议每周定期研究、督促，重大、
难点问题。

二是着力于精细化管理，构建
常态化的管理工作格局。街道从城
市常态化管理入手，研究制定了一
系列办法和长效管理措施，街道
实行每周例会制度、城管日常巡
逻制度，分路段、分楼栋网格化专
人包干制度；街道对辖区内的市
政设施进行及时摸底，建立了严
格的日常巡查制度，对井盖、人行
道板、路沿石、楼栋路灯等基础设
施不间断巡查，发现问题及时修补
更新和汇报解决。

实施开放式小区整治提升工
程，重点对友谊苑北区、一建新村等
18处开放式小区进行整治；开展辖区
道路卫生专项整治行动，对解放东路
周边、奥体西路周边、工业南路周边、
化纤厂路周边等重点区域开展整治，
清除卫生死角。

三是着力于社区物业化管理，探
索社区物业服务新路子。街道以抓社
区物业化服务为契机，按照“社区物
业服务你我他，温馨和谐家园靠大
家”的工作理念，以居民自治的物业
化管理来进行社区的城市管理，增加
居民认同感，参与感，通过充分调动
广大居民群众的积极参与、自觉遵
守，达到城市管理事半功倍的效果，
为创建文明城市提供了有力抓手。
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