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●●看看你你关关心心的的

济南水务将在东西城

各建一所客服中心
本报11月19日讯（记者 蒋龙

龙） 19日，记者从济南水务集团获
悉，济南水务集团明年将启用七里河
东区客服中心，正在抓紧建设西城客
服中心。届时，济南水务可实现市区、
东区、西城各有一个客服中心，各区
将有两个以上可收费服务大厅。

记者从水务集团获悉，随着近期
济南水务集团文化西路营业厅(文化
西路4号)投入使用，济南水务实现了
各区有两个以上的可收费服务大厅。

为了更好地服务市民，济南水
务集团客服中心（燕子山路35号）于
去年投入使用。“为了更好服务西城
市民和东城市民，济南水务明年将
启用七里河东区客服中心，正在抓
紧建设西城客服中心。”

●●爱爱心心公公益益行行

爱心黄河大米

本周继续义卖
地点:工业北路西段电建公寓对面

本报11月19日讯 (记者 许建
立) 由本报张刚大篷车、《今日济
阳》编辑部及曲堤农户组织的爱心
黄河大米义卖活动 ,受到了广大市
民的欢迎。本周末,将继续在电建公
寓对面开展义卖活动。

上次爱心大米义卖时，还未到
结束时间 ,爱心黄河大米就已售罄 ,

不少来迟的市民深表遗憾。为满足
市民要求,让更多的市民吃到正宗、
好吃的爱心黄河大米 ,本周末 ,由爱
心志愿者在工业北路西段（电建路
北100米）电建公寓对面继续开展义
卖活动,欢迎广大市民前来选购。

为方便市民选择 ,本次大米包
装规格分为20斤、30斤和50斤三种 ,

每 斤 3 元 。您 可 拨 打 本 报 热 线
96706126继续订购 ,请务必留下姓
名、联系方式、购买数量。

乘车路线:46路、K93路、K57路、8

路、165路、BRT6到工业北路西段下车,

电建路向北100米,电建公寓对面。

寒衣节将举行

捐献者追思会

本报11月19日讯（记者 肖龙
凤） 2014年“寒衣节”捐献者追思纪
念活动将于11月22日上午10点在山东
福寿园遗体捐献纪念广场举行。活动
以“生命之光，不能忘却的纪念”为主
题，与捐献者家属一起深切缅怀那些
为了捐献事业默默奉献的遗体（器
官）捐献者。

山东省遗体捐献纪念广场于2009

年底落成，由山东省红十字会、济南
市红十字会和山东福寿园共同合作
建设。目前广场上已经刻名角膜捐
献者364人，器官捐献者163人，遗体
捐献者189人。

报名电话：400-658-6779。

山师巡演

韩语话剧《春香传》
本报11月19日讯（记者 张亚

楠） 18日下午，韩语话剧《春香传》
巡回演出活动在山东师范大学音乐
厅举行。该校桔梗谣话剧团特地从韩
国引进原版剧本，并进行了多次修改
以及几十次的排练和彩排。作为山东
师范大学韩语系成立二十周年的献
礼剧目，山东师范大学外国语学院韩
语系排演的《春香传》巡演活动由韩
国国际交流财团的专项资金赞助，目
前已在山东艺术学院、山东女子学院
等高校进行了巡演。

双11“后遗症”来了

手手慢慢一一秒秒，，发发货货等等一一周周
本报11月19日讯（记者

孟燕） 双11落幕一周，你拍下
的商品到了吗？19日，市民刘先
生向本报反映，他双11当天凌
晨拍下的商品，足足等了一个
星期后卖家才给发货。

刘先生表示，早在双11
之前，他就挑选好一款某运
动品牌的运动裤放在购物车
里。“晚上就一直守在电脑
前，刚过0点就下单准备付
款，但是试了几次始终付不
了款。”刘先生回忆，他“熬”
不住了，就去睡觉了。一觉起
来，在双11当天早上8点多完
成了付款。

同一天几乎同时拍下的
商品，发货时间却相差很大。

“买的一件毛衣，12日就发货
了，14日就到手了，另一件保
暖内衣11日一早就发货了，
16日也到了。”只有那条运动
裤，一个星期后还显示“卖家
没有发货”。“拖了几个小时
付款，结果等了一周多才发
货。”刘先生有些后悔。

记者注意到，刘先生的
这条运动裤在双11当天卖出
了6400多条，直到18日18点52
分才发了货，到手还需要三四
天的时间。店铺客服工作人员
表示，双11期间订单量巨大，仓

库也在全力发货。“11月11日
00:00:00-11月17日23:59:59期
间买家付款的订单，会在11月
20日23:59:59前发货，这是天猫
规定的时效。”

记者了解到，像刘先生这
样等一周还不发货的情况并
不少见。省城一家淘宝店主
表示，双11当天产生的订单，
需要一周甚至更多的时间来
消化。“说手慢一秒，发货等
一周，毫不夸张。”店主解释，
由于订单量较大，她需要分
时段发货。“双11的后遗症影
响挺大，完全恢复正常又该
应对双12了。”

安安利利总总裁裁德德··狄狄维维士士出出任任
世世界界直直销销协协会会联联盟盟主主席席

本报讯 世界直销协会
联盟11月12日在巴西里约热
内卢宣布，安利公司总裁德·
狄维士（Do u g D eV o s）从
2014年11月起出任新一届联
盟主席，任期三年。

世界直销协会联盟是全
球性直销行业组织，成立于
1978年，由60多个国家的直销
行业协会组成。据该联盟统
计，目前直销业已遍布全球125

个国家和地区，截至2013年底，
全球直销行业从业人员已超
过9625万人，全球直销业销售
额超过1785亿美元。

据了解，德·狄维士现任
美国安利公司总裁，与史提
夫·温安洛共同掌管公司的
日常运营，他从2002年开始
担任总裁，12年间，领导安利
实现全球业绩翻两番的目
标。德·狄维士一直都不吝于

表达他对中国市场的重视，
“虽然中国目前没有直销行
业协会，但中国直销行业发展
态势非常好，对于各个直销公
司来说，中国都是非常重要的
市场，我们非常乐意与直销行
业其他公司分享安利在中国
经营近二十年的宝贵经验。”
商务部的数据显示，截至2013
年底，中国共有直销企业41家，
直销员206 . 6万人。

历下纳税人

可移动办税
本报11月19日讯（见习记者

张玉岩 通讯员 潘光辉） 为加
强税务登记管理工作，历下区国税
局采取五项措施。今年，纳税人可以
通过微信、QQ群、免填单和移动办
税等办理涉税业务和增进协作。

历下区国税局倡导纳税人提供
移动电话、QQ号码、电子邮箱等多
种联系方式，多采取微信、QQ群、免
填单和移动办税等办理涉税业务和
增进协作。今年4月份开始，历下区
国税局开展移动办税业务。工作人
员每个月第二星期会到科技市场进
行纳税业务的办理。历下区国税局
纳税服务科科长毕女士介绍，由于
科技市场的个体商户比较集中，所
以在这里设了移动办税点。

地毯名企落户

商河孙集

本报11月19日讯（见习记者
邢敏） 15日上午，济南某地毯名企
落户商河孙集，该公司运营后可提
供就业岗位5000余个，补齐了孙集镇
地毯业“有前无后”的产业短板，彻底
摆脱了“半成品”的尴尬局面，从而实
现了从手工地毯到机器制造的现代
化跨越。据悉，孙集镇作为老粗布和
地毯加工名镇，每年可为当地7000名
老少织工创收7000万元。

15日上午在该地毯企业开业仪
式上，来自埃及、蒙古、马来西亚等
外地客商参观了生产车间，来自全
国各地的订货商在车间内积极参加
选货订货。仅在开业当天，地毯成交
量达到100多万件。

18日，位于济南槐荫区吴家堡的非物质文化遗产博览园内，宏伟的仿古大门颇具规模。据工
作人员介绍，目前，园区内的16个主题馆土建工程已经完成95％，园区道路、湖泊、地形绿化工程
也基本完成，有望2015年春节试运营。 本报记者 王媛 摄
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