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菏泽市城市管理局做客市长热线

让让市市民民家家里里暖暖起起来来，，让让出出行行更更方方便便

2014 . 11 . 26 星期三

新闻热线：6330000 广告热线：6330008

本报记者 张建丽 邢孟

25日，菏泽市城市管理局党
组书记、局长姜守民带队相关科
室负责人接听市长热线。期间对
市民关心的供暖问题进行了专门
介绍。“尽心尽力，舍得花钱出人，
一定要把暖气供好了！”姜守民掷
地有声地说道。另外，针对市民关
心的公共自行车问题，该局相关
负责人介绍，计划在2015年上半
年完成建设公共自行车二期工
程。

请济南专家排查问题

清理23个小区管道泵

“今冬供暖的前两天，确实遇
到困难，首站温度和压力都没有
提起来。”谈起来供暖情况，姜守
民首先表达了歉意。

谈起影响取暖效果的原因，
姜守民介绍说，除了设施设备、管
道外，还有私放暖气管道热水，造
成换热站大量补充凉水，个别小
区每天补水达到8吨以上，严重影

响整体水温；住户家暖气片有气
体，热水不流通，需要放气，住户
可以自行解决；入户管道过滤网
堵塞，水流量小。

据介绍，为了尽快让居民家
中热起来，该局积极与电厂协调，
提高供热首站水温和水压。目前
出水温度已达到90℃以上。所有
工作人员加班加点，对管道各处
阀门进行科学调节，合理分配流
量。为了解决个别小区暖气不热
的问题，聘请济南热力专家对小
区二级换热站问题、居民楼冷热
不均等问题进行诊断，并组织专
业技术人员及各小区值守人员，
对二级站问题及用户局部不热的
问题进行逐一排查。

目前集中供暖已有10多天，
记者在回访中了解到，不少小区
从供暖初期的“家里暖气片冰凉”
到现在“在家里穿着单衣就行”。
供暖明显好转，城区大面积供暖
小区不热的问题已基本解决，市
民家中普遍热起来。

据介绍，从17日开始，城管部
门组织专门人员连续开展管道泵
查封、拆除工作，清理了23个小区
的管道泵。目前，问题反映比较多
的小区，供暖效果得到了很大改
善。为了确保用户采暖质量得到
保证，该局还公布了热力公司的
电话，以方便市民及时联系解决

问题。

公共自行车二期工程

计划明年上半年完成

期间有市民打电话咨询有关
公共自行车的问题，询问有没有
增建站点、增加自行车数量的打
算。

据介绍，初期工程投放了
2000辆公共自行车，规划建设了
100个服务站点，目前持卡市民已

有3 . 5万千余人。很多市民反映车
辆不够骑。针对此，城管局确实有
增建站点、增加自行车数量的打
算。

公共自行车二期工程目前正
在筹备规划中，在初期工程的经
验基础上，下一步的工程建设在
规划选点上会更加考虑民意，工
程建设之前会通过媒体公开向市
民征求意见。计划在2015年上半
年完成建设。

另外，针对在菏泽城区内居

住、工作但是户口在周边乡镇、其
他县区或者外地市的居民需要交
押金的情况。为最大限度地方便
这部分人办卡，规定只要满足以
下条件即可免交押金：一是在城
区内有住房的，携带房产证或购
房合同即可；二是在城区内有固
定工作的，请单位出具工作证明，
写上愿为其担保即可办理；三是
可以找一个户口在城区内的亲戚
朋友担保，二人共同携带身份证
原件到办卡点即可办理。
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