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说咱济南的事儿 拉咱百姓的理儿

@王婷:经一纬四路口北侧
有一家维修摩托车的店铺，门
口“大修摩托”的招牌很是醒
目，然而近日笔者经过此处时
发现，清洗摩托车的水从店门
口顺着人行道一直流到了非机
动车道上，水里面还夹杂着机
油，把不宽的路面弄得到处是
污水，行人经过时都要小心地
踩着水才能通过。冬季天气寒
冷，有的积水结成了冰，给路过
的车辆和行人带来了安全隐
患。马路上洗车，方便了自己，
却妨碍了别人，希望相关部门
能加强管理，为市民创造一个
整洁安全的出行环境。

葛一人E语

马路洗车要不得

@悠然 :家门口有个小公
园，早晨能听到很多人在那里
放着音乐跳舞。这些“舞民”早
上起得早，跳舞的音乐声严重
影响了附近居民。跳舞健身无
可厚非，但不能因为少数人的
爱好，而影响多数居民休息，尤
其是有小孩子的家庭，大早晨
的就被吵醒，睡眠不足，孩子又
哭又闹。因此笔者希望，跳广场
舞的“舞民”能多为周围居民想
一想，选择合适的时间地点，还
是做到自娱不扰民为好。

跳舞咱能小点声吗

@葛毓臣:省城众多公交站
点，除少数设有车棚可让乘客
遮阳避雨，绝大多数都是将站
牌悬挂在竖起的杆子上没有车
棚。于是，在三伏炎夏，乘客头
顶烈日焦灼等待。遇到雨雪，乘
客有雨具还好，没有雨具只好
任雨浇雪打。至于老幼孕残体
力不支者，想暂坐候车更成奢
望。如此状况已持续多年，希望
能学习青岛等城市的做法 ,公
交站点设置车棚，既方便乘车，
又美化市容。

公交站点缺个棚

手手持持刀刀棍棍执执法法，，谁谁让让他他们们这这么么大大胆胆
□冯波

王女士在堤口路小学附近
摆摊卖糖炒栗子,12月4日这天遭
遇城管执法。在与城管人员发生
冲突后 ,突然有两名便衣男子转
身从车上拿出了砍刀和撬棍 ,然
后围了上来。12日下午，堤口路
街道办的工作人员回应记者 ,他
们当天在正常执法,并没有打人,

而且也不认识拿砍刀和撬棍的
两名男子，但13日下午，街道办
却改口说，4日遭遇摊贩暴力抗
法，拿刀棍的两男子是“街办志
愿者”。（综合《齐鲁晚报》13日、
14日C03版报道）

城管执法的手段与方式，历来
为广大市民所诟病。虽然全国很多
城管机构多年来一直努力改变着
自身的执法手段，力求重塑在人民
群众中的执法形象，但很多不和谐
的音符时有出现，令城管部门突破
旧有形象的努力屡屡受挫。

上述报道中，无论街道办事
处如何辩驳，手持刀棍执法的两
男子由起初的“不认识”到后来

“街办志愿者”的转换，让人感到
的不是真实而是越描越黑。如此
鬼话市民自然无法信服，反正市
民已经认定他们是城管执法人
员无疑。相关部门不敢承认事实
真相，就足以证明他们自己也认

为刀棍执法的非法性与荒诞性。
认识到自身的错误，老老实实承
认就是了，真诚地认错，最大限
度地争取市民的宽容与谅解，这
样不比死不认账更好吗？欲盖弥
彰之下，更让人质疑，更让市民
感觉到权力部门的无理与傲慢。
狡辩抵赖，不但于事无补，而且
更加有损执法部门的执政形象。
相关部门的否认，无异于对暴力
执法行为的纵容。

不可否认，城管执法过程中
确实存在着这样那样的困难，特
别是碰到对执法行为不理解的
市民，很容易造成冲突，但工作
过程中遇到困难，不是想办法尽

量做市民的疏导工作，而是简单
粗暴，力求以暴力压服经营者，
这种思维模式本身就是错误的，
不管经营者有没有违反城市管
理条例，刀棍执法的黑社会模式
绝对应予以禁止。

奉劝城管执法部门勇敢地
正视自身错误，对暴力执法的工
作人员进行必要的告诫与合理
的处罚，努力提高执法人员的法
制意识和服务为民的基本素养。
希望相关部门以负责任的态度
不回避矛盾，尽快还市民一个明
白，给经营者一个公道，否则，城
管部门的执法形象在人民大众
的心目中将永远无法修复。

晒晒了了权权力力清清单单更更要要加加强强监监管管
《济南市市级行政审批事项

目录》（征求意见稿）目前正在面
向社会征求意见。目录中共列出
了需要行政审批的事项345项，市
民如果有建议，可在18日前予以
反馈（详见《齐鲁晚报》12月13日
C02版相关报道）。笔者以为，此
乃贯彻十八届三中、四中全会简
政放权和依法治国精神的重要
举措，值得点赞。不过，笔者更想
说的是，监管比审批更重要。

行政审批作为政府对经济、
社会生活调控的重要手段，对维
护社会公平正义，维护公民的合
法权益，无疑有着重要作用。行
政审批需要依法设定，也就是法
无授权不可为，但是，多年来，很
多政府部门超越法定权限，擅自
设定行政许可，因而使得行政审
批过多过滥，不但束缚了市场活

力，而且形成了事实存在的权力
寻租，侵害了公民权益，损害了
社会公平。

简政放权需要晒权力清单，
但是，简政放权更需要加强监
管。行政审批重要，监管更重要。
以往很多行政机关，或是重审批
轻监管，或是重设槛弃监管，或
是只审批不监管，只渴望获得审
批权力，把审批当做发证、年检，
至于审批之后的被许可人是不
是依法经营则无心过问，从而导
致了破坏资源的行为屡屡发生，
危害公共利益的行为得不到有
效遏制。

作为一个负责任的政府部
门，必须重视行政监管的作用，
不仅要做好事前审批，更要做好
事后监管，将行政许可与行政监
管有机结合。因此，时下在简政

放权的同时，行政机关要把履行
职责的重点放到事中监管和事
后监管上，这才是人民群众最希
望的，也是简政放权的终极目
的，更是维护社会公平正义的必
要条件。

重视行政监管的作用，就是
要运用多种手段、深入实际，对
被许可人是否认真遵守法律和
履行义务进行监督，并对其违法
行为进行查处，以维护行政许可
的严肃性。行政审批不是坐在屋
里喝茶坐等，行政监管则更需要
走出去风吹日晒。政府的职能是
为人民服务，服务需要主动，需
要走出去加强监管，这是为群众
最大的排忧解难。只有及时、有
效的行政监管，才能防范假冒伪
劣，才能更好地维护公民权益，
维护社会公平。
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葛有话明说

□杨曙明

葛有么说么
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