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中小银行升息国有银行悄悄“降身段”应对

部部分分国国有有银银行行存存款款利利率率浮浮到到顶顶

10日，建设银行泰安分行
举行“第四届中国建设银行文
明单位”揭牌仪式。各位领导充
分肯定泰安分行在文明单位创
建工作中的努力，为泰安分行
下一步发展提出了具体要求。
仪式后，又举办了“道德讲堂”
建设活动。

出席当天揭牌仪式的领导
有：建设银行山东省分行公共
关系与企业文化部徐秀华总经
理，泰安市委宣传部苌晶部长，
建设银行山东省分行公共关系
与企业文化部康跃栋副总经
理，建设银行山东省分行公共
关系与企业文化部宋忠修经
理。

2014年，建设银行泰安分
行被总行授予“总行级文明单
位”荣誉称号，标志着建设银行
泰安分行精神文明建设又迈上
了一个新台阶。分行按照“创建
一流的员工素质、一流的服务
质量、一流的管理水平、一流的
经营业绩和一流的社会形象”
的总体目标，充分发挥资金桥

梁和纽带作用，支持企业发展、
服务大众生活，不断加大对地
方经济和城市建设的支持力
度，为全市经济社会发展发挥
了应有作用。

为展现泰安分行文明创建
成果，切实发挥文明单位典型
示范带动作用，泰安分行还建
设道德讲堂，以社会公德、职业
道德、家庭美德、个人品德等

“四德”为指导思想，以“我想、
我听、我念、我敬”为主要内容，
旨在通过以“身边人讲身边事、
身边人讲自己事、身边事教身
边人”的形式，积极倡导助人为
乐、见义勇为、诚实守信、敬业
奉献、孝老爱亲等行为，从而推
动先进道德理念入脑入心，外
化于行，营造文明、高尚、和谐、
严谨的企业文化。

建设银行泰安分行将以
“道德讲堂”为契机，凝聚全体
员工力量，引领社会风尚，丰富
员工文化生活，发挥道德模范
的带头作用，弘扬社会正气。

(赵兴超)

建设银行泰安分行举行
文明单位揭牌仪式

本报泰安12月15日讯 (记
者 赵兴超 ) 14日，记者从
泰城部分国有银行了解到，已
有银行上浮存款利率到顶，放
下身段吸引市民存款。

11月22日起，央行调整金融
机构利率及上调存款利率上浮
区间，当天，泰城就有多家股份
制银行、城商行等中小银行响
应，将存款利率直接上浮到基
准利率的1 . 2倍。相比于之前
1 . 1倍上浮区间的比例，各中
小银行执行新利率新区间后，
存款利率不降反升，三年期利
率从1 . 1倍时的4 . 675%提高到

4 . 8%。“我们行从11月底就陆续
来了一些新客户，都是从其他银
行转过来的，大多数原来都在国
有银行存款。”东岳大街一银行
网点工作人员说。

跟着存款利率走在许多
市民中很常见，而泰城各国有
银行却没能及时抓住这部分
客户，降息政策发布后近一个
月时间，部分国有银行存款流
失较多。某国有银行网点工作
人员透露，原先网点每天自然
存款二十多万左右，现在每天
最少时几乎为零，最多时也就
十多万，储户的流失让人有点

扛不住。14日，记者从泰城部
分国有银行网点处了解到，已
有国有银行将存款利率上浮
到顶，还主动向优质客户发出
了短信提醒，希望客户看到后
能把钱留住或者转回来。一家
国有银行工作人员表示，现在
执行有条件上浮到顶，客户需
要达到几十万的资金量才能
享受该利率。

业内人士分析，在利率市
场化加快的当下，国有银行势
必也要跟上脚步，特别是马上
面临年底节点，不得不考虑存
款流失的影响。

本报泰安12月15日讯(记者
赵兴超) 许多持卡人在不得

不信用卡取现后，不知道还款时
取现金额是最后归还，应先还账
单本金、利息、手续费。

“我的信用卡有2万多块欠
款，其中有5000元取现，一万六
千多累计账单和利息，手里钱
不够还款，该怎么还最省钱？”
14日，家住文化路的孙女士拨
打本报生活理财热线，咨询信
用卡还款顺序的问题。孙女士
说，三万元的信用卡让她几乎
都刷光。为了交房租和生活费
用，她不得不又用信用卡取了

5000元现金。12月低孙女士能
拿到1万元先来还信用卡，但并
不能完全还上信用卡欠款。

在查看了信用卡取现及账
单利息后，孙女士发现取现手
续费为每笔1%，而且按天收取
万分之五的利息，5000元取现
每天就是2 . 5元利息。孙女士
想先还上取现的5000元本金，
剩余的钱能还多少前期账单就
还多少。而记者从银行信用卡
部门了解到，孙女士的想法并
不一定能够实现。

对于持卡人来说，虽然信
用卡取现的费用相对最高，但

还款时如果不能够如数还清，
偿还的一部分并不能先还取现
部分。目前，银行普遍还款顺序
是前期账单本金、当期利息及
其他费用、取现本金等。也就是
说，孙女士如果只还1万元，那
么只能用来还1万6千元中的一
万元，那5000元取现本金不在
偿还范围之内，她还需要继续
按天缴纳取现费用。

银行业内人士建议，市民
要合理使用信用卡，当前期账
单还没还清时，尽量不要再取
现，否则按天累积的利息也将
成为一大负担。

信信用用卡卡取取现现部部分分利利息息最最高高
账账单单没没还还清清最最好好别别提提款款

本报泰安12月15日讯 (记
者 赵兴超 ) 随着年底的临
近，市民用卡频率也在增加，圣
诞节、元旦节、春节等节日都是
刷卡高峰。做好银行卡保护工
作近在眼前，银行提醒市民防
止盗刷可以通过设置消费短信
提醒、单独放置身份证等五点
来预防。

对于持卡人来说，保证银
行账户安全是一项长期工作。
而银行卡被盗刷的情况，大多
出现在消费集中的节日期间。
马上就要到圣诞节、元旦等节
日集中时间段，记者从银行业
内人士处了解到，一般市民习
惯在钱包、卡包中放银行卡和

身份证等，一旦钱包丢失，不仅
补办银行卡、身份证困难，还可
能被不法分子通过身份证与卡
片盗取银行账户资金。

在节日期间消费时，刷卡
小票如果不是用来记账或者核
对刷卡消费，可以撕碎扔掉。交
易过程中，密码也不应该用身
份证上的后六位或者生日等易
破解数字，改用只有自己知道
的无规律数字。在店铺刷卡时，
还要留意POS机情况，看机器
有无异常，特别是在不熟悉的
移动POS机刷卡，避免银行卡
信息被复制。

另外，消费短信提醒的设
置也是必须的。一旦银行卡被

复制发生消费，市民收到通知
短信后可以第一时间通知银
行，首先冻结银行账户避免进
一步产生更大损失。之后在确
认账户信息泄露后，再进行挂
失、报案等。“有的市民被盗刷
几百块，觉得不值得报案，随
后又发生更大的盗刷再报案
就来不及了。”泰城一家银行
网点大堂经理说，有相当一部
分客户认为被盗刷发生在外
地，报案也追不回来，实际上
对于个人来说，盗刷后的追款
也必须有报案证明等材料。建
议市民在节日与平时做好上
述防范，养成良好的用卡习
惯。

防防止止银银行行卡卡被被盗盗刷刷
银银行行给给出出五五点点提提醒醒

中国建设银行泰安分行文明单位揭牌仪式现场。

泰安市农村信用社荣获多项
首届金融微笑天使评选奖项

12月5日，2014首届泰安
金融微笑天使颁奖盛典在泰
安市文化艺术中心举办。泰安
市农村信用社选派的8名选手
从全市13家金融机构的百余
名选手中脱颖而出，成功晋级
50强。其中，省农信社泰安办
事处荣获“最佳团队奖”称号，
岱岳区农信社唐慧霖荣获最
具分量的唯一“最美微笑天
使”称号，泰山区农信社刘佳、
东平农合行高伟丽荣获“微笑
天使”称号，新泰市农信社张
媛荣获“最佳岗位技能天使”
称号。

据了解，本次活动由泰安
市总工会、共青团泰安市委、
泰安市妇女联合会、泰安市金
融工作办公室、中国人民银行
泰安中心支行主办；泰安市银
行业协会、泰安市金融消费权
益保护协会、泰山文明使者志
愿服务协会、泰安市青年企业
家协会及泰安新闻摄影学会
协办。活动历时四十余天，先
后经过网络海选、岗位技能、
才艺展示、知识问答等环节激
烈角逐，充分展现了银行从业
人员的风采与魅力。

(孙丰军 户安乐)

岱岳区农信社唐慧霖荣获“最美微笑天使”称号，图为泰安市
副市长白雪梅为其颁奖。
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