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超超一一分分钟钟就就得得按按一一小小时时收收费费
物价部门：停车跨小时免费时段并没有具体规定

24日，记者调查发现，相比
之下，省城一些商场和路边停车
收费更“人性化”。“一小时两块
钱，超过不到半小时的话，我们
不会多收费用。”恒隆广场停车
场虽然也是使用智能计费，但工
作人员表示，跨小时免费时段设
定在半小时以内。

“一般情况下，超了一二十
分钟，我们都不收额外的钱。”银
座购物广场停车场的收费人员

解释，多数情况下，来购物的市
民都能享受免费停车。“拿着当
天的购物发票，200元以下就能
免费一小时。”

路边停车收费则更具弹性。
在泺源大街、山师东路等路边
停车位，收费人员表示：“一小
时两块钱，要是超了十分钟八
分 钟 ，我 们 并 不 收 额 外 的 费
用。要是超了三四十分钟，那就
按俩小时收了。”

近日，市民郭女士向本报反
映，她在济泺路山东通讯城停车
场停车时，超了一分钟却被收了
一小时的费用。“进去时是14：
08，出门时是16：09，收费人员非
得收6元钱，说是停了3个小时。”
郭女士抱怨，堵在停车场门口的
时间也够一分钟了。

24日上午，记者在山东通
讯城停车场看到，该停车场为
智 能 电 子 收 费 系 统 ，进 门 取
卡，出门收卡计费。“我们执行
的是济南市的规定，一小时两
元，不管超了一分钟还是59分

钟，都得交一小时的钱。”收费
人员明确表示，计时计费均由
电脑智能控制。

记者注意到，由于停车场车
辆较多，进入时可能会遇到排队
等候的情况。“没有车位的时候，
车辆在外等候，我们不会让车主
取卡。”收费人员强调。

同样，在缤纷五洲广场停车
场、泺源大街银座商城停车场以
及火车站广场停车场，工作人员
均表示，由于实行的是智能电子
计费系统，不论超出几分钟，都
要按一小时收费。

停车超了一分钟却按一小时收费，不少市民认为此举
“太霸道”。对此，物价部门表示，目前的停车收费执行“不足
一小时按一小时收费”的政策，跨小时免费时段并没有具体
规定。

超出一分钟按一小时收费
合理吗？目前有没有统一的跨
小时停车的免费时段？不少市
民质疑。24日下午，济南市物价
局收费管理处工作人员解释，
目前执行的是市物价局、市公
安 局 共 同 发 布 的 济 价 费 字
[1999]381号文件《关于调整我
市市区停车看管费收费标准的
通知》。

该文件规定，对进入市区
停车的汽车，每天8时至20时不
分车型，实行计时收费，每辆每
小时2元，停车时间不足一小时
的按一小时收费；20时至次日8
时，按车辆类型实行计次收费，
小型汽车每辆每次5元，大型汽
车每辆每次10元；连续停放的
累计收费。

“按照现行政策，如果停车

场电子计费系统没有问题，且
收费明码标价，超过一分钟收取
一小时的钱是没有问题的。”该工
作人员坦言，跨小时收费的问题
常引起争议，但是目前对跨小时
免费时段并没有具体要求。

“政策是1999年制定的，停
车收费的标准应该更细化、更
人性化，建议留出15分钟跨小
时免费时段。”不少市民表示。

本报记者 孟燕

市民反映>> 超了一分钟，多收两元钱

记者调查>> 超时免不免费没有硬杠杠
部门说法>> 严格卡时间并不违规，但常惹争议

省城不少停车场都是严格卡时间收费。 本报记者 孟燕 摄
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