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多多个个单单位位小小区区至至今今没没有有门门牌牌号号
涉及岱岳区多个单位和银行，居民办事、单位收发快递不方便

多个区级单位

至今没门牌号

“我们单位都这么多年了，
也没有门牌号，市民来办业务都
不好找。”23日，位于岱岳区政府
广场附近一处机关单位的刘先
生反映，周边几个单位都没有门
牌号。

刘先生说，他在该单位窗口
工作，经常需要面对来办业务的
市民，时常有市民办业务时建
议，让他们加上门牌号码，“前几
天，有位张女士到我所在单位交
申请表，第一次办这个业务，坐
公交车到岱岳区政府下车后，找
了半个多小时才打听到。”刘先
生说，张女士找到地方已经到了
单位下班时间，只能再跑一趟。
后来，张女士往该单位寄送一份
文件，却被快递员退了件，理由
是地址模糊。

24日，记者在岱岳区广场附
近调查了解到，包括岱岳区财政
局、教育局、房产交易中心等在内
的一些机关单位，农业银行、工商
银行、交通银行、岱岳区预防接种
门诊，大河小区及一些单位宿舍
等，都没有门楼牌号。这些单位、
小区分布在泰山大街、财兴街、府
前街等道路两侧，以及大河社区
西邻、大河路北侧等三条暂时无
正式名称的街巷周边。特别是财

兴街、府前街上，有近百家大小商
铺，都没有门牌号。

地址只能留大概方位

快递员送件满街找

该区域居民因没有门楼牌
号，收发信件、快递等只能写模
糊的大概位置，或者由门头房、
超市等代收。快递员到该区域送
件也常头疼，有时找遍一条街才
找到收货人。

“我刚搬来三个月，双‘十一’
网购时写地址不知道怎么写，就
只写了大河小区胡同内第三座
楼，收快递的时候可麻烦死了。”
租住在大河小区的苏女士说，她
收了五件快递，来回跑了十多趟，
一名快递员也是新来的，连小区
都不知道在哪。快递员告诉她，他
本来都是顺着门牌号找，可到了
这一片发现没门牌号，只能打听。

在岱岳区一机关单位上班

的陈先生说，他们写信件收邮件
也只能在地址一栏写泰山大街
西段岱岳区广场附近，有时候遇
到比较较真的快递员，让他们到
广场边接快递。

记者在这些机关单位看到，
门口只挂着单位名称牌匾，门卫
也都表示一直没有门牌号，只能
写周边的标志性建筑。一家快递
公司快递员小李告诉记者，没有
门楼牌号很不方便，送件的时候
常常跑冤枉路。特别是收件人如
果是商铺老板，他就得在整条街
上转，既费时费力，还打破了集
中送件的计划。

在大河小区内，一家杂货店
专门做起了代收发快递的生意。
小区居民柳女士说，以前写地址
没门牌号写不清楚，现在只能改
到代收点，“花点钱也没办法，总
比快递员找不到地方打电话让
我请假回来取件好。”

何时能装门牌

部门说需论证

没有门楼牌相当于没有“身
份证”，给市民工作和生活带来
诸多不便。民政部门、公安部门
等部门表示，门楼牌规划制定及

安装，需要多部门共同负责。
24日，泰安市公安局负责门

楼牌的相关部门表示，门楼牌的
编制需要首先确定各道路名称，
岱岳区广场周边一些道路目前
还没有或者没有确定名称，所以
后续的编制门楼牌号工作就没
法进行。泰安市民政局相关部门
工作人员解释说，门楼牌属于地
名标志的一种，按照泰安市《泰
安市地名标志管理暂行办法》等
规定，这一工作由各部门分工合
作，其中，城区沿街楼门牌是由
地名委员会和公安部门共同负
责，地名委员会牵头。岱岳区广
场周边已属于城区一部分，具体
门楼牌情况，还要同其他部门沟
通协商论证。

文/片 本报记者 赵兴超

岱岳区政府广场附近多家单位、小区及商铺均无门楼
牌号，找单位或找人只能靠打听。负责门楼牌规定及编制的
地名办、公安部门表示，这一区域需论证是否需要设立，还
在协调中。

门楼牌在每一位市民的生
活中，起到不可替代的作用。个
别地方的门楼牌出现遗漏、缺
失，给人们带来很多不便。不仅
是信件、快递的收发，包括消防
官兵救火抢险、120急救人命
等，都可能因门楼牌的缺失不
能及时找到地点。在落户口、办
证件等方面，也可能因此带来
不必要的麻烦。

您是否遇到过因为门楼牌
号不完善而带来的问题，是否
对完善门楼牌号有独到的见解
和提议，请联系本报编辑部，本
报将反映给有关部门。联系电
话：6982110。

哪里还缺门牌

请您告诉我们

相关链接

一商店做起快递代收业务，帮
居民解决没门牌号不好收件问题。

岱岳区广场东一处大厦内有多家单位，但没有门牌号。
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