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头条评论

黑车治理要依靠制度尊重市场

名嘴说事

主题餐厅吸引顾客还靠食品本身

嬉笑怒骂

徐君豪(莱山区)

眼下，正值春节临近这一道
路运输关键时间节点，有关部门
也进一步加大了“黑车”整治力
度，组织开展“2015畅安行动”，维
护烟台道路运输出租汽车客运
市场秩序。应该说，在过去的一
年里，对“黑车”治理是有一定成
效的，保障了市民基本的出行安
全。但是，从面上讲，黑车问题，
还没有得到根本治理，还有一些

比较严重甚至还很猖獗的问题。
只有弄清存在这些问题的根源，
才能够从根本上解决好“黑车”
问题。笔者认为，“黑车”问题，与
市场需求有关，与利益驱动有
关，与有关部门监管力度也有
关。一味地靠“堵”，一味地靠运
动式的打击，从长远看，不能真
正解决问题。

首先要明确的是，黑车是违
法的，是必须要治理、必须要严
惩的。近年来，诸多血淋淋的事
实告诉我们，黑车是有极大社会
危害性的。但是，我们也不得不
承认这样一个道理，存在即有其
合理的一面，我们经常会有这种

情况：上下班高峰期，满大街打
不着出租车；有急事打车，全是
载客的出租车驶过；在一些比较
偏远的新开发楼盘，或是城乡接
合的村落，压根就没有出租车，
甚至连公交线路都没有，在这样
的情况下，黑出租车无疑成为了
人们无奈的甚至是最佳的选择。
敞开来说，常打车的人，有几个
没打过黑车呢？这是黑车能够产
生和发展并屡打不衰的重要原
因。

说到这里，不仅是笔者，可
能许多人会问，为什么不放开出
租车市场，引入更多的正规出租
车，增加运力呢？我想这便牵扯

到利益问题。改革最大的阻力便
是既得利益者，在“黑车”治理
上，也同样存在这个问题。当前，
就“专车”的存废问题，舆论界已
展开了包括“专车”“黑车”等一
系列问题的激烈讨论，舆论已经
出现一边倒的态势，“垄断”问题
是其中涉及的主要问题之一。

我想，这里的既得利益者，
不仅仅是出租车公司，也不仅
仅是车主，甚至要包括有关主
管部门。只有以壮士断腕的决
心，尊重市场意愿，发放新牌
照、增加新运力，同时将自身改
革进行到“去利益化”的层面，
才能够深入解决“黑车”泛滥问

题。也只有这样，才能最终将
“黑车”的存在空间压缩到最
小，甚至不存在。

总之，为了健全客运市场，
除了对非法营运保持时刻高压
态势外，笔者认为，还应该建立
多部门联动机制，进一步优化
公交线路，保持公交线路较高
覆盖率，保持运营时间；对长期
运行在郊区的出租车，给予一
定的政府补贴；从市场角度考
虑，解决出租车运营不足问题，
进一步建设长效机制，从制度
上、根本上解决“黑车”问题，避
免“黑车”治理工作年年搞、年
年反弹的不良循环局面。

狂热吹捧与非理性疯狂是一
枚硬币的正反面。转引一篇文章，
1月1日，德国《南德意志报》刊登
《德国的完美神话》，青岛大雨不
积水，与约100年前德国人承建的
下水管道关系不大，1914年青岛全
城五万多居民，今天超过450万，当
年德国人所修缮的下水管道只占
全城管道的3%。佩服德国制造精
密，不要神话式吹捧。

——— 叶檀(财经作家)

新闻：近日山东警方破获一
起贩婴大案，人贩子将临产孕妇
运到拐入地，生产后再把亲生孩
子当商品随意卖掉，甚至虐待。3

岁的婷婷被送回母亲手上，母亲
哭着抱住她。婷婷是这次被贩卖
婴幼中最大的一个，奶奶和姑姑
以4 . 2万元将她卖给人贩。目前，
只有婷婷一人找到亲生父母。
(央视)

点评：虎毒还不食子呢！

新闻：浙江金华婺城区法院开
庭审理了一起案件，被起诉的是一
个70多岁的老大爷。涉案的老大爷
王世潮后悔地说：“我跟司机有矛
盾，我当时就想和司机同归于尽！”
去年10月10日下午1点多，老人手持
手榴弹上了19路公交车，是真手榴
弹！他坐在公交司机后面，引爆了，
幸好没炸开，只听到了嘭的一声，
冒了点烟雾。但足以吓到车上的乘
客了，当时车上有10多个人。(浙江
在线)

点评：我跟你什么仇什么怨？

新闻：海南澄迈县档案局副
局长王茀华占用集体用地种竹
子，当地副组长将被台风刮倒的
6棵竹子砍掉，王茀华在上班时
间带10余人回村子将副组长打
伤。王茀华拒赔医疗费，被行拘
15天未被停职，仅受党内警告处
分。(南国都市报)

点评：这真是罄“竹”难书。

年年底底骗骗子子忙忙起起来来了了

我来抛砖

@小浪精灵：都说年关难过，这年底不光是花钱
的地方多、商场里人多、街面上小偷多，就连这网上的
骗子也多了起来！

@六年之后：骗子也得过年，大家
还是小心吧。

@郭伟阳：那些出卖网购信息的人
真该重判，一个不小心真容易被骗，网
购一族大家多注意啊！

@阿瓦塞：近期冒充淘宝客服谎称
订单有问题的诈骗又开始活跃，卖家只
会通过旺旺上的指定客服联系你们，一
切打电话说订单异常的都是骗子。

@九堡：骗子们真是无处不在，总
是在不经意之间收到他们的“问候”。

@犀利豆腐方：如在网上遇到熟人
向自己借钱 ,一定要沉住气 ,可以用简单
的三个问题来试探对方 ,看他们是不是
骗子。1 .故意说错家庭地址。2 .故意虚构
共同朋友。3 .故意虚构一些共同经历。
看看对方有没有辩驳。

@传媒影视学院：近期有骗子冒充
学校招生办打电话给家长，谎称要退部
分学费，希望同学们及其家长提高警惕
意识，不让骗子有机可乘，还有许多类
似的骗局，定要擦亮眼睛不要让坏人得
逞。

来源：17路论坛
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我有话说

赵传勇(福山区)

一说到餐厅，相信很多人面
前会浮现出这样一幅画面：过道
两边摆满了圆桌或长方桌，桌上
有菜单，消毒后的餐具，甚至有
简单的饭菜调料，用餐时传菜员
用各色碟碗盘，按顾客要求摆到
餐桌的不同位置，这就是传统餐
厅。

这几乎是以前港城餐厅千
篇一律的布局，大部分人习以为
常的就餐模式。而随着大悦城、
万达广场陆续入驻烟台，这两大

城市综合体也将主题餐厅的概
念引入到了烟台。独具匠心的装
修风格，别出心裁的就餐模式，
处处耳目一新都让顾客新鲜感
十足，赚足了人们的眼球，并在
烟台站稳了脚跟。

现如今人们的消费理念正
在逐渐转变，谁能牢牢抓住人们
的消费心理，谁就会在商场上赢
得商机、占得商机。应运而生的
主题餐厅无疑先迈出了一步，主
打新鲜牌，感情戏，一时引领餐
饮行业。

主题餐厅风在烟台刮起的

时间还不长，但在北上广等一些
大城市却早已成熟，纵观烟台的
几家主题餐厅，搞得有模有样，
目前总体来说挺成功，在烟台的
餐饮行业成功分得一杯羹。可以
预想接下来会有不少人尝试主
题餐厅，但能否成功还有待时间
的考究？

人们之所以对新兴的主题
餐厅买账，除了看重它的新颖十
足，食品的安全和地道不打折的
口味才是主题餐厅的金字招牌。
所以主题餐厅要想一直盛行下
去，就莫要在食品安全和口味上

含糊。
新鲜的事物带来的新鲜感

终究有个期限，主题餐厅给港
城市民带来的新鲜感期限一
过，还能成功吸引顾客的只有
食 品 本 身 。所 以 说 到 底 我 觉
得，主题餐厅的最重要的主题
是食品安全和口味，能成功吸
引顾客的眼球只能说是成功了
一半，能同时抓住顾客的胃才
是真正的成功，经营者的经营
方式莫要偏离这个主题才好，
因为这才是主题餐厅长盛不衰
的立足之本！
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