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电电损损费费交交五五年年，，居居民民不不想想再再交交了了
福山一小区用电附加电损费引争议

本报1月14日讯(记者 张晶)

近日，福山商业小区居民向本报
反映，小区电费收费不合理，每户
除了交电费，还必须承担10元到20

元不等的电损费。据该小区居民介
绍，每次交电费都要收电损费，他
们认为从变压器导出的电通向每
家每户的供电损耗不应该由他们
承担。

胡先生是该小区20年的老住
户，胡先生2014年12月份的电费收
据上显示，12月份的用电是108度，
每度电收费0 . 55元，此外，每度电
收取电损0 . 114元，108度的电损费
为12 . 31元。

据商业小区住户介绍，电损
费从2010年就已经开始附加在电
费上，因为和紧邻的百旺花园小
区共用一个变压器，所以电费和
电损费直接交给百旺花园小区物
业。

胡先生介绍，商业小区建于
1994年左右，原是福山商业局下属
的食品公司的住宅楼，如今商业局
撤销，目前商业小区处于无物业状
态。

百旺花园小区的物业工作
人员称，供电公司只抄小区总
表，商业小区的表数由物业抄取
收费。“每个月商业小区抄上来
的表数与这个小区的总表数对
不上。”

该工作人员介绍，商业小区不
愿交物业费，不归物业接管，因此
小区产生的电损也不能由百旺花
园小区物业承担。

管道铺完近半年

天然气迟迟未通

福山商业小区的天然气管道
已经铺完近半年，但迟迟未通气，
记者调查了解到，原是因该小区
未与百旺花园小区物业达成一
致。

福山商业小区的住户王女士
告诉记者，2014年夏天,商业小区和
紧邻的百旺花园小区计划开通天
然气，铺设管道。

管道从2014年7月份左右开始
铺设，直到2014年12月份，百旺花
园的小区居民用上天然气，商业小
区的近200户居民却还在等待。

“我们的管道必须通过百旺花
园小区的路面，但是现在因为管道
走向，百旺花园小区物业不同意从
他们路面走管道。”另一名住户胡
先生说。

记者从百旺花园小区物业了
解到，商业小区在通气铺设管道
时，未经物业同意就在百旺花园
小区路面破土开挖。该工作人员
称，商业小区的业主派代表可与
物业协商铺设管道一事，双方只
要达成一致，此事将有望得到解
决。

本报记者 张晶

临临近近春春节节，，家家政政公公司司接接单单忙忙
年底工人少价格高，市民可提前预定

本报1月14日讯(记者 李静)

每年春节前都是家政市场最火
爆的时候。近日，记者采访发现，距
离过年还有一个多月的时间，有的
家政公司预定已经排到年底,不少
家政公司都在招兵买马，增加人
手。

“快过年了，得赶紧找人把家
里的玻璃擦擦。”家住莱山区的市
民郭女士看见小区广告栏上贴的
家政广告后，想起了往年的情形。
郭女士告诉记者，以前都是临近
过年前几天才想起擦玻璃，但到
了那个时候，不是预定难就是价
格涨了一大截，今年她想早点动
手。

“不少早在半个月以前就预定
了，基本上从春节前一个月就开始
忙活了。”烟台倾心家政服务中心
工作人员告诉记者，现在预定最多

的就是擦玻璃，从现在到春节基本
上每天都有订单，有的日期已经饱
和，不再接受预定。

“现在已经开始忙了，有的人
一天干四五个活。”工作人员告诉
记者，整个公司30多位工作人员，
忙的时候人手还是不够用。而且临
近春节，订单量增加，而不少外地
员工忙着回家，人手更紧缺。

工作人员告诉记者，目前2月
15日的订单已经饱和。采访中记
者了解到，2月11日也是一个预定
高峰期。“按照传统习俗，市民在
小年有大扫除的习惯。”莱山区一
家政公司负责人告诉记者，为了
应对大量的订单，他们除了原有
的员工外，还打算增加一些临时
工人。

“不过现在想招人也不好招，
很多都不愿意干。”该负责人告诉

记者，其实公司更喜欢用有经验的
老员工，老员工掌握了工作技巧，
工作效率也很高，一天能服务好几
个客户，而新人工作效率低，但是
订单多，人手少，没办法只能临时
加人。

“今年价格和去年差不多，但
优惠力度小了。”烟台倾心家政服
务中心工作人员告诉记者，以擦玻
璃为例，擦玻璃一般按照玻璃的块
数、大小等定价，一个七八十平方
的房子擦玻璃需要90到100元，去
年价钱还可以在定价标准上下浮
动，顾客还可以讲讲价，而今年却
不能讲价。“人工一年比一年贵，公
司也没办法”。

采访中，不少家政公司负责人
表示，临近春节几天，订单多工人
少，价格也可能上涨，因此建议市
民早作打算，提前预定。

电损费谁担尚无文件规定

据记者了解，小区总
表和用户分表之间产生的
电损究竟由谁来承担，烟台
市物价局尚无文件规定。

烟台市物价局价格举
报中心工作人员称，严格意
义上讲，每度电0 . 5 469元，

物业按照0 . 55收也不合理。
此外，多数小区经过电网改
造之后，老表更换为智能
表，不存在电损问题，但是
像商业小区这样的老小区
的电损费谁来承担，物价局
没有文件规定，无法断定物

业收费是否合理。
据小区居民介绍，更换

智能表也许是解决此事的
一条可行途径，但是更换改
造新表一事仍有待政府部
门出面协调。

本报记者 张晶

胡先生去年12月份的电费收据上显示108度电交纳12 . 3元的电损费。 本报记者 张晶 摄
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