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本报1月26日讯（记者
王帅）“为啥医院治疗费用
不能报销了？”近日，记者接到
多位市民的咨询电话，表示在
章丘几家医院住院就医后不
能正常报销。记者在章丘市人
社局医保审核中心了解到，近
期章丘各大医院都在加班更
新医保系统，报销的相关办理
会尽快恢复。

“家里老人在章丘市医院
住院，去年12月底就出院了，
新农合费用报销至今没能完
成，这是咋回事？”近日，市民
吴先生觉得很担心，家里老人
的住院费用没报销成，是不是
拖着拖着就不给报销了？

与吴先生的情况类似，市
民姜先生在1月15日反映，妻
子在章丘市妇幼保健院住院，
但结算后，医院不能进行报
销。同样，母亲在章丘市第二
人民医院住院治疗的王先生
也表示，1月12日母亲出院后，
院方告知要报销需要等待通
知，但自己以前没有碰到过类
似情况。

为何章丘多家医院都出
现不能及时报销的情况呢？记
者咨询了章丘市人社局医保
审核中心，相关工作人员表
示，因医保系统进行更新调
整，目前整个济南市都无法进
行医保报销，相关报销手续办

理需推后一段时间。
据了解，今年济南市医

保实施新系统，新系统的一
些项目需要进行对应，如编
码项目不一致、药物名称多
样、生产厂家区分等等，由于
项目对应需要各个医院自行
比对调整，需要一定的过程，
整个济南市都出现了结算晚
的现象。

“目前，章丘有一两家医
院可以进行结算了，但也不是
特别顺畅。”工作人员表示，市
医院、中医院都在加班加点进
行比对，各乡镇卫生院也在边
培训边进行系统调整，对于需
要医保报销的患者，医院暂时

都挂着账，一旦系统更新完
毕，将立即为患者报销，而不
会发生不报的状况。

同时，工作人员表示，新
系统实施后，章丘各定点医院
将实现“一站式”即时报销结
算，即不再需要参保人员先自
己垫付，再携带相关手续到报
销处返还垫付金额。如参保居
民在普通门诊统筹定点医疗
机构就诊后，发生的符合居民
医疗保险基金支付范围规定
的门诊医疗费用，个人只需支
付起付标准和应由个人负担
的费用，其余部分由社会保险
经办机构与定点医疗机构结
算。

2015年度居民医保缴费标准
少年儿童每年80元，成年居民分
为两档，一档每年300元，二档每
年100元。参保人按医疗年度享受
待遇，待遇享受期为每年1月1日
至12月31日。相关居民医疗保险
待遇如下：

1、住院待遇
参保人因病到定点医疗机构

住院，出院时，符合居民基本医疗
保险基金支付范围的费用，个人
只支付起付标准和应由个人负担
的费用，其余部分由社会保险经
办机构与定点医疗机构结算。参
保人住院的起付标准为 :省（部）
三级医疗机构1200元、其他三级
医疗机构1000元、二级医疗机构
700元、一级医疗机构及乡镇卫生
院400元。一个医疗年度内，第二
次 住 院 的 起 付 标 准 相 应 降 低
20%，从第三次住院起不再执行
起付标准。门诊规定病种的起付
标准为200元，在一个医疗年度内
参保人只负担一次。最高支付限
额为20万元。

2、门诊规定病种待遇
门诊规定病种是指由市社会

保险行政部门确定，在定点医疗
机构门诊接受治疗，并由居民基
本医疗保险基金按规定比例支付
门诊医疗费用的疾病种类，包括：

（1）恶性肿瘤及白血病的治疗，
（2）肾功能衰竭的透析治疗，（3）
器官移植的抗排异治疗，（4）血友
病，（5）再生障碍性贫血，（6）系统
性红斑狼疮，（7）帕金森氏病及综
合征，（8）精神病。其中：血友病、
再生障碍性贫血只适用于大学生
和少年儿童及其他18周岁以下居
民；帕金森氏病及综合征只适用
成年居民。

3、家庭病床待遇
符合以下条件的参保人，定

点社区卫生服务机构、乡镇卫生
院根据申请可以为其开设家庭病
床：（1）脑中风丧失全部或大部分
行动能力且病情符合住院条件
的；（2）恶性肿瘤晚期行动困难
的；（3）严重心肺疾病符合住院条
件，住院医疗确有困难的；（4）骨
折牵引固定需卧床的；（5）80岁以
上老人患疾病需连续住院治疗，
到医院就诊确有困难的。

4、生育医疗待遇
因住院分娩发生的生育医疗

费用，包括产前检查费、接生费、
手术费、住院费、药费等居民基本
医疗保险支付范围内的费用。参
保人须符合国家计划生育政策，
在我市基本医疗保险定点医疗机
构生育（急救、抢救及其他特殊情
况除外），方可享受生育报销待
遇。支付标准为顺产800元、阴式
手术产1000元，剖宫产1900元。

5、意外伤害待遇
少年儿童因意外伤害发生的

门诊急诊医疗费用，在居民医疗
保险基金支付范围内累计超过
200元以上的部分，由居民医疗保
险基金支付80%，在一个医疗年
度内最高支付限额为2000元（含
个人按一定比例负担部分）。

6、普通门诊待遇
已参加居民基本医疗保险并

足额缴费的参保人，选择一家基
本医疗保险定点社区卫生服务机
构或乡镇卫生院作为普通门诊统
筹定点，并持医保卡、有效身份证
明到选择的定点医疗机构备案。选
择乡镇卫生院的，该乡镇卫生院及
其下属的所有村卫生所皆为其普
通门诊统筹定点。在一个医疗年度
内，参保人普通门诊就医发生的医
疗费用，个人只支付起付标准和应
由个人负担的费用，其余部分由社
会保险经办机构与定点医疗机构
结算。参保居民发生的支付范围
内的普通门诊医疗费用起付标准
按日累计，每日负担一次，为20

元；村卫生室不设起付标准。在一
个医疗年度内，参保居民发生的
支付范围内，起付标准以上的普
通门诊医疗费用，由门诊统筹基
金和个人各按50%比例负担。

出出院院快快一一月月，，咋咋不不给给报报销销医医疗疗费费
医保部门：医院正忙着更新系统，医保报销将实现“一站式”结算

本报1月26日讯（记者
石剑芳） 距离除夕还有二十
多天,但是市区的各大酒店却
已行动起来,纷纷接受年夜饭
的预订。近日,记者走访发现,
尽管大部分酒店没有打出预
订年夜饭的广告，但是年夜饭
的标准已制定出来。虽然具体
菜单未制定，但预订也已悄悄
开始。据了解 ,今年年夜饭的
价位相比去年波动不大，一些
大型酒店10人桌标准仅为488
元。

家住明水城区的市民袁
女士告诉记者，前几年，老家
的爷爷奶奶在世时，全家人会
回老家陪老人过年。现在感觉
在城区过年不想让父母再操

劳，索性就在酒店预订一桌年
夜饭，在饭店吃完饭回家打打
牌，也是十分惬意。

作为白领一族的王女士
也表示，“过年在家吃饭很麻
烦，提前准备食材不说，剩菜
剩饭一大堆，刷碗也是大工
程。”对此，年近六十岁的杨先
生却有不同的看法，他认为，
过年就应该一家人一起在家
包水饺、看春晚，在饭店来来
往往的都是服务员，跟家里人
一起说话都不方便。

“年夜饭在哪吃主要还是
取决于中年人，一般来说老人
听子女安排，年轻人听父母安
排。就像一些长年在外地工作
的年轻人回家，甚至会把父母

安排在酒店里洗澡，并把年夜
饭也安排在饭店，让老人们享
受天伦之乐。”一酒店工作人
员告诉记者。

记者走访各大酒店发现，
大部分酒店都没有打出预订
年夜饭的广告，但是预订已在
悄悄进行。银座佳悦酒店的工
作人员告诉记者,他们从一周
前就已接受年夜饭预订了，10
人标准桌餐分为四档，888元、
988元、1088元、1288元。随后,
记者又咨询了齐心品悦酒店、
海龙大酒店等大型酒店，工作
人员均表示，酒店已开始接受
年夜饭预订，价格基本在488
元到1288元之间，也可按位收
费，每位价格基本在68元到98

元之间。但多家酒店均表示，
今年年夜饭预订的升温时间
确实比往年延迟。多数酒店都
是近日才把就餐标准制定出
来，菜单至今都未推出。

据了解，去年11月发布的
《餐饮业经营管理办法 ( 试
行)》规定，从2014年11月1日
起，禁止餐饮经营者设置最低
消费，违者罚款。记者走访了
城区多家中高档酒店，这些酒
店均表示，年夜饭可自带酒
水，但酒店会明确告知消费者
将按照消费的一定比例收取
服务费。

不少市民表示，大年三十
那一夜无论是在哪里过，只要
一家人能聚在一起就是幸福。

年年夜夜饭饭标标准准已已出出，，预预订订却却不不火火
价位相比去年波动不大

多知道点

本报1月26日讯（记者 王
帅） 近日，在济南做生意的章
丘市民高女士致电本报反映，她
一直分别在济南、章丘缴纳养老
保险和医疗保险，但前两天，她
接到济南社保工作人员的电话，
告知其养老保险交不上了，只有
把章丘的医保退掉后才能重新
办理。记者调查后了解到，高女
士可以按照“老人老办法”的政
策继续两地缴纳，但因政策调
整，还需等待一阵。

据了解，高女士今年42岁，
户口在章丘市圣井街道办事处，
但她一直在济南从事个体户经
营。2003年12月份，高女士在济
南市市中区办理了职工养老保
险，全部由自己缴纳，同时，高女
士也在章丘老家一直缴纳着新

农合。
本来两者相安无事，但在今

年1月上旬，高女士接到济南市
市中区社保工作人员的电话，告
知其养老保险已经停缴，如果想
要继续缴纳，则需要将济南或章
丘其中一方的保险停掉，而在另
一方重新办理。

对此，高女士觉得不合适，
如果把章丘老家的新农合停掉，
那么自己要在济南重新办理医
疗保险，除了一直要缴到55岁退
休，还要补缴12年的医保，此外，
最令高女士担心的是，等自己年
纪大了，是要回老家度过晚年
的，但在济南办理的医保卡并不
能在章丘乡镇的卫生院使用，医
保相当于用不上。而如果把济南
的职工养老保险停掉，在章丘重

新办理养老保险，那其现在已经
缴纳的养老保险，只能等到自己
55岁以后，才能取出其账户金额
的8%，高女士觉得这样太亏了。

“以前都能正常缴纳的，不
能让我继续这么缴吗？”高女士
觉得，怎么取舍，都不如继续按
原来的样子缴纳好。

对此，记者咨询了章丘市人
社局医保处的工作人员。据介
绍，2014年，城镇居民医疗保险
与新农合进行了合并，统一为居
民医疗保险，不再有城镇和农村
之分，在社会保险中，只分为了
职工保险和居民保险两种。而按
照济南市社会保险缴纳的相关
文件，职工保险和居民保险不可
以同时办理缴纳。“但在相关社
保进行合并前，确实存在这样一

部分自由职业者，他们自己缴纳
了职工养老保险，同时又缴纳了
新农合等其他居民保险。对于这
部分‘特殊人员’，我们在2014年
底已经进行了备案登记，统一报
到济南进行整理，在相关政策落
实后，可以按照原方式继续缴
纳。”医保处工作人员透露，济南
的两个相关处室正在协调处理，
估计很快便能办理缴费。

对于高女士被通知济南的
养老保险停缴的情况，工作人员
通过查询高女士的社保记录发
现，主要因为其职工养老保险在
2014年底发生了断缴，系统自动
做了减员。而到今年1月份，如果
再做增员时，按照新政策，高女
士参加了居民保险，无法办理职
工保险，才出现了停缴之事。

一一直直两两地地缴缴社社保保，，现现在在不不让让续续缴缴了了
人社部门：因政策调整，“特殊人员”需等政策落实

为减轻一线环卫工人
劳动强度，提高道路清扫保
洁效率和作业保洁质量，近
日，章丘市环卫管护中心再
次购置百余辆保洁三轮车，
发放到相公、官庄、龙山、圣
井、枣园、刁镇6环卫所驻地
保洁员手中。

本报记者 支倩倩
通讯员 仇三军 芦小珍

摄影报道

保洁三轮车

“上岗”
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