
C0724小时2015年1月29日 星期四 编辑：常学艺 美编：任上上今 日 德 州 <<<<

富富源源大大街街路路灯灯早早上上六六点点就就灭灭了了
市民希望能延长照明时间

私装警报拦车被拘

无证驾驶竟三进宫

网网络络造造谣谣传传谣谣都都要要负负法法律律责责任任
“利用互联网损害商业信誉、商品声誉违法犯罪问题”学术研讨会在人大召开

1月26日，由中国人民大学
刑事法律科学研究中心主办的

“利用互联网损害商业信誉、商
品声誉违法犯罪问题”学术研讨
会在中国人民大学召开。

来自各级公安机关、司法部
门的专家，与来自中国人民大
学、北京师范大学、对外经济贸
易大学、国家检察官学院等学术
科研机构的学者，与腾讯、安利
等公司、企业的代表共同出席了
研讨会，就打击网络谣言的法制
建设、行政监管、移动互联网平
台自律、企业应对手段等热点问
题进行了深入探讨。

移动互联网成谣言温床，

知名企业深受困扰

近年来，随着社交媒体的爆
发，全社会信息生产和传播效率
急剧提升，同时网络谣言也大量
涌现，并呈愈演愈烈之势。

一些不法人员，利用网络造
谣成本低、效果好、风险小的特
点，与网络推手、营销账号相勾
结，针对竞争对手无端捏造耸人
听闻的虚假负面消息，大肆造谣
传谣，甚至不惜煽动地域歧视、
民族情绪、仇富仇外情绪，以达
到自己的商业目的。

为吸引眼球，促成网民自发
传播，这些网络谣言也基本上都
集中于知名企业及大品牌，比如

手机丢了任何人都能盗空支付
宝账户、安利蛋白粉使用转基因
大豆等谣言，至今仍在社交媒体
上传播。据安利公司调研发现，
78 . 88%的受访者表示听说过安
利蛋白粉使用转基因原料的谣
言，44 . 42%的受访者听说过关于
安利净水器致癌的谣言，这些谣
言对安利造成了许多负面影响。

中国人民大学刑事法律科
学研究中心执行主任刘明祥教
授表示，信息时代，通过网络损
害商业信誉、商品声誉的行为屡
见不鲜。大量网络谣言在社交媒
体平台泛滥流传，混淆误导公众
视听，同时也严重干扰了企业正
常经营、损害了企业正当利益、
扰乱了市场经济秩序，最终也会
损及消费者利益。另一方面，网
络谣言泛滥也给政府监管和现
行法律适用带来新的挑战。

专家支招：反谣治谣有

法可依，积极监管

近年来，越来越多的政府部
门、网络平台机构、法律专业人
士以及企业，都参与到网络反谣
治谣的行列中来。此次研讨中，
与会专家们针对网络谣言的治
理发表了看法。

在网络反谣的进程中，如何
实现对公众号造谣、传谣的有效
监管是一个大家关心的热点话

题。在微信里，越来越多的公众
号被用作企业营销、推广盈利的
工具，一些别有用心的运营账号
为达到营销目的，肆意发布各类
耸人听闻的谣言，以达到攻击竞
争对手或抓人眼球的目的，微信
平台无形间成为此类恶意竞争
的新战场。

中国人民大学法学院李奋
飞副教授也认为：“权利人认为
网络谣言侵犯了其商业信誉、商
品声誉，可以向网络服务提供商
进行协商，要求网络服务提供商
采取删除、断开链接等必要措
施。网络服务提供商接到权利人
的通知后，应当依照程序及时采
取必要措施防止侵害结果的扩
大。当然，更为重要的是，应当为
权利人找到一条有效的法律途
径解决问题。”他建议，目前有关
各方特别是网络服务提供商如
腾讯等，对于其平台上屡次造
谣、传谣公众号的监管应该更快
更有效，以防止谣言负面影响蔓
延，为受到侵害的企业提供及
时、有效的解决措施。与会相关
政府部门专家也提出，加强对具
有运营功能的公众账号的有效
监管，已成为网络谣言治理中不
可或缺的一环。

来自腾讯的参会嘉宾表示：
“腾讯公司一直致力于为用户提
供健康、绿色的平台环境，坚决
打击谣言等各类不良信息，也坚

决反对利用即时通讯工具以及
微信公众号平台进行恶意营销。
同时，微信平台近期积极推出系
列举措抵制谣言蔓延。定期更新
的“谣言过滤器”，会针对时下肆
意流传的网络谣言进行分析、批
判。对因传播谣言而被连续投诉
举报达三次的公众号会进行封
号处理等措施。未来，腾讯公司
还将继续配合有关部门加大对
于微信造谣、传谣的监管力度。”

安利经验：投诉、起诉、沟

通、辟谣，多措并举

参会企业代表、安利(中国)
公共事务总经理翟明翯介绍，由
于竞争对手没有底限的恶意竞
争，安利一直是某些企业甚至非
法传销人员攻击对象。同时，作
为知名企业，安利的谣言也被一
些运营公众号大肆转发，并冠以
耸人听闻的标题。在互联网上、
特别是微信中，有关安利的谣言
很多，网络谣言使安利的客户服
务热线问询量激增，不少消费
者、营销人员打来电话询问相关
情况，甚至直接要求退货，给公
司正常运营带来了很多困扰。但
是，安利面对网络谣言，也并非
束手无策。近来安利综合使用向
微信投诉、起诉传谣微信公众
号、与自媒体直接沟通、通过各
种途径积极辟谣等渠道和手段，

在企业反击谣言方面取得了一
定成效。

例如，安利积极与腾讯法务
部及微信监管平台沟通，以确凿
证据证明蛋白粉转基因、净水器
致癌、老板死了等均属彻头彻尾
的谣言，截至2014年12月底已申
请微信平台删除微信公众号谣
言5000多条。当然，相关谣言删
除时效也有待提升，而且现在每
天还有相同内容的谣言不断产
生，可见网络防谣治谣仍有很长
的路要走。

在司法救济方面，2014年10
月，安利(中国)将一刊登两篇安
利谣言文章的微信公众账号告
上法庭，象征性索赔一元并要求
其道歉。这就是引起很大反响的
全国首例微信传谣诉谣案。最终
经法院调解，双方达成协议，账
号运营者删除其发布的谣言文
章，在其微信公众账号发布道歉
信，并向安利公司支付了1元人
民币的赔偿金。此案标的虽然只
有一元钱，但它鲜明地昭示出，
微信传谣是要负法律责任的，传
谣有风险，转发需谨慎；特别是
由此也开启了企业通过司法途
径反击微信谣言的新时代。

有关部门专家表示，作为企
业还可以多角度、多层面采取司
法救济。另外，呼吁政府加紧完
善相关互联网违法行为治理的
法律法规体系建设。

本报1月28日讯(记者 杜彩霞
通讯员 孟凡清) 近日，庆云一

男子不但私自在车上安装警用警报
装置，而且酒后竟驾车拉着警报去
拦截大货车。目前，该男子因涉嫌醉
酒驾驶及寻衅滋事，被依法刑事拘
留。

据大货车车主孙先生介绍，他
正常行驶时，后边有一辆黑色轿车
拉起警报，让自己停车。在发现并不
是警车后，孙先生没有停车，可该轿
车迅速超过货车，并挡在了车前。黑
色轿车上下来一男子，跟孙先生要
驾驶证和行车证，身上有很大的酒
气味。孙先生见状报了警。

据了解，该男子王某，庆云县王
庄人，中午喝完酒后，看到前边的大
车老挡住自己，心里不爽，便想教训
他一下，于是便拉起警报，逼停了大
货车。目前，该男子已被刑事拘留。

本报1月28日讯(记者 张磊
通讯员 潘阳 ) 1月26日，齐河交
警民警在县府东路口执勤时，发现
一辆在等红灯的面包车有漏审的嫌
疑，随即拦停车辆检查。当执勤民警
要求驾驶人出示驾驶证时，驾驶人
姜某支支吾吾地说忘记带了。因该
男子涉嫌无证驾驶，民警将其带到
中队违法处理室询问。

通过公安警综平台，民警调取
了姜某的信息，也着实吃了一惊：姜
某曾在2012年与2014年分别在烟台
海阳和烟台芝罘区两次因无证驾驶
被处罚过，并处以罚款和拘留。民警
对其进行了严厉的批评教育。依据

《道路交通安全法》规定，姜某被处
以拘留5日并处1000元罚款的处罚。

本报1月28日讯(记者 张
磊) “冬天早晨六点钟，天还
没亮透路灯就灭了，是不是有
点太早了？”28日，有市民拨打
本报热线反映，德州市运河经
济开发区富源大街早上路灯关
闭时间太早，不少赶早出门商
贩和学生都感觉不便，希望管
理部门能延长照明时间。

富源大街位于运河经济

开发区运河南路以东，北接东
风西路，往南则并入运河南
路，途径德州市第七中学和德
州市铁西南路小学，沿街则是
居民便民市场，人流量很大。
记者观察发现，富源大街仅东
侧设有照明路灯，而西侧则未
设置，与市区其他道路相比数
量明显不足。

“今天早晨六点钟出门上

工的时候，富源大街的路灯就
已经灭了，走路都是开着摩托
车的照明灯。”富源大街与新
河路交叉路口旁铁路货场工
人王先生说，冬天天完全放亮
一般得到6点40分左右，6点钟
时天还挺黑就灭路灯认为有
点不合适。“灯都亮了一宿了，
不差这一会儿。”同样，德棉佳
园居民杨先生则表示，富源大

街是中小学生上下学必经之
路，冬季适当延长照明时间，
对孩子安全有好处。

“富源大街的照明时间是
下午 5时 3 0分到次日 7点 1 5
分。”28日下午，运河开发区城
管局回应称，路灯未能及时照
明可能是发生了故障，城管局
将即刻安排工程人员进行检
修，保证路灯正常照明。

28日上午6时50分许，德州南外环高速收费站附近，一辆大
长挂车在收费站前变更车道时，与一侧的另外一辆大挂车相撞。
一名司机被困在驾驶室内，德城消防队员赶到现场后，经过半个
小时的努力才将被困者救出。

本报记者 孙婷婷 通讯员 王浩 摄影报道

被困
28日，德州市劳动密集型企业消防安全专项治理现场会召

开，全市70余家劳动密集型企业负责人共同观摩学习消防安全
管理。图为一纺织公司正在组织员工进行疏散逃生演练。

本报记者 孙婷婷 通讯员 尹岩 摄影报道

演练
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