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阿里抢滩山东农村O2O市场

一一个个淘淘宝宝村村的的出出生生日日记记

平邑
县兴仁庄
村里遍布
电商刷墙
广告。

本报
记者 孟
敏 摄

电商进村跑马圈地

要戳中哪些痛点

本报记者 孟敏

我省农村电商的发展按下了
快进键。

20日，淘宝和博兴共建淘宝村
的启动仪式举办。“从2014年起，博
兴县每年财政安排300万元的电子
商务发展专项资金，以奖代补，扶
持中小企业发展电商。”山东省商
务厅电子商务处许冰波处长介绍
说，博兴的草柳编工艺、老粗布、藤
制家具以及金属板材、商用厨具等
是电商重点行业。

据许冰波介绍，2014年，我省利
用省财政专项资金2000多万，支持
各市电商园区、公共服务平台、跨
境电商平台建设及人才培训。青
岛、济南、烟台、潍坊、临沂、枣庄等
市陆续出台促进电子商务发展的
规划意见，潍坊、临沂等市专门设
立电子商务发展基金，支持电子商
务加快发展。预计全年全省实现电
子商务交易额1 . 3万亿元，增长30%，
实现网络零售额2500亿元，增长40%

以上。

目前，我省已有滨州博兴、菏
泽曹县13个村成为“淘宝村”。“我省
的物流大多数到了县层面，到村镇
层面有邮政，但邮政不是电商意义
的物流，电商有一件货品也要去
送，邮政则是1-2天跑一趟，寄生鲜
物品更不行了。”许冰波分析说，按
下购买的键很容易，但能否顺利、
快速地寄到农民手中很不容易。

即便最简单的干货配送，农村
供应链的末端配送问题也很突出。
临沂微商王辉开店一年来，卖各种
洗化产品和美食，发展势头很猛，
但她很少做农村的生意。“农村是
一个很大的市场，但快递问题不好
解决。”王辉说，农村的交通状况千
差万别、参差不齐，县城与各村的
距离、乡镇与各村的距离不尽相
同，快递公司对农村买家基本上是

“爱莫能助”。
除了物流难题，还有农村市场

群体的意识和习惯。在独立电商分
析师陈寿送看来，电商从城市到农
村是一个大的趋势，是下一个红
海。阿里有丰富的资源，从城市复
制到农村也相对容易，未来3-5年，
电商打开农村市场，还是很有战略
眼光的。从互联网的特性来看，越
是物流设施不发达的地区，对网购
的需求越是旺盛和急迫。

“前期拥有资源，起步没有问
题，但能否持续盈利是个问题。”陈
寿送分析说，现在农村的生产方式
和生活意识与城市的差别还普遍
存在。即便在城市，每个开淘宝店
的人都赚钱也不可能，农民如果有
线下成熟的供应链，则开淘宝店的
意义不大。农民的消费习惯不是很
注重品牌，习惯从集市购物，这都
需要时间改变。如果农民集体开网
店，就必须有核心竞争力，有自己
的特色产品，否则后续风险也比较
大。

如何让农民做电商？

60岁老太“刷墙”

引爆兴仁庄
农村电商狂飙突进的2014年，阿里

研究院预测当年全国农村网购市场规模
将达到1800亿人民币，抽样调查中，农村
居民对网购接受率已高达84 . 41%，人均
网购消费额500-2000元人民币。

当互联网大佬渠道下沉时，邢美丽
嗅到了新的商机。她原是从事石材行业
的，如今到了60岁，早已做到了平邑盛大
美丽石材公司董事长，和儿子住在迪拜。

“儿子说，妈你这年纪，就在迪拜好
好晒晒太阳吧。”邢美丽的心已经被电商
牵动，对儿子的话就那么一听，她老有主
意了，该干吗还干吗，麻溜地建起了鲁南
电子商务产业园。

就这样，她很快决定投资电商，认准
电商能拓宽渠道、降低成本、加快转型。
邢美丽的想法和平邑商务局不谋而合。

“平邑的黄桃、金银花等土特产丰
富，电商能给平邑县带来新的机遇。”平
邑县商务局局长于天科说，2014年，平邑
已经和淘宝前后接触了七次，对接淘宝

“千县万村”计划，酝酿一场农村电商风
暴。

邢美丽在2014年创办了沂蒙商城综
合平台系统，设置了石材、金银花、同城
购多个板块，各板块之间既相对独立，又
相互整合，集商业服务、公益服务、公共
服务于一体。

平邑县商务局也开始赴浙江参观学
习。平邑县的县长还参加了淘宝的“百名
县长大会”。

邢美丽从广东、河南及本地聘请具
有电商经验的操盘手，在平邑县地方镇
兴仁庄村举办“美丽闪电”电子商务培训
班，向村民传授电子商务技术。刘易被她
挖了过来，成为平邑县的电商操盘手和
培训师。两个月时间，100多人成功开了
近120家网店。

但农村搞电商，对村民来说是一个
新鲜事。怎么能让安守现状的村民学电
商，邢美丽又开始动脑筋。正如一个人躺
在地上，如果他不想起来，那么十个人也
拉不起来，即使起来了也马上会趴下。所
有的动力都来自内心的沸腾。

怎么才能让村民真正想做？邢美丽
开始和镇村干部“游说”村民，部分村民
抱着尝试的态度报名培训。为了让这些
好奇心较强的村民尽快学会淘宝，邢美
丽和刘易采取理论加操作结合的办法，
一点点教村民注册淘宝账户、装饰店面、
和顾客沟通、发货、管理店面、支付宝使
用。不少村民在培训期间就开了网店，边
学习边试营业。

村民学习之余，开始互相聊电商。趁
着村民内心一点点升温，邢美丽抓紧掏
钱营造气氛，她要让村民为电商沸腾起
来。

邢美丽学京东，开始在兴仁庄一面
面刷墙。“生活要想好，赶紧上淘宝”、“老
乡见老乡，购物去当当”，“广阔天地，大
有作为，引爆农村电子商务新革命”“发
家致富靠劳动，勤俭持家靠京东”……这
些口号式标语很快抢占了村里所有的土
墙，邢美丽打响了平邑县的农村电商战。

本报记者 孟敏

最近一段时间，每到太阳
落山后，平邑县地方镇兴仁庄
的灯火就亮起来了。夜色稍浓
后，这里就成了四里八乡最热
闹的村庄。收工或者下班回家
的年轻人一路说笑着走进培训
教室。这教室很大，差不多100
多平米，一个长相清瘦的80后
就是这群人的老师。

他们都忙了一天，完全不
知道疲惫。和这群生下来就在
村里的年轻人不同，这个电商
老师是平邑的大能人邢美丽从
广东挖来的。在邢美丽看来，这
个80后男孩刘易的能量显然更
大。他用一台电脑、一根网线、
一间网店，就能让兴仁庄的村
民成天不出门坐在家里赚钱。

其实，刘易只是教会了村
里的年轻人开淘宝店。从开店
认证流程、注册淘宝账户、支付
宝介绍及使用、交易管理等，刘
易一个一个教。村民们就在不
到俩月时间，开起了网店、网上
超市。

这个村只是山东农村电商
的一个缩影。刚刚过去的2014
年，注定是农村O2O市场的觉
醒之年。阿里、京东、当当等电
商的厮杀从城市蔓延到村镇。
阿里的“百名县长大会”，宣布
要大家进入县域市场，引导三
四线乡镇通过手淘下单。京东
在145座城市刷了8000多面墙，
掀起“刷墙潮”。顺丰在内部设
立扶持基金，鼓励顺丰员工到
乡镇地区代理站点。电商巨头
纷纷布局农村O2O市场，物流
公司也凭借渠道优势，染指农
村O2O。如此“跑马圈地”，谁将
成为下一个巨头？

老罐头咋成了淘宝爆品？

传统罐头厂

被“上了一课”
刷墙带来浓浓的电商氛围，每一个路

口的前后左右，都是红黄蓝绿的电商口号，
字体各异、流量免费。冬天的正午，村里的
大爷大妈们搬着马扎，在门口晒太阳，一抬
头就看到了百度、阿里、京东、当当，甚至还
有新华网、天涯、猫扑等等的标识。

“我的平台依托本地生活服务信息、本
地商家信息，发展‘线上营销、线下成交’、

‘线下体验、线上交易’的O2O电商模式。”邢
美丽还借助微信平台进行运营，目前网站入
驻商家、企业近200家，注册会员18000余名，
成了人气最旺的县级综合服务平台之一。

这只是起步，将来平台真正做起来了，
就不仅仅在平邑，而是面向全国、全球销
售。这种未来的美好愿景，让邢美丽一口气
砸了2000万元到平邑电商建设上。

邢美丽这样总结自己的电商模式，立
足当地品牌产品，实行闪电式的培训方法，
通过短期集中培训，让村民掌握电子商务
技术，利用网店销售当地的特色产品，从而
引爆电子商务热潮。

兴仁庄的培训很快传开了，周围村庄
有意从事电子商务的中青年人都想过来。
于是每到晚上，四里八乡的村民都赶来培
训，顿时热闹起来了。

目前，参加培训的学员30多人进入创
业区。在兴仁庄开淘宝店，挖掘当地特色农
产品，确定石材、罐头、金银花等为主推产
品，并对石材、罐头、金银花相关产品重点
提升，牵引到网上销售，就要打造网上的特
销品，比如把成箱的罐头单个包装，每一个
都做得精美。

“一天卖了20000瓶罐头，一小时出货
量就到了6000瓶。”23日下午，邢美丽一边
看着一张张货单层层涌出，一边给记者介
绍，和康发食品饮料公司合作，通过互联网
渠道，联合各大网店，一起打造了一款爆品
黄桃罐头，没想到销售量远远超出了预期，
考虑后期供货和快递的保障，不得不赶紧
下柜。

为啥被大家日渐淡忘的罐头成了互联
网的热销品？

刘易揭秘说，各大网店联合造势很重
要，大家去商场购物讲求一种热闹促销的
氛围，互联网购物也讲求一种爆品热销的
氛围。

和市区白领开微店一样，康发罐头厂
职工马晶也开了淘宝店。她利用晚上参加
培训学习，开了网店卖罐头，天天有订单，
最高的一天达200多单。

这次单日销量破两万的经历也刺激了
康发食品饮料公司的董事长武传颂。“互联
网营销值得传统企业好好研究。”武传颂拿
水果罐头和水果饮料作比较，都是水果的
衍生品，但饮料的广告打得足，宣传到位，
就成了受年轻人喜欢的时尚快销品，而罐
头企业则在营销上下的工夫不够，成了小
众产品。

当年罐头供不应求的辉煌回忆还没回
味多久，罐头就成了怀旧品。武传颂说出了
不少传统企业的心声，他现在公司的产品
出口走得不错，今后怎么利用互联网开拓
国内市场，是他的心头事。

（转B02版）

邢美丽和电商培训班的学员们。
孟敏 摄
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