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两两元元钱钱的的假假药药，，6699元元卖卖给给消消费费者者
造假药的和药店老板分别被判有期徒刑并处罚金

本报青岛3月12日讯（记者 吕
璐） 王女士在青岛市市南区一大
型电器商场购买了一台价值3799元
的某品牌笔记本电脑，在安装使用
过程中，她发现电脑硬盘有600多小
时的使用记录。王女士怀疑自己所
购电脑并非新机，但商场拒不承认，
王女士投诉到消保委。

接到投诉后，市南区消保委工
作人员首先要求该家电商场承担举
证责任，将出售给王女士的电脑出
现的600多小时的使用记录做出明
确解释，并提供相应证据。

市南区消保委随后与生产厂家
总部联系交涉，总部称经验证消费
者所购电脑是其生产的产品，如出
厂时有50-60小时的测机使用记录
是正常的，但出现600小时使用记录
严重超出了正常范围，不符合标准
规定，问题应该出在销售商场。经过
反复排查，专柜导购员承认了卖给
王女士的是台样品机的事实。商场
的行为明显属于消费欺诈，依据相
关规定，经营者应当“退一赔三”。最
终，商场退还了王女士购机款3799
元，并支付了三倍的赔偿11397元，
共计15196元。

本报青岛3月12日讯（记者 陈
之焕） 尚先生去年在青岛崂山区
会展中心的车展上，订购了一辆汽
车，并签订了车辆预售合同，交付定
金2000元。销售员告诉尚先生到车
时间两个月，到了提车日期，车却没
到货，尚先生投诉到消保委。

根据约定的日期，尚先生来到
4S店要求付款提车，销售员徐某称
由于厂家的原因，所定车辆还没有
到货，并极力劝说尚先生改购另一
款价格差不多的车。尚先生坚持要
购买原来的车型，又过了一个月，
4S店还未能提供车辆，尚先生要求
双倍退还定金的要求也遭到拒绝，
遂投诉到崂山消保委。

4S店称尚先生所定车辆为热
销款，车展报价又低，实在没有现
车，且合同上也没有标明提车日期。
经查看4S店销售记录，消保委工作
人员发现，有两辆与尚先生所定同
款车到货，但车行都以较高价格卖
出。消保委工作人员认为4S店没有
在规定时间内向消费者提供车辆，
属于违约行为，根据“定金罚则”，应
当双倍返还定金。

本报日照3月12日讯（记者
王裕奎 实习生 李焕 通

讯员 魏培培 张守相） 委
托他人生产治疗骨病的“复方
痛痹胶囊”假药，每盒支付2元
或2 . 5元，再以每盒5到7元不
等的价格卖给药店老板，药店
再以每盒69元的价格卖给消费
者。近日，两名被告被日照市东
港区法院一审判刑并处罚金。

自2012年底以来，被告人
孙亮（化名）委托他人生产假冒

的“复方通痹胶囊”，主要用于
治疗风湿、类风湿性关节炎、强
直性脊柱炎等骨关节疾病，每
盒支付2元或者2 . 5元。据销售
明细显示，13300盒假药以每盒
5到7元不等的价格，被销售至
河南、黑龙江、吉林、辽宁、四川
成都、江西吉安、山东日照等
地，违法所得近7万元。

家住日照市东港区的被告
人王兰（化名），在明知孙亮销
售的“复方通痹胶囊”是假药的

情况下，仍以每盒6元的价格，
从孙亮处购买600盒，并以每盒
69元的价格，在其经营的大药
房中销售。后王兰被人举报，至
案发时，其中490盒已售出，销
售收入33810元，其余110盒尚
未销售，案发后被扣押。王兰将
其“上线”孙亮供出。

近日，东港区法院一审认
为，被告人孙亮委托他人生产
假冒药品，后私自销售，其行为
构成生产、销售假药罪；被告人

王兰销售假药，其行为构成销
售假药罪。被告人王兰有110盒
假药尚未销售，属犯罪未遂，对
此可比照既遂从轻处罚。二被
告人在侦查阶段如实供述其犯
罪事实，可从轻处罚。

因此，被告人孙亮因生产、
销售假药罪被判处有期徒刑一
年零六个月，并处罚金人民币
十二万元；被告人王兰因销售
假药罪被判处有期徒刑六个
月，并处罚金人民币六万元。

本报烟台3月12日讯（记者
于飞 实习生 贾晓艺）

近日，烟台市的张女士在拨打
电话参加一家电视台的猜谜语
节目后，发现手机话费少了150
多。张女士说电视上的谜语那
么简单，几乎人人都能猜出，现
在才知道原来是骗局。

张女士说，11日中午她在
家看一个《有奖猜谜》的节目，
节目以观众拨打电话猜谜语的
方式进行，主持人在电视上说
出谜语来，让观众现场拨进电

话来猜谜语，答对谜语的观众
将得到三星手机一部和3000元
现金。张女士看到这个节目时
觉得谜底太简单了，可是拨进
电话的人，却怎么猜也猜不中。

“电视上一说出谜语来，我
就能猜到是什么，可是他们就
是猜不着，给我急的啊，我就想
赶紧打电话告诉他们。”张女士
说，看到电视里那些拨进电话
的人，猜的答案驴唇不对马嘴，
她挺上火。加上还有丰厚奖品
的诱惑，她就拨打了屏幕上的

参与电话。很快，电话中自动语
音提示已接通，等待了数秒，根
据语音提示，张女士回答了谜
语的谜底，语音提示为正确。在
她正为即将拿到大奖兴奋时，
语音却提示“线路忙，请等待”。

“我根据他们的提示又打了几
次，一共打了7次都显示线路
忙。后来打就直接占线接不通
了。”张女士说。

不一会，张女士就收到短
信提醒自己话费余额不足，让
她尽快交费，张女士以为弄错

了，一查询才知道自己一个电
话就花了150多元。张女士本以
为猜中谜语没奖品也就算了，
没想到话费都被吸走了。

据了解，类似的活动显示
为直播，其实都是录播，节目为
了制造直播效果，在猜谜的过
程中安排很多“热心观众”拨打
进来。这些节目基本都是由广
告商来操作，观众一旦轻信，很
容易就掉入陷阱。这种电话一
拨通就开始计费，在等待中会
不知不觉被扣去不菲的话费。

本报济宁3月12日讯（记者
高雯） 销售手机的鱼台县

居民孟凡务，花费近6000元，购
买了面值2万余元的网络电话
充值卡，推出“买手机、送充值
卡”活动。不料，充值卡刚送出，
竟然全部失效，孟凡务找到售
卡商却迟迟得不到解决，查询
充值卡公司信息，结果却发现
这些卡竟都是三无产品。

12日，孟凡务向记者展示
了这些令他头疼的充值卡，卡
面标注着“YY电话充值卡，全
国通用”的字样，是一款手机网
络电话软件，需要下载软件之
后注册充值，在软件内拨打电
话，全国统一资费0 . 15元/分，
无漫游、无月租……

孟凡务说，他在鱼台县鱼
城镇经营手机销售店，看到关
于网络电话卡的宣传后，便联
系到充值卡的本地经销商张金
苹。“现场测试了一下还不错，

我就分两次花了5775元，购买
了面值2 . 4万余元的电话卡。”
孟凡务说，他在店里打出“买手
机，送等值电话充值卡”的活
动，一时手机销量大增。

前后仅过了20天，买手机
的顾客都来向他反映，称软件
不能用了，电话也打不出去了。
此时，充值卡的有效期限还有
半年。孟凡务立即找到张金苹。
此时，张金苹也已联系不上厂
家。被充值卡困扰了一年多时
间，不再相信网络充值卡的孟
凡务要求退卡，但张金苹并不
同意，双方协商无果后，去年12
月，孟凡务向济宁市任城区工
商局投诉。

经执法人员调查，张金苹
经营的新时代通讯器材经销
处，并未办理增值电信业务许
可证，属于擅自从事增值电信
业务经营。在询问记录上，张金
苹承认该充值卡属于三无产

品，是从网上购置，至今联系不
上生产厂家。

执法人员向张金苹下达了
责令改正通知书，禁止其再销
售此类充值卡，但由于网络充

值卡属于新生产品，如何处理
张金苹与孟凡务之间的经济纠
纷成了难题。维权一年多的孟
凡务，跑了许多部门，至今未讨
回说法。

新电脑里有旧记录

遇欺诈获三倍赔偿

提车日无车可提

定金双倍返还

购购买买网网络络电电话话充充值值卡卡，，损损失失66000000元元
还有半年才到期，刚过20天就不能用了

打打个个电电话话猜猜谜谜，，被被吸吸走走115500元元话话费费
那么简单的谜语为啥别人都猜不到，那是逗你玩

这些失效的网络电话充值卡，让孟凡务很是头疼。
本报记者 高雯 摄
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