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4月10日至12日为期三
天的 2 0 1 5齐鲁 (济宁 )春季
车展如期举行，本届车展继
续 使 用 济 宁 体 育 中 心 ( 鸟
巢 ) ,展出面积两万余平米 ,
规格不一的展位共计近200
个 ,现场聚集了大量汽车经
销商，市场在售车型悉数登
场，吸引了大批前来观展的
市民。其中，济宁市的不少
银行、保险等金融机构也参
与到车展当中来，纷纷亮出
了与汽车贸易配套的各种特
色金融服务。

随着人们消费观念的转
变，车贷也正在被越来越多
的消费者所接受，在今年的
齐鲁(济宁)春季车展上，建
设银行济宁分行的“龙卡信
用卡购车分期”吸引了不少
市民前来咨询，建行龙卡信
用卡持卡人到该行汽车合作
品牌指定经销门店办理龙卡
信用卡购车分期付款业务，
还可以享受0利息超低手续
费优惠，部分优势车型更有
0 利息 0手续费特别优惠，
一定程度上可以缓解购车者
的 资 金 压 力 ， 增 加 购 买 预
算。

公车改革使政府汽车采
购的“蛋糕”变小，却推动

了公务员购车升温，华夏银
行 济 宁 分 行 推 出 的 “ 车 改
贷”业务就是为公务员或事
业单位员工量身打造的。据
了解，华夏银行面向机关公
务员和事业单位推出的车改
贷系列产品，针对性强，流
程简便，额度高，满足公务
员消费群体的购车需求。

到车展买车的人越来越
多，可是熟悉新车手续的人
却不多，不少车主在为自己
的爱车选择保险时往往一头
雾水。除了众多参展车商，
不少保险公司也亮相齐鲁春
节车展。人保财险济宁市分
公司、太平洋财险等保险公
司专门派出工作人员，在车
展现场设置咨询服务展位，
向观展市民介绍品牌服务，
解答消费者提出的问题。

“参加车展不仅仅是为
了宣传公司，而是通过车展
这个大平台，加强保险与汽
车厂家、经销商和消费者的
联系，更好地了解汽车产业
的发展情况，并且结合汽车
产业链各个环节对保险的需
求，加快推出更多有针对性
的保险产品和服务创新，为
厂家、经销商和消费者提供
优 质 的 、 全 方 位 的 保 险 服
务”一位保险公司工作人员
介绍说。

本报讯（通讯员 田甜） 2015
年，“新常态”、“一带一路”不断升温，
围绕新常态的“市场竞争质量型、差异
化”、“通过市场机制作用探索未来产
业发展方向”的特征在中小企业生存、
发展中逐渐显现。

中国银行济宁分行，认真履行担
当社会责任、做最好银行的发展方针，
2012年率先成立了“中银信贷工厂”，
立足当地中小企业经济特点，为中小
企业提供全方位金融服务。近年来，中
行不断创新融资渠道、丰富授信产品，
争取与时俱进，做好当地中小企业的
金融服务工作。

对中小企业客户金融需求多样
化、但又普遍存在自身有效担保品不
足等特点，中行提出对中小企业的金
融服务进行再升级，以围绕中小客户
需求为导向，以“支持创业，助力成长，

以诚相贷，全程无忧”为主题，推出了
中银“网络通宝”、“网融易”、“置业通
宝”、“易贷通宝”等近十款产品模式，
从不同角度为广大中小企业客户提供
融资便利。

2015年，中行济宁分行在做好传
统信贷业务的基础上，还将利用中行
海外资源丰富优势，积极响应国家
“一带一路”战略，组织有需求的中
小企业赴意大利、法国、德国、荷
兰、东盟等各国参加跨境撮合活动，
支持当地中小企业“走出去、引进
来”。2015年，中行支持中小企业走
出去参与跨境合作工作已进入客户招
募环节的主要包括：

中意中小企业论坛。2014年，中行
与科技部联合在意大利举办了中意创
新论坛，两国总理参加了开幕式，论坛
受到中意两国政府、机构和中小企业

家的高度认可，多家机构达成初步合
作意向。鉴于2014年取得的良好效果，
2015年5-7月间，拟择期再组织中小企
业客户赴意大利参加米兰世博会，并
组织投资撮合相关活动。世博会将邀
请400家意大利中小企业和200家中国
中小企业开展圆桌会谈，涉及的重点
领域包括：农业与食品加工、文艺时
尚、家具制造、皮具服饰、健康医疗、高
端制造、信息技术、旅游消费和养老等
行业。其中意方已分两期将参会意大
利客户清单发中行，供企业参考对接。

另外，还通过中法中小企业论坛、
中德中小企业论坛、中荷中小企业论
坛、中国-东盟中小企业论坛等，进行
企业1对1洽谈会、行业论坛、跨国投资
经验交流。中小企业可结合自身优势
与海外合作情况报名参加，中行将统
一进行行程及活动安排。

今年以来，农行
泗水县支行结合全县
各乡镇经济发展特
点，加大对小微企业
的 扶 持 力 度 , 采 取
“一厂一策”的授信
方式，重点支持了县
内机械加工、石材加
工、木材加工，花生
制品、淀粉制品等支
柱产业。图为近日该
行信贷人员到泗水奥
科管业有限公司了解
生产销售情况和企业
资金需求情况。

(通讯员 邵泽
平 王兵 摄)

本报讯(通讯员 翟景) 客户花
6000元投保了人身保险，后因疾病猝
死，便向投保的华夏人寿公司报案理
赔。接报案后，华夏人寿公司立即调
查核实，确认符合保险责任范畴，3天
后便将近12万元的理赔款送至客户
家人手中。

今年1月11日，济宁邹城市北宿
镇南渐兴村村民张某某因疾病猝死
身故。家人在整理逝者遗物时，发现
了一张华夏人寿的保单，便于3月10

日向华夏人寿公司报案。接到报案
后，该公司理赔人员随即核查被保险
人张某某的保单信息，发现被保险人
张某某于2009年2月6日投保华夏福
富有余终身寿险(万能型)，保费6000
元整，保额120000元整。

由于被保险人张某某仅交了一次
费，保单账户余额为负83 . 07元，保单
宽限期内出险。经过调查核实确认事
故真实，并符合保险责任范畴，华夏人
寿济宁中心支公司客服人员立即上报

给分公司领导，总分公司领导对此案
件特别重视，要求立即快速处理。

3月13日，该公司将这一理赔案
件顺利结案。3月16日，华夏人寿济宁
中支邹城支公司经理和运营管理部
经理一起将119972 . 27元理赔款送至
因疾病去世的张某某的家人手中。

拿到理赔款后，张某某的儿子对
该公司的理赔服务非常满意，并专门
来到公司，送上了一面“一诺千金，情
系客户”的锦旗。

银银行行保保险险助助力力齐齐鲁鲁((济济宁宁))春春季季车车展展
现场提供车贷、购车分期、车险等配套服务

本报讯(通讯员 吕建)

姐姐不方便，妹妹便拿着姐姐
的身份证来到银行网点，冒充
姐姐变更银行卡电子渠道的
手机号码，结果被细心的银行
员工识破，阻止了这起冒名办
理银行业务的发生。

3月24日上午，在建行济
宁邹城支行燕京分理处，各
岗位员工都在井然有序地忙
碌着。这时，一位女士走进
网点营业厅，称自己需要变
更银行卡关联的手机号码。
网点大堂经理简单讲解后，
便指引该女士来到填单台填
写申请书，随即引导其来到
低柜柜面前办理业务。

经过3·15晚会对身份证审
核的关注，该网点员工更是
加强了身份证的审核工作。
低柜柜员首先要求提供本人
的身份证件，在拿到身份证
件后与该女士进行比对，发
现身份证与这名女士并不完
全一致。在比对过程中，该
女士有些不耐烦反复说此身

份证就是自己的，并有些不
安情绪。该网点柜员并未轻
信，由于不敢断定此身份证
是否为本人所持有，便呼叫
大堂经理及柜员主管共同进
行鉴别。

该女士见此状况，有些
慌乱，柜员主管要求其背诵
身份证号码时，这名女士吱
吱呜呜，说不清楚。经过该
网点工作人员共同比对和鉴
定，确定此身份证件与本人
非同一人。网点柜员主管向
该女士解释说，变更银行卡
电子渠道的手机号码业务具
有一定风险，务必需要本人
持本人身份证方可办理。

在网点员工劝说下，该
女士承认，身份证是姐姐的
身份证，由于姐姐不便来网
点，她便利用自己与姐姐有
几分相似看是否能代办。在
网点负责人劝说下，此女士
意识到冒用身份证件可能带
来的风险，称自己今后不会
再犯这样的错误。

本报讯(通讯员 马春彬)

工行济宁分行不断转变服
务方式，结合客户需求提升
服务质量和客户满意度，近
期，工行济宁分行为某代发
工资企业上门办理薪金卡1486
张 ，受到 企 业 员 工 普 遍 好
评。

据了解，薪金卡是工行
面向代发工资客户发行的主
题借记卡，通过搭建一体化
的服务平台，为代发工资个
人客户提供专属、便捷、安
全的增值服务。薪金卡除了
具备普通借记卡的功能外，
还具有年享受12笔系统内异
地存取款、异地转账汇款免
费优惠、免收代发工资期间
的薪金卡年费和小额账户管
理费、免收代发工资个人客
户的薪金卡新开(补、换)卡手
续费；免收代发工资期间的
工银信使余额变动提醒服务

费 等 一 系 列 优 惠 措施。 同
时，作为芯片卡，还可以实
现加载门禁、考勤、就餐等
企业一卡通管理功能。该卡
种一经推出，即受到广大工
薪族的好评。

为更好满足工薪阶层对
薪金卡的需求，工行济宁分
行组织开展员工培训，认真
学习薪金卡的功能特点、优
惠措施和发放流程，使全员
熟练掌握业务知识和营销要
点，为提升客户体验打下了
基础。同时，该行在立足网
点宣传推介的基础上，对辖
内代发工资单位进行认真梳
理，针对不同客户群体的需
求特点，制定营销方案，开
展客户批量拓展服务，并组
建营销团队多次深入企业进
行产品宣传，介绍薪金卡及
薪金宝等产品的优惠政策。

拿姐姐身份证办银行业务被识破

济宁工行薪金卡受工薪族好评

交6000元保费出险获赔12万元

中国银行全方位助力中小企业发展

泗水农行助推小微企业发展
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