
济宁市第一人民医院妇产科60后护士长张素

护护士士要要有有超超越越母母爱爱的的博博爱爱之之心心
今年母亲节和

护士节只隔一天，
而能把母亲和护士
两种角色集于一身
的，就是妇产科的
护士们了。每天与
新生的婴儿在一
起，指导新生儿母
亲照顾孩子，在济
宁市第一人民医院
妇产科护士长张素
眼中，做这份工作，
要有超越母爱的天
使之爱，要付出更
多的爱心，还要具
备强烈的责任心。

本报记者 康宇

济宁市第一人民医院神经内科60后护士长张宪红

2299年年如如一一日日，，她她仍仍然然干干劲劲十十足足
本报记者 康宇

每天要在病房走廊来回跑40多趟

5月7日早上7点10分，济宁
市第一人民医院神经内科，护士
长张宪红像往常一样走进更衣
室换上护士服，戴上燕尾帽，开
始了晨间护理工作。

晨间护理包括为病人整理
床位、清扫、更换床单、协助患者
做生活护理、开窗通风，直到病
房干净整洁。随后就开始巡查病
房，作为护士长，张宪红要根据
不同的病人情况给出护理方案。

“查房很重要，一声亲切的

问候，没准可以带给病人一天的
好心情。”张宪红一边说一边快
步走进病房，“通过对话、观察，
第一时间掌握病人的情况，然后
再确定原先的护理方案和护理
措施是否需要调整。”

“每天，仅静脉输液的相关
工作，就需要值班护士从治疗室
到病房来回跑40多趟。”张宪红
一边动作熟练地操作着这些流
程一边告诉记者，每个病人的药
都不一样，这是关乎人命的事，

绝对不能弄错。
给病人发药也是件琐碎的

工作，要交代病人什么时间吃
药，发完药又要给病人测血压，
医生当天的医嘱下来了，有需要
配合取样的，张宪红都要安排时
间一一处理。

一转眼，一上午的时间就这
么过去了，而张宪红几乎一刻也
没停歇。但她却笑着说：“遇到科
里最忙的时候都顾不上吃饭和
喝水，这种工作强度算好的了。”

病人康复出院时

她觉得有成就感

工作中，张宪红的声音特别
洪亮，但又不失亲切。“因为科里
老年病人居多，有些老人耳背，时
间长了就练成了这嗓门。”张宪红
笑着说，神经内科是一个病人老
年化比较严重的科室，收住的都
是年老、慢性、长期卧床的病人，
病情急、危、重，护理任务重、难度
大。

病人卧床时间长，头发长了
需要帮忙修剪和清洗；病人年龄
大，食物没有全部咽下留在口中，
需要帮忙将口腔清洁干净；病人
大小便失禁，床单衣服被大小便
浸湿，需要辅助病人家属帮忙更
换；病人瘫痪躺在床上无法活动，
需要定时帮助病人翻身拍背……
每天的工作繁琐而重复，但张宪
红却没有一丝怨言。

从事护理工作29年，张宪红
得到了病人的信任，也遭遇过病
人的误解和不理解。在张宪红心
中，尽管护理工作都是一些很琐
碎的事情，但对于这份工作她仍
干劲十足。“尽管护士很辛苦，有
时候还会受委屈，但看到护理的
病人逐渐康复就很有成就感，我
再干30年也不够。”张宪红笑着
说。

张宪
红搀扶
着病人
与其聊
天。

本报
记者
张晓科

摄
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1966年出生的张
素，20岁参加工作时
就进入产科工作，今
年已经坚守在新生命
出生的第一线29年。
她坚信，只有坚持耐
心、细心和责任心，才
能把平凡的工作做出
精彩。

个人简介

“尽管护理工
作很辛苦，但非常
有成就感，我不怕
有事干，就怕没事
做，让我再干30年
也不够。”在护理一
线坚守了29年，济
宁市第一人民医院
神经内科的护士长
张宪红如是说。对
于工作中的忙碌，
她没有一丝埋怨，
反而乐在其中。

神经内科是一个
病人老年化比较严重
的科室，虽然护理工
作非常琐碎，但是日
久方长跟老人的接触
中，总是能够学到很
多知识，张宪红也非
常愿意和他们交流。
虽然经常忙得一上午
腿脚不停，病人还不
理解，但她却始终无
怨无悔。

工作信条

听了29年，还是爱听婴儿的啼哭声

“你看，给孩子喂奶的时候，手应该
这样托着……”在济宁市第一人民医院
妇产科病房内，护士长张素正在协助新
入职的护士，教新生儿的母亲用正确的
姿势喂奶。

初见张素，满面的笑容给人的印象
是热情洋溢、真诚友善，又是那样的和
蔼可亲。因为始终坚持在产科一线，为
了避免惊扰到孩子，张素和风细雨般的
声音，也总让人倍感亲切。

很多新手父母面对新生儿手足无
措，不知如何对孩子进行喂养，护士需
要非常细致地指导他们。多久给孩子喂
一次水、每次喂多少毫升、水温如何把
握……都需要护士手把手讲解。而如何
让新生儿的母亲尽快掌握给孩子喂奶

的姿势，还有如何给孩子清洗臀部、换
尿布等，也是护士们的分内事。

“对于每个细节都要面面俱到，要
面带微笑，非常耐心地进行指导。”张素
总是这样叮嘱年轻的护士。新生儿不停
哭闹，她要帮家属分析孩子哭闹的原
因，并给予细心指导，及时纠正不恰当
的喂养方式。新生儿出现黄疸或婴儿湿
疹时，她也要帮家长答疑解惑。

49岁的张素在产科的护理岗位
上坚守了29年，到现在还是喜欢聆听
婴儿的啼哭声。看到一个个婴儿从自
己手中平安降生，张素总会萌生出一
种深深的自豪感。“干这份工作，要有
超越母爱的天使之爱，还要有强烈的
责任心。”

获得家人的支持是她最大的动力

一路走来，多少寒暑冷暖自知。事
业上，张素取得了可喜的成绩，可是她
却对家庭付出很少。“我爱人是一名医
生，带孩子少。我也经常上夜班，孩子小
的时候只能交给家里老人带。”张素说，
20岁进入产科以来，至今已29个年头。
工作中的各种注意事项和护理细节，张
素张口就来，但一提到自己的孩子，她
却感到很是惭愧。

为了工作，她经常耽误接送孩子上
放学，因为科室人员紧张，有时她一连值
几个夜班。还记得在2008年，为了给科室
内的年轻护士培训，张素连续工作了十

几个小时，直到临近深夜才想起丈夫也
不在家，孩子一个人在家生病发烧，而且
还没吃饭。但是，家人对她工作的支持，
这也是她继续前行的最大动力。

作为妇产科的护士长，张素还肩负
着培训新人的任务，“护理病人需要技
术含量，但对患者而言，笑容同样重要。
在医院，护理就是一项爱心工程，优质
的护理服务，不但温暖人心，在某些非
常时刻，同样能挽救一个人的生命。要
时刻关注患者，要始终想着我能为病人
做什么。”张素说，只有心怀责任，快乐
工作，才能在平凡的岗位上绽放自己。

听了29年，张素还是最喜欢聆听婴儿的哭声。
本报记者 张晓科 摄
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