
济宁市妇女儿童医院妇产科90后护士申莉娅

““开开心心果果””一一枚枚，，为为患患者者传传递递快快乐乐

2012年10月穿
上护士服，申莉娅
已经在济宁市妇女
儿童医院妇产科工
作快三年了，“虽然
我工作不算长，但
是我热爱护士这个
职业。”坚定的话语
中，流露着这位90
后女护士的担当。
三年的时间打磨，
让她顺利成长为一
名优秀合格的妇产
科护士，在一线护
理岗位上展现着90
后独特的风采。

本报记者 齐兴

济宁市妇女儿童医院妇产科90后护士张亚平

用用温温暖暖笑笑容容融融化化患患者者痛痛苦苦
本报记者 齐兴

她的病人，催促的铃声很少响起

一米七二的个头，跟人说话
总是甜甜地微笑着，90后女护士
张亚平面对记者还有些羞涩。但
是一进入工作，马上切换了模
式，为病人换药、讲解如何正确
喂奶、给婴儿擦身体……熟练自
如的样子，非常专业到位。

“用心呵护病人”这句朴实
无华的话语，采访时张亚平反复
提到。在她心中，这并不是一句
冠冕堂皇的口号，而是已经不知

不觉成了习惯。“亚平非常热心，
亲和力很强，病人见到她即使心
里有火也消了一半。”同事这样
的评价，一点没有夸张。

亚平很少在办公室坐着，绝
大时候就是在病房护理陪伴病
人。“我负责的病人什么时候该
换药了，不等他们叫我，我就已
经端着药来到病床前。”在亚平
的班上，病人催促的铃声很少
想起，即使同时负责八九个病

人，每个病人的情况她也了熟
于心。

曾经有一位要去手术室
做引产的病人，由于家属不能
陪伴非常害怕，一直抓住亚平
的胳膊，她就陪着病人进了产
房，还不断鼓励她，一直到手
术结束。虽然胳膊被病人抓伤
了，但亚平觉得，病人需要她
的时刻，她一定要守在病人的
身边。

拿到护士资格证

时刻牢记责任

“我拿到护士资格证的那一
刻，真正感觉到了不一样。这是一
份沉甸甸的的责任，我长大了，我
要做好自己的本职，要对工作负
责。”张亚平说，然而如何把责任
心完美地融入到工作中去，并不
是简单的事情。

春风般的微笑，就是亚平的
秘笈。亚平笑起来很甜，有种春风
化雨的细细温暖。“也会有病人会
朝我发火，我首先要做的就是尽
快解决病人提出的问题，站到他
们的立场上去看待。”慢慢地，亚
平的工作越做越好。每一年的优
秀责任护士都有她的身影，这是
科室与病人给予的最大肯定。

采访快要结束，亚平翻起了
她手机中的自拍照，像其他90后
女孩一样，亚平生活中酷爱自拍
与美颜。换下护士服，亚平也是个
爱美的小姑娘，有着90后标志的
爱好。

“每代人肯定会有很大差别，
因为我们不是用同一种方式长大
的。”亚平说，90后在不久的将来
将会成为社会的中坚力量，相信
那会是不一样的朝气蓬勃，将给
护理一线带来清新的感受。
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申莉娅，1990年6

月出生，三年前进入
一线护理工作岗位，
在济宁市妇女儿童医
院妇产科担任普通护
士。

个人简介

“你细致的关
怀，消除了我住院
期间的烦躁跟恐
惧”、“感谢她无微
不至的关怀，有什
么注意事项都认真
告诉我们”、“你的
微笑让我觉得很亲
切”……翻阅着这
一封封真情流露的
表扬信，刚刚工作
不满三年的90后女
护士张亚平，满脸
微笑。

张亚平，1990年3

月生人，从业三年，就
连续获得优秀责任护
士、先进工作者等荣
誉称号。

个人简介

三年历练，她从不知所措到驾轻就熟

戴着今年最流行的复古圆
框眼镜，穿着整洁的护士服，申
莉娅的眉宇间透着股灵气。“有
的病人说，看到圆框眼镜，就认
出是我了。”申莉娅俏皮地说。

3年前，刚刚离开学校进入
一线护理工作的申莉娅，则完全
不是现在成熟淡定的样子。手足
无措，这是3年前她刚到妇产科
最深刻的印象。“新生儿太小身
体太软了，我不敢去抱他们，担

心会弄疼他们。”申莉娅说，更多
的时候，护理产妇才是对这个还
没结婚的新手的考验。

对于工作中的困难，申莉娅
并没有畏缩，每天看书、上网搜
集资料，学习最新的护理知识，
还不忘跟科室有经验的同事请
教。前几天有一位急症病人需要
立刻手术，莉娅面对这样紧急的
情况，显现出了一名护理人员的
良好素质。测血压，听胎心，安排

床位，铺床，备血，备皮，给患者
导尿，跟家属说明情况，这一系
列的工作完成，一共才用了10分
钟。

“很多人说90后是非主流、没
有责任心的一代，我觉得不是这
样，我们工作起来很认真，我们只
是有一颗想把生活过得丰富多彩
的心。”穿着白衣、戴着燕帽，天天
穿梭在病房，这是莉娅的日常工
作，对这份职业，她无比热爱。

难忘第一次

收到感谢信的激动

收到第一封表扬信的时候，
让莉娅很是激动。“我拿着手机反
复拍照，还发到朋友圈跟朋友家
人分享，真的很开心。”因为性格
开朗、服务周到，莉娅很容易跟患
者成为朋友，“性格好又漂亮，要
不嫁到我们那里去吧，我给你介
绍对象。”单身的莉娅是不少病人
眼中的“好姑娘”，经常热情地帮
她拉媒牵线。

妇产科的工作，也让莉娅更
喜欢小孩子。记得有一次，莉娅送
给走廊里一个小男孩一颗糖，不
一会儿，小男孩像是变戏法一样
双手捧着一把糖过来给她吃，这
让莉娅心里很感动。“我越来越喜
欢小孩子了，他们太可爱了，我越
发觉得只要经过我手里的孩子都
是健康的，就是我工作最大的骄
傲。”对工作有爱，也是莉娅保持
工作动力的秘笈。

“她活泼开朗，给大家带去了
不少的快乐，是我们科室名副其
实的‘开心果’。”妇产科护士长刘
素青说，莉娅总是能想出各种点
子活跃气氛，积极参加医院的集
体活动。“她表演的相声，真是太
搞笑，让人眼前一亮，原来脱下护
士服的她还有这么一面。”护理部
主任任英霞说，这些90后给医院
输入了新鲜的血液，带去了朝气
与活力。

申莉娅正手把手教新妈妈抱婴儿的姿势。

张亚平正在为患者讲解婴儿喂养知识。

累并快乐着

工作信条

简单的事情重复
做，重复的事情用心
做。

工作信条
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