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总总理理三三声声吼吼，，三三大大运运营营商商降降费费啦啦
降幅为二到四成，专家称还有进一步降价空间

对一些看起来很丰富的降
价措施，网友纷纷吐槽“没诚
意”。例如，某公司推出的“夜间
流量套餐”。“之前５元１Ｇ夜间流
量，现在１０元１Ｇ，还降幅百分之
五十？我数学不好别骗我。”有
网友说：“谁半夜用流量，习大
大不是不让熬夜吗？”

还有网友对资费新政进行

了总结：降低流量费用（就是流
量包），降低夜间流量、假日流
量、闲时流量（呵呵），国际漫游
流量资费大幅降低（谁天天出
国？天天出国的土豪也不怎么
关心流量费），只有流量不清
零，可共享还不错，宽带免费提
速之前就限制速度，只是放开
而已，其他的根本就没用。

从目前公布的各方资费项
目来看，三大运营商确实有推出
了惠民政策，最明显的就是宽带
的大幅提速。但也藏了不少小算
盘甚至是“坑爹”的优惠：便宜的
流量包时间设置在了半夜，好多
措施都是换个名称的旧服务。当
然还有各家此次借机大力推广
4G业务。 （宗禾）

年报显示，２０１４年三大运营商收入合计达１．２５万亿元，利润合计
达到１３９０亿元，平均每天３．８亿元。

通过年报可以发现，在三大运营商高额的收入和利润中，“流量
费”功不可没。２０１４年，中国移动移动数据流量同比增长１１５．１％，收入
同比增长４２．９％，达到１５０６．９亿元。中国联通移动宽带业务主营业务
收入为１０７３．７亿元，同比增长１５．８％。中国电信实现手机上网流量收
入３４１亿元，同比增长近５０％。

“问世间幸福为何物？答曰WiFi无处不在。”“不是正在等待下载，就是在等待下载的路上”……网上随处可见的调侃揶揄，映射出网
费高、网速慢的“憋屈”。这事儿不仅百姓在抱怨，连总理都忍不住连连“吐槽”。3月全国两会上，总理说“有些发展中国家网速都比北京
快”；4月经济形势座谈会上，总理称“我们的流量费太高了”；5月国务院常务会议上，总理叹“漫游费太贵了”！

15日下午，三大运营商响应总理指示，纷纷公布“提网速降网费”的具体措施，宽带普遍免费提速，流量价格降幅20%-40%不等。

15日，国内三大通信运营商
正式推出“提速降费”方案。

中国移动表示，资费下降
35%以上，推出语音短信不限量
套餐，扩大手机流量不清零推广
范围。中国联通表示，流量单价
降两成以上，北京地区宽带免费
提速一倍，20M宽带资费降300
元。中国电信表示，每G流量降
至25元，宽带最低提速到4M，手
机流量月底将不清零，可转赠。

4月中旬，总理开始敦促“提
网速、降网费”，此后工信部会议
对加快4G建设、大幅提升网速
等工作的多次表态，再到5月13
日国务院常务会议明确提出“城
市宽带要免费提速40%以上”等

五项举措，“官方一系列的动作
让运营商感觉到了强大的舆论
压力。”知名通信观察员康钊说。

“迫于政府的呼吁和舆论的
压力，运营商终于做出了反应，
推出了降资费的标准。总体看
来，资费有所下降，用户能得到
不少实惠。”康钊表示。

降价该不该？年报显示，
2014年三大运营商利润合计达
到1390亿元。三大运营商2015年
一季度财报显示，其净利润均出
现不同程度的下滑，但利润额仍
很高昂。中国移动今年一季度净
利润238 . 3亿元人民币，中国联
通、中国电信一季度利润分别为
31 . 6亿元、50 . 46亿元。

中国通信业知名观察家、飞
象网CEO项立刚认为，与其说
资费价格有多高，不如说现有技
术水平和市场环境下，资费是否
存在下降空间。他认为，网费下
降空间肯定有，而且还很大。

对于当前资费高的原因，工
信部有关负责人也曾解释，主要
因为市场供给不足，4G投资还
没有见效益，成本降低和充分竞
争还有进一步的推动空间。

有通信业内专家分析表示，
中国4G网络发展比较晚，目前
普及率远远不及发达国家。预计
今年内，随着联通、电信FDD-
LTE网络的建设推进，运营商就
4G方面竞争将增加，同时随着
4G服务移动转售业务的启动，
通信业的竞争也会加强。

通信业内人士分析，尽管基

础运营商从过去的一家分为现
在的三家了，但实际上跟国外比
起来，竞争还是不充分的。据了
解，韩国通信业能领先诸多发达
国家，得益于其充分竞争的市场
环境和政府的支持。在激烈的市
场竞争条件下，韩国的一些电信
企业只能以优质的网络和低廉
的资费来吸引用户。

“实现‘提速降费’目标的关
键在于打破垄断，鼓励竞争。”北
京邮电大学教授阚凯力表示，市
场经济的核心是竞争，打破垄
断，通过市场的方式使资源充
裕，从而降低价格。例如，在互联
网的上游骨干网方面，应当打破

“南电信、北联通”的垄断现状。
增加互联网骨干网的企业数量，
达到四家左右，同时增加广电等
公司的骨干网经营权。

记者15日下午走访了省城
多家移动、联通、电信营业厅，了
解了关于手机流量降费的相关情
况。三家营业厅客服均表示，虽然
今天公司已经发布了降费公告，
但营业厅没接到相关通知，也暂
不清楚新老套餐间该如何转换。

尽管优惠措施多多，但是也
有一些用户对此并不买账，流量
资费下降力度不足、优惠活动华
而不实等方面成为网友意见集
中的“槽点”。

“感觉4G的流量还是贵，一
来应该再降降，二来运营商应该
推出更多更便宜的套餐。”省城

市民杨先生说，尽管运营商大力
推广4G，并称4G套餐更便宜，但
自己换了4G套餐以后，有的月
份通信费高达300元左右，其中
有100元左右是套餐外流量资
费。“反正月费比以前是多了，上
网用得多，特别是超出套餐之外
的部分，感觉是挺贵的。”

不过，也有通信业内人士认
为，以4G网络资费来看，总体是
呈现下降趋势的，而我省运营商
也多次向记者表示，随着网络建
设的加快和用户数量的快速增
加，近年来通信资费确实比以前
便宜了许多。

本报记者 韩笑 王茂林 实习生 刘腾飞 盖小靓

双重压力下，运营商推降费方案

“网费下降空间还很大”

“超出套餐部分还是挺贵的”

本报济南5月15日讯 (记者
韩笑 实习生 刘腾飞) 15

日，国务院新闻办举行国务院政
策例行吹风会，工业和信息化部
副部长尚冰公布了网络提速降费
总目标：到2017年底，所有地级以
上城区家庭具备百兆光纤接入能
力，4G全面覆盖城市和乡村。

会议提出了2015年底的具
体工作目标。光纤网络加速普
及。地级以上城区80%以上家庭
要具备百兆光纤接入能力，50%
的地级以上城区实现全光网络

覆盖。4G基站超过130万个，实
现乡镇以上地区4G网络全面覆
盖。接入速率大幅提升。直辖市
和省会城市等主要城市的宽带
用户平均接入速率要从现在的
9Mbps提升到20Mbps，其他城
市宽带用户平均接入速率从7M
提升到10M。要通过促进竞争、
技术升级等多种方式推动电信
企业进一步下调资费，力争年底
前手机流量平均资费水平和固
定宽带单位带宽平均资费水平
都同比下降30%左右。

工信部发布网络目标：

年年底底前前资资费费降降三三成成

网网友友吐吐槽槽：：运运营营商商借借机机推推广广44GG业业务务

数据说话

啥啥时时候候才才能能看看视视频频不不担担心心钱钱包包

运营商

利润高不高

2014年，市场调查机构PointTopic统计了20M带宽费用与2013年各
国人均收入，中国居民每月需要为宽带服务支出约占月收入的13 . 5%，
而日本居民每月支出只占月收入1%。美国、德国、加拿大等的宽带费
用占个人月收入比都在3%以下。无怪于网友吐槽，“睡觉忘了关4G，一
觉醒来你的房子就归移动了。”

消费者

负担重不重

据全球云端服务供应商Akamai所公布的统计数据，2014年第四
季度，我国固网宽带平均网速为3 . 4Mbps，排名第一的韩国平均网速
高达22 . 2Mbps。

与第一相差甚远也就罢了，我们的网速连全球平均水平4 . 5Mbps

都不到，世界排名第82位，连泰国、马来西亚等发展中国家都比不过。
每月的宽带费得掏数百块钱，流量更是老贵，无聊时不敢看视

频，看新闻不敢显示图片，刷朋友圈不敢玩太久，处处受限，咱心情能
好吗？ 据新华社、人民网

国内

网速慢不慢

品牌

资费

手机流量价格
(忙时、通用)

手机流量价格
(夜间闲时)

其他优惠活动

流量包

买赠活动

流量共享

流量不清零

流量交易等服务

流量综合资费
下降幅度

国际及港澳台
漫游流量资费

优惠活动

50元/2GB
全国流量

10元/1 . 5GB
省内流量半年包

49元/2GB
省内流量

10元/GB 无 20元/3GB

10元/GB
(假日套餐)

推出视频定向流量
包，最优惠流量包价

格每月18元/6GB

针对腾讯视频手机等
进行“特权流量”，总量

最高为90GB

订1GB以上流
量 套 餐 ，赠
1GB夜间流量

全国暂无(北京升级至4G

网络的客户获赠1000MB

的4G本地专用流量)

新入网或升级为4G用户
赠1GB流量 50或70加油
包赠送1GB闲时流量

有 有 有

30/60/90元
包天不限流量

无 最高降幅90%

下降35%以上 下降20%以上 下降30%左右
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