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当前，淄博市经济发展处于
转方式、调结构的攻坚时期，中
国银行淄博分行紧跟市政府的
工作部署，秉承“担当社会责任，
做最好银行”的理念，主动服务
实体经济，引领经济结构的转型
升级。4月21日，中国银行山东省
分行行长陶以平代表山东省分
行与淄博市政府签署战略合作
协议，未来三年，中行将加大对
淄博的信贷资金投入，全力支持
当地重大项目建设、产业转型升
级、企业“走出去”发展等，以更
专业、更综合、更便捷、更优质的
金融服务助力淄博实现凤凰涅
磐、浴火重生。截止目前，该行较

年初新增贷款投放12 . 51亿元。
一、发挥中行海外产品优势，

推动淄博市企业实现海外并购
近年来，我国并购贷款规模

实现逐年增长，并购贷款在并购
重组、强强联合、实现规模效应
等方面发挥了重要作用。中行淄
博分行充分发挥海外产品优势，
通过人民币跨境投融资、美元跨
境投融资等产品，积极支持当地
企业通过“走出去”等方式实现
兼并重组。目前，该行已为重点
客户在澳门分行切分授信额度
1 . 92亿元，支持其在澳门的并购；
在法兰克福分行切分授信额度
3120万美元，支持其海外的并购。

二、优化客户负债结构，促
进企业合理负债

目前实体经济下行压力较
大，部分行业运行较困难，部分
企业也出现资金链紧张经营恶
化等情况。为了遏制客户财务状
况的恶化，促进企业合理负债，
该行积极创新工作理念、创新金
融产品，通过银团贷款及债权人
联系会来优化企业负债，控制企
业财务风险。如金顺达集团、清
源集团债权人联席会，该行均在
其中发挥着重要作用。

三、着重支持技改项目，推
动淄博市产业结构升级

该行以国家“十二五”重点

产业规划为指引，结合淄博地区
经济特点，重点支持医药、新材
料、通用和专用设备、电力、化工
等行业，淄博市103户技改项目
中，该行已介入项目38户，金额
16 . 49亿元。对清单外的技术改造
项目，该行也积极支持，为淄博
的经济产业机构升级贡献一份
力量。

比如，杭州锦江热电淄博绿
能垃圾焚烧发电项目。目前山东
省垃圾处理正在逐渐由传统卫
生填埋为主向焚烧为主转变。随
着垃圾回收、处理、运输、综合利
用等各环节技术不断发展，垃圾
焚烧发电将会成为最经济的发

电技术之一，由于垃圾焚烧发电
可以对垃圾进行无害化、减量化
处理，又可以利用垃圾焚烧产生
的蒸汽供热、发电，实现废弃资
源的综合利用，既防止了垃圾的
污染，保护了环境，又可以发电
供热、带来经济效益，已经逐渐
替代了原有填埋处理方式，有着
广阔的市场前景。淄博市垃圾填
埋场已经饱和，垃圾焚烧将日益
成为最主要的垃圾处理方式，淄
博绿能环保有限公司新上垃圾
焚烧发电项目，该行为其支持2 . 3

亿元授信，大力支持公司的新项
目，努力实现金融和实体经济的

“双赢”。 (冯谢恩)
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为为爱爱车车买买““全全险险””并并非非能能““全全保保””
投保时要注意区分车损险和涉水险，避免理赔纠纷

车辆未定损之前

勿清洗车辆外观

如果机动车在水中被淹，车
主首先要确保自身的人身安全，
第一时间向公安机关和保险公司
报案等待救援，其间不要慌乱。目
前，大多数保险公司都提供 2 4小
时紧急救援服务，投保人在遇到
紧急情况时可以充分利用。此外，
车辆在发生保险事故之后，要立
刻保护现场保留相关证据，可将
车被水浸的照片保存下来，对于
以后保险索赔甚至打官司都有
用。为避免在理赔的时候出现意
见分歧，最好第一时间找保险公司
的定损人员到现场取证。在车辆没
有完成定损之前，车主不要擅自清
洗车辆外观或对车辆进行拆卸，以
免对车辆定损增加不必要的麻烦，
也会对后期索赔产生影响。

雨天车辆受损理赔应注
意什么？该如何为爱车制订一
份详尽的车险计划？车险专家
提醒，很多车主在买车险时为
了省钱而忽略一些险种，虽不
常用到但是关键时刻很有用，
值得予以关注。

车辆在雨中行驶时，因无
法判断前方道路积水的深浅
情况，容易导致发动机进水熄
火。很多车主认为购买了“全
险”就理应包括涉水后的损失
赔偿，这是一个投保误区。事
实上，全险一般只包括交强
险、商业三者险、车损险、盗抢
险、不计免赔险等几个主要险

种。而涉水险是车主为发动机
购买的附加险，须在投保了车
辆损失险后才可投保。保险业
内人士提醒车主，要认清自己
所投保的险种，根据合同规定
申请赔偿。

“负责暴雨后车损理赔
的险种主要有车损险和涉水
险，投保人要在投保前分清
两个险种的区别。”某保险公
司销售顾问提醒消费者，车
损险是机动车雨后受损理赔
的主要险种，例如因大雨冲
刷导致树枝或石头等掉落砸
伤车辆，或是车库进水导致
车辆被淹没，这些都属于车

损险的理赔范围。而涉水险
则负责理赔车辆发动机进水
而造成的损失，它的全称为

“车辆发动机涉水损失险”，
是车主为了防范遇到这种情
况发生时，减少自己损失而
购买的一种附加险，主要适
用于理赔投保车辆在涉水路
面行驶，或是在水中启动导
致 发 动 机 损 坏 而 造 成 的 损
失。由于涉水险的赔付成本
较高，保险公司一般都将涉
水险单独列出，只有少数几
家保险公司的车损险里包含
涉水险，而且这两个险种有
着本质的区别，投保人在投

保时一定要注意区分，避免
在 理 赔时产 生 不 必 要 的 麻
烦。

除了涉水险之外，自燃损
失险也值得广大车主关注。在
高温天气下，汽车容易出现电
线短路、漏油等情况，是引发
汽车自燃的主要原因。同时，
一些人为因素，比如，私自改
装汽车，在仪表盘附近放有气
体打火机、清新剂和灭蚊剂
等，也是导致汽车发生自燃的
原因。车辆一旦自燃，损失会
很严重，若购买了自燃损失
险，就可以按照车损价值获得
赔付。

据悉，为了回馈广大手机
银行客户，满足随时随地摇一摇
的兴趣，今年4月1日-12月31日，
建行将继续开展“手机尽情摇”
活动，玩游戏、抽大奖，带给用户
不一样的金融服务体验。

建行始终秉承用户第一的
服务态度，时时回馈，“建行手
机尽情摇”更是将丰厚大礼回
馈给用户，实实在在的为用户
谋福利。

“善建者行”，建行一贯将
企业的品牌文化放在首位，从

产品细节处凸显产品特色，从
需求上满足大众，提升用户体
验，建行坚持做最好用、最实
用、最便利的手机银行。多年
来，建行堪称银行业的领军和
标杆企业，密切关注行业动态，
紧跟时尚潮流，满足用户需求，
并针对银行业务进行多项探
索，此次活动是建行根据大众
需求结合游戏的趣味性和手机
银行的便利性，带给用户更多
的新鲜感受。

活动期间，手机银行客户

端客户通过完成符合条件的转
账、“悦生活”手机银行支付业
务或投资理财业务，可获得摇
奖的资格，在交易成功页面点
击“手机尽情摇”入口进入摇奖
页面，摇晃手机参与抽奖。没有
次数限制，用户只要满足条件
即可参与摇奖，有机会获得话
费充值卡、善融商务电子券、
iPad mini等丰厚大奖。用户摇
奖后，无论中奖与否，在摇奖页
面将参加活动经历分享至指定
社交网络，即可额外获得一次

冲击神秘大奖的机会。
此外，若用户想要了解活

动详情，查看奖品信息，可在建
行手机银行客户端首页底部的
菜单栏即可找到“摇一摇”或

“我的最爱”菜单，点击进入“手
机尽情摇”查询。

“手机尽情摇”活动的设计
理念是让用户在最短的时间，
用最便捷的方式即可参与活
动，这样便捷的操作正是建行
用户至上态度的彰显，也是手
机交互设计的完美呈现。

做时代的先行者，这是建
行一直以来奉行的准则，关注
科技进步，着眼社会发展，立足
时代潮流。无论是在界面设计
上还是产品功能设定，完美的
用户体验、先进的技术开发、良
好的视觉感受、强大的功能、科
技与人文的完美结合，还有人
性化的产品设计，所有的一切
都是为了给用户最好的产品。

春暖花开，建行浓情献礼，
“建行手机尽情摇”带给您不一
样的感官刺激！

建建行行““手手机机尽尽情情摇摇””活活动动进进行行中中
从现在起持续至12月31日，丰厚大礼回馈用户

日前，工商银行淄博分行首
家智能化网点在张店支行营业
室正式对外提供服务，这也是全
市银行业第一家智能化网点，标
志着工行智能化服务水平迈上
了一个新的台阶。

工行在同业中率先打造的
银行智能化服务模式，以“全程
智能、全新体验、全面服务”的崭
新姿态展现在市民面前，为客户
提供“任意一点接入、线上线下
互联互通、全程响应”的一体化
金融服务智慧渠道。

进入工行张店支行营业室，
就可以看到一个服务专区—“互
联网金融快速办理专区”，智能
柜员机、智能打印机、存取款一
体机、查询及转账机等一字排
开，开卡、办网银、挂失、缴费、汇

款、转账、修改密码、购买理财产
品、几乎所有种类的不包括2万
元以上的现金业务、100多项金
融服务功能，都可以在此处自助
操作。

工行智能化网点采用“客户
自助+协助服务”的服务模式，当客
户抽号等待办理银行卡业务，现
场大堂经理即刻引导到快速办理
专区，客户点击屏幕上“我要开
卡”，进入服务流程，从阅读电子协
议开始，到插入二代身份证，输入
开卡信息，设置密码，电子笔输入
个人信息地址等到电子笔签名，
再到工作人员现场复核开卡信
息，最后客户从机器内领卡，全程
仅仅不到3分钟的时间。

营业室内实现了WiFi网络
全覆盖，电子银行体验区为客户

提供“线上+线下”一体化服务，
客户可全方位体验工行网上银
行，感受“融e购”、“融e联”、“融e

行”三大线上服务平台的便捷，
同时还可体验“线上POS”以及

“工银e投资”等互联网金融创新
产品。

工行智能化网点的投产，不
仅显著提升了银行业务办理效
率，推动了网点从“交易处理型”
向“营销服务型”转变，更为客户
带来了“贴心、省时、便捷、互动”
的全新金融服务体验，获得了客
户广泛好评。

工行淄博分行电子银行负
责人表示，智能银行是工商银行
加快互联网金融战略的重要举
措。接下来，该行还将在全市范
围内加快推进智能化网点和自

助银行建设，与全市居民共同分
享互联网+金融快速发展带来的

方便和快捷。
(于朝峰 韩虹光)
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