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热衷拼客去长清大学城，遇短途乘客找借口不拉

返返程程高高峰峰日日，，不不少少的的哥哥变变相相拒拒载载

本报记者 喻雯

十一期间买房本是件高兴
事，可是省城市民刘先生却遇
到了麻烦：看中一套房交了
25000元定金后却被告知，只有
20000元是给开发商的，可以用
来抵房款，剩下的5000元要交
给电商。自己没参加过电商活
动也没享受到什么服务，凭啥
要把钱给他们呢？

市民反映>>

没参加电商团购和服务

却要交5000元才能享优惠

“我是自己到售楼处来看
房买房的，没有参加电商的团
购活动，凭啥要交5000块钱给
电商？”7日上午，省城市民刘
先生说了买房的烦心事，10月4

日，他在东都国际看房，开发商
打出的“一口价特价房”吸引了
他。置业顾问说，现在的促销力
度很大，交5000元抵6万元。

看了几套房子后，刘先生
定下了一套86平米的房子，当
天要交25000元定金。“交定金
的时候，我才发现了猫腻。”刘
先生说，25000元的定金，只有
20000元是交给开发商的，也就是
可以用来抵房款，另外的5000块
钱要交给安居客第三方平台，说
是参与电商服务的费用。

开发商回应>>

“几千抵几万”促销模式

购房者为电商佣金买单

“顾客没有参加安居客的
团购，他们也从来没向顾客提
供任何服务，为啥要交钱呢？”
面对记者的疑问，置业顾问说，
这是他们公司跟电商的合作，
相当于是电商帮助购房者争取
到的折扣，购房就必须为此买
单。“现在各大楼盘都是这种模
式，如果不交钱给电商，就无法
享受折扣。我们这5000元算少
的，还有交6000到10000块钱不

等的。”
随后，记者来到工业北路

东段的一家楼盘，该项目推出
了“ 1 0 0 套特价房，价格直降
1000元”活动，但是有一个条
件，要先交5000块钱给电商，如
果不交这个钱，就无法享受优
惠活动。对此，置业顾问说，开
发商通过与网站合作，推出电
商优惠活动，网站则向开发商
和购房者收取服务费，作为购
房者来说，是交了钱享受了优
惠。

记者又致电多家楼盘发
现，这种“几千抵几万元”的电
商活动几乎每个项目都在做。
省城一家大型房企负责人说，
这种电商合作的模式，济南的
住宅项目基本都在做，这是一
种“电商效果付费”的概念，开
始仅仅是做线上广告或者线下
推广等形式，其后演变为“成交
付费”，电商企业先进行宣传推
广，等客户购买了房子，电商企
业才收取佣金。购房者交的团购
费只是电商企业的佣金而已。

7日，省城一家大型房企负
责人说，这种电商合作模式是
为楼盘带来增量的一种有效手
段，“几千抵几万”可以说是一
种噱头。在这个过程中，像那些
自己上门、自己买房的客户，是
否成交和电商企业没有关系，
就属于“公共客户”，这些人也
要向电商企业缴纳所谓团购费
或者居间中介费。“有的电商在
营销过程中，可能会入不敷出，
这些‘公共客户’就是平衡弥补
这部分费用，提高他们积极性
的。”

对于这种模式，一业内人
士透露，开发商为了保证自己
的利益，不从自己的账上划钱
给电商企业，让购房者自己掏
钱付给电商企业，而电商企业
为了保证回款速度，要求购房
者在购房前付款给自己。“这是
一种双赢的模式，这种形式就
成了购房者享受到的团购优
惠。”该人士说。

从没参加过电商团购

享优惠得给电商交钱

10月7日是国庆长假
的最后一天，也是外出探
亲、游玩人群的返程之
日。当天下午2点左右，济
南火车站和长途汽车站
客流开始急剧增长。因为
客流量超出平日数倍，往
返于济南火车站和长途
汽车站的摆渡车被挤爆。
同时，记者在长途汽车站
也发现不少出租车为了
挣钱，只拉去长清大学城
的学生，不少在此等车的
旅客遭遇了拒载。

2012年，济南火车站和长
途汽车总站间的公交摆渡车正
式上岗，运行三年以来因其方
便省钱而广受乘客的欢迎。司
机师傅介绍，目前正在营运的
共有6部摆渡车，平均每15分钟
发车一辆。每天发车十次，一天
总共60车次。

但是记者在长途汽车站等
车期间，因为处于返程日高峰，
再加上长途汽车站附近交通状
况非常拥堵，大约25分钟才能

遇到一辆。“平时乘坐摆渡车的
乘客比较少，今天回济南的乘
客比较多，比平时多了好几倍，
运力还是比较紧张的。”7日，摆
渡车司机师傅告诉记者。

7日下午3点10分，记者搭
乘了一辆从长途汽车站发往济
南火车站的摆渡车。由于此时
处于客流量的高峰期，已经早
有乘客等候在马路边。在不到5
分钟的时间里，加上记者共有
18名乘客登上了摆渡车，狭小

的车体显得比较拥挤，而且还
有几位乘客没有座位。

“去火车站坐84路最方便，
但是84路太难等了，就算是来
了也挤不上，出租车也不太愿
意去，乘坐摆渡车去火车站确
实解决了让乘客十分头疼的问
题。”乘客李先生说。

“摆渡车是比较方便，但是
感觉发车频率有些低，希望在
国庆长假期间能够加大频率。”
乘客吴先生建议。

文/片 本报记者 刘飞跃

长假返程日乘客暴增，累坏了火车站“小摆渡”

“长清！长清！三十元一
位，马上就走！小姑娘，不要
这 么 会 过 日 子 ！”7 日 下 午 3
点，记者在济南长途汽车站
看到非常不和谐的一幕。不
少的哥趁着返程高峰，只愿
意拉去长清大学城的生意，
回济南的市民在家门口遭遇
了变相拒载。

记者以乘客的身份询问了
几名停靠在汽车站附近的出租
车司机，这几位出租车司机的
回答几乎一模一样，只是去长
清大学城的价格有点区别。“我
就只去长清大学城，现在车里
已经拼了两位了，还差两位！”
其中一位在招揽乘客的司机
说。

“我已经拦了七八辆出租
车了，可能觉得距离有点近，的
哥一听我要去历山路，就摆摆

手走了。”遇此局面，拖着行李
箱的范女士很是无助。

“有几辆出租车就是停在
那里不动，让他们走也不走，这
种拒载行为真的很让人窝火！”
被拒载好几次的王先生对此也
非常气愤。

记者在此观察了大约半个
小时的时间，发现从此经过的
出租车数量并不少，但是乘客
打车的成功率却非常低。甚至
有不少拎着大包小包的行人直
接跑到马路中间拦出租车，但
最终能打上车的人很少，被拒
载的人非常多。

记者随机采访了几位被拒
载的行人，他们说的哥的拒载
理由大致为“那里太堵了，去不
了”、“我已经预约了客人，不能
拉你”、“他们是去长清，不跟你
顺路”等等，还有些的哥就像范

女士遇到的情况，什么都不说
就开车离开。

“打表去长清一般七八
十元，但是拼四位乘客每位
至少收三四十元，一趟就能
多挣七八十元，这样的生意
哪个的哥不愿意做？不少的
哥就想趁着今天大赚一笔！”
7日，省城的哥王鹏（化名）道
出了其中的奥秘。

王鹏说，汽车站附近的这
些的哥就是要坐满四位乘客，
坐不满根本不走，这其实是一
种变相拒载的行为。“所以你会
看到几辆出租车停在汽车站
外面，里面坐着一到两位乘
客，好长时间不走。这种情况
在济南火车站和西客站要好
很多，因为两个火车站都有出
租车停靠点，而长途汽车站没
有。”王鹏说。

的哥只愿去长清大学城，多名乘客遭变相拒载

一辆出租车从打车的行人前面驶过。
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