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街道推进民生服务 民生软硬件提升

文文东东44个个社社区区办办公公用用房房将将扩扩容容
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本报讯(记者 崔岩 通讯
员 昝璐) 为确保全年惠民工
程落到实处，进入今年第四季
度，文化东路街道立足四个方
面对民生工作进行梳理，强化
工作举措，全面扎实推进，在保
障好居民基本生活的基础上，
尽力做好解民忧、惠民生的各
项工作。

“首先是扎实推进为民服
务平台建设。”文东街道办事处
有关负责人介绍说，坚持抓好
民生软硬件提升建设，重点突
破街道综合为民服务中心和社
区办公服务用房建设两个难
点，完善公共服务功能，拓宽为
民服务领域。

社区层面，通过收回自有
房产、自主腾空置换、挖掘辖区
资源、寻求单位支持等办法，下
辖13个社区已有5个达到300平
方米以上的社区办公服务用房
标准，年内师东新村、山师东
路、山大路和羊头峪4个社区也
将按计划实现面积达标；街道
层面，总面积达5000平方米的
街道为民服务中心已部分投入
使用，三至六层综合性文化惠

民中心及托老服务中心正在装
修改造中。

其次，扎实开展扶危济困
专项行动。进一步做好低保、残
疾人、困难、大病、失业党员群
众等弱势群体帮扶救助工作，
确保区委、区政府各项惠民政
策落到实处。今年以来先后为
困难群众发放各类救助款物60
余万元，对59户低收入家庭、84
户低保户进行认定，实现了动
态管理、应保尽保；开展两期技
能培训，为11名残疾人安排就
业。

再次，加快推进托老服务
项目进程。为辖区134名60岁以
上老人申请了居家养老，提供
免费家政服务，同时在街道为
民服务中心四至六层及师东新
村、山师东路、山大路、羊头峪、
环山路社区打造精品化、便捷
化的社区医疗服务和老年日间
照料中心，以保证老年人日间
需求；为辖区1882名80岁以上
老年人发放长寿补贴近200万
元，将12名生活困难老年人纳
入低保范围，为辖区11838名60
岁以上的老年人赠送“银龄安

康保险”。
最后，突出抓好就业再就

业服务。健全职业技能培训机
制，以社区课堂为平台，建立订

单式培训模式，登记408家单位
1402个招聘岗位数，成功推荐
443人实现就业，对辖区271名
高校毕业生就业信息进行动态

管理，协助办理小额贷款11户、
110万元。截至目前，实现就业
再就业2141人，完成年计划的
155 . 1%。

居民总动员 环境再改造

文文东东启启动动全全国国文文明明城城创创建建
本报讯(记者 崔岩 通讯

员 昝璐) 26日，和平路上，只
见环卫工人一手持铲子铲着小
广告，一手仔细地用抹布擦拭，
忙着清理“牛皮癣”。原来，为迎
接11月文明创城考察组的问卷
调查和实地测评，文东街道办
事处对街面环境进行了再整
改、再提升。

为做好争创“全国文明城

市”工作，文东街道坚持城市精
细化管理不放松。在上半年创
建卫生城工作成果基础上，深
入开展生态城区建设，加强在
建工地、早夜市、校园周边等重
点区域的环境巡查，落实扬尘
治理规范，围绕取缔小燃煤锅
炉，协调环保、市政对羊头峪社
区354户居民取暖进行天然气
改造。

由于街道管辖区域相对较
大、人口流动性大、社区多、主
次干道多，同时又有诚基、万豪
两个问题集中的小区，导致城
市管理难度大、任务重。下一
步，街道将继续发挥协管、城
管、楼院长多方联动的治理模
式，健全完善层级管理模式，在
每个社区建立城管工作站，落
实门前五包责任制，强化日常

巡查，逐步形成“网格化、片区
化、常态化”城市管理模式。

与此同时，以创建全国文
明城市实地测评标准为依据，
充分调动城管委各科所队、驻
区单位和辖区居民积极性，营
造氛围、拆除违章、清运垃圾，
努力提高环境综合治理水平，
并印制《巩固提升创卫成果、共
创全国文明城市——— 致文东辖

区居民一封信》千余份发放到
每个单位、商户和居民家中，引
导辖区各界养成良好习惯、增
强环卫意识。同时，充分发挥

“12319”、“12345”信息平台作
用，及时发现问题、解决问题，
今 年 以 来 共 处 理 热 线 问 题
9259件，办结率均达到100%，
市民满意率分别达到100%和
98%。

文文化化东东路路街街道道党党工工委委
文文化化东东路路街街道道办办事事处处


	E49-PDF 版面

