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睡睡觉觉更更晚晚 优优柔柔寡寡断断 直直想想剁剁手手
细数这些年被网购改变了的生活方式

市民蒋女士回忆，2007年她念
大二，那会儿去商场买衣服，很多
大品牌店非常“保值”，从来不打
折。“一年撑死买一件，还得去试好
几趟才能狠下心买。后来，网上开
始有了旗舰店，双十一都打五折。
再后来知道了通过吊牌上的货号
在网上找，所以进店都是记个货号

走人。平时不打折，谁还原价买？”
蒋女士说，网购让她变得“精打细
算”，不再买原价货，也不再“只买
贵的”。网络旗舰店把实体店搬上
网，折扣也比实体店实惠得多。

省城近些年多了不少奥特莱
斯的品牌折扣店，人气也比原价店
高很多。“当年不打折的很多品牌

在奥特莱斯店都会打个三五折。有
时候我也买，毕竟我追求的不是网
购，而是更物美价廉的货品。”蒋女
士说，“剁手族”疯狂的背后其实非
常“理智”，以前一年难得一回五折
优惠，追求实惠当然就要一次性买
齐。网购其实带来了更省钱的生活
方式。

在双11网络购物节打折的狂轰
滥炸下，不少网友直呼买瘾上来忍不
住。“防火防盗防马云”“双11前可以
给媳妇银行卡，不过一定记得改密
码”之类的玩笑开得不全是无厘头。

淘宝网已经成立了12年，而全国
网民疯狂“买买买”则是从六年前的
双11开始。2009年，淘宝双11的元年，
淘宝商城的单日交易额达到5000万

元。去年双11，这个数字已经变成了
571 . 12亿元（天猫和淘宝总和）。

“数字背后是有多少双买买买的
剁手族啊！以前主要买的是衣服，最
贵打了五折也就是个三百左右，现
在的外套打了五折也要七八百。不
过，看着1600元的原价，咬咬牙就
买了。”市民王女士说，网上的卖家
都会标一个原价，然后划掉，再写上

活动价。而自己看到二者之间的差
价，就感觉不买心里难受。她2010年
双11时，只不过买了两件衬衣，总共
才花了100元，到了今年，她已经准备
买一个iPhone 6S和一台苹果电脑。

网上买车、网上买房已经不是新
鲜事，甚至还有人调侃网上啥都能
买，“网上能买越南新娘”成了网友的
玩笑话。

网购出现已经十多
年，一小撮人的购物方式
已经变成了大部分人的购
物方式。网购让很多人变
得更追求实惠，也让很多
人睡得更晚，买得更多，更
难做出选择。不少网友直
呼买瘾上来忍不住，“防火
防盗防马云”成了“剁手
族”们自嘲的笑谈。然而，
未来的网购作为购物本身
将有更好的用户体验，也
许无人机真的能成为最便
捷的快递工具。

本报记者 王皇 于悦
实习生 王禄萍

变“理智”：实体店变成了试衣间

变“疯狂”：“剁手族”啥都想在网上买

作息时间变了：没有最晚只有更晚

双11不是从早上开始，而是从晚
上开始。“下班之后，我就要买买买
了，抓紧放进购物车。去年我就熬到
了一两点。”孩子已经2岁的张女士
说，平常自己带孩子所以不能睡太
晚，但只要是网上搞打折，就忍不住
拿着平板电脑看到很晚。“而且都是
当天零时开始降价，很多真正实惠的

东西，不等到白天，在晚上就已经卖
没了。”张女士说，每个整点时间发红
包或者发放打折产品抢购的网络“规
矩”让她不得不晚睡。

有数据显示，晚上10点到11点，
午夜零点到1点钟均是剁手族抢货
高峰时段。“平常六七点钟到家，吃
完饭就八点了。看完电视洗漱一下

就近十点了，那时候很多商城都已
经关门了，只能在网上逛逛。”市民
王女士说，每天睡前逛购物网站已
经成了她的一个习惯，关上灯看着
手机或者平板电脑，一直看但并不
买，直到困得不行。“经常一点才睡，
第二天在公交车上就一路犯困。”王
女士说。

变优柔寡断：不少人得了选择综合征

以为宅在家里能省去逛街的时
间，但市民刘女士发现，网购反而让
她变得不知道到底要买哪个。“去店
里买的话，大不了就是逛一两个商
场，比比各个品牌的款式和价钱。再
不然就是隔段时间去，看看有没有
打折。但是在网上要是想买个东西，
那就难选了。”刘女士说，在网上购

物和到实体店里不一样，不能看到
实物。

“样式的选择太多，价钱的变化
也很多，但是看不到实物不知道质量
怎样。”刘女士说，自己几乎每天逛2
个小时网店，但却常常啥也买不到。

“比较不同店面之间的价格，材
质，做工，好评率，但是好评很多都

是造出来的，都好得不敢信，说得很
不好的又可能是恶意差评。而且同
一个东西，有完全相反的评价，整个
人买东西的时候就不停地在对比和
猜测。”刘女士说，“选择困难”这种
习惯似乎也从网购延续到了生活当
中，“总想和网上的比比，然后又很
难买好。”

未来巨变：无人机30分钟到家门口

据业内人士介绍，未来网购的发
展还将研究如何为用户提供更好的
移动网购体验。已经有公司正为此研
制一种“未来试衣间”。“未来试衣间”
实际上内置了一款落地式的全身镜
式触摸屏，用户可以借此浏览商品的

一些小细节，这种方式更直观，也更
人性化。通过这种“智能镜子”，可以
模拟衣服上身效果。对于“选择综合
征”患者来说不啻一个福音。

网购的送货速度还将更快，美
国已经开始研制使用小型无人机

( d r o n e )投递包裹。这种飞机类似
于美军使用多年的无人侦察机，经
过简化后它造价更低，体积更小。
借助无人机，网购 3 0分钟内就可
能将所购商品空投到消费者的家
门口。
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