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上上网网一一搜搜，，信信访访进进程程全全知知道道
威海开通网上信访受理平台，学习贯彻《山东省信访条例》

本报11月11日讯(记者 李
彦慧 ) 11日，记者从市政府新
闻办公室组织召开的新闻发布
会上获悉，威海贯彻落实《山东
省信访条例》，开通了市县两级
网上信访受理平台，信访人可
随时从网上提交信访件并查询
办理进度和结果。

威海市委市政府信访局副
局长张刚介绍，2016年1月1日
起，《山东省信访条例》施行。这
是我省制定出台的第一部全面
规范各级国家机关信访工作的
基础性、综合性法规。威海各部

门正学习宣传贯彻该条例，不仅
组织学习培训、开展集中宣传以
及调整完善配套措施，还建立起
公开透明的网上信访平台。

目前，威海依托省信访信
息系统网上信访受理平台体
系，开通了市县两级网上信访
受理平台。今后，信访就可以网
上受理，像淘宝物流一样方便、
快捷、高效，市民通过电脑、智
能手机等设备随时随地反映诉
求，即时就能送达信访部门。市
民在网上登录威海网上信访受
理平台提交信访事项后，相关

数据会立即转入山东省信访信
息系统中，进入相应信访部门
的工作平台，工作人员对信访
人提交的信访件进行网上登记
后，将严格按照《信访条例》规
定的程序和期限进行办理。在
信访事项办理过程中，信访人
可以凭注册的用户名和密码，
随时查询信访事项办理进度和
结果，就像查看网购的物流信
息一样，非常公开透明。

威海网上信访受理平台域
名为“中共威海市委市政府信
访局.政务”。市民在网上输入域

名网址登录网上信访受理平
台。市级平台下面设置了县级
平台链接(环翠区网上信访受理
平台：威海市环翠区信访局.政
务.cn；文登区网上信访受理平
台：中共威海市文登区委区政
府信访局.政务；荣成市网上信
访受理平台：wsxf.rcxfj.gov.cn；
乳山市网上信访受理平台：中
共乳山市委乳山市人民政府信
访局.政务)，提供了更多查找路
径。市民根据自己反映问题的
性质和管辖层级，登录网上信
访受理平台反映信访事项。

今明两年新建

472座旅游厕所

本报11月11日讯 (记者 冯
琳) 从威海市旅游局了解到，到
2016年年底，威海将新建旅游厕
所472座，同时还将改建3027座旅
游厕所。

新建的472座旅游厕所包括：
各旅游景区新建101座，乡村旅游
点新建322座，加油站新建14座，
300平方米以上商场新建35座。改
建的3027座旅游厕所包括：旅游
景区改建66座，乡村旅游点改建
2821座，旅游娱乐场改建1座，加
油站改建116座，300平方米以上
商场改建23座。

新建及改建的旅游厕所均按
照“不脏、不乱、不湿、不臭”以及

“没有不舒服感觉”的“四不一没
有”标准。威海将建立健全旅游厕
所管理长效机制，定岗定人定时
进行卫生保洁和设备养护、维修
工作。同时，威海积极探索市场化
管理模式，完善“以商管厕、以商
养厕”机制，鼓励采取承包经营、
企业冠名赞助或商业广告特许经
营、公私合营等方式进行旅游厕
所管理。

环环保保

““秀秀””起起来来
9日，威海市新苑学校举办

了一场另类时装秀。经过孩子们
的设计和演绎，废弃的棉纸、真
空袋、大米包装袋、旧布料等物
品制成抢眼的“时装”，他们用独
特的方式倡导低碳绿色生活。
本报记者 陈乃彰 摄影报道

8位公交司机

获评“微笑大使”

本报11月11日讯 (记者 冯
琳 通讯员 王云峰 ) 9日上
午，荣成市城乡公共交通有限公
司公交微笑大使上岗仪式举办。
张华胜等8名四星公交驾驶员成
为荣成首批公交微笑大使。

为鼓励公交驾驶员提高服务
水平，从今年5月份起，荣成市城
乡公共交通有限公司开始实行驾
驶员星级考核制度。从着装、业务
知识、营运纪律、服务投诉、安全
以及传递社会正能量等方面对驾
驶员的行为进行考核。9日上午，
荣成评选首批共计8名四星公交
驾驶员，并授予他们公交微笑大
使的荣誉称号。之后一个月内，8
名公交“微笑大使”将每天带着象
征荣誉的绶带上岗。

本报11月11日讯(记者 冯
琳) 4日-10日，台湾旅游展在
台北世贸中心展览馆举办，展
会期间，威海旅游局通过台湾
当地旅行社揽客到威海，也将
威海各旅游企业优惠发放给台
湾居民。每年深秋，台湾游客到
威及威海游客到台湾出现“双
热门”局面。11日，台湾一旅行
团抵达烟墩角观赏天鹅，威海
市民报名台湾游已预订至明年

1月份。
文化路一家旅行社工作人

员介绍，自前年底威海和台北
实现直航后，台湾游一直很火
热。尤其是深秋及冬季，是全年
台湾游旺季。如今已有不少市
民预订明年1月份的台湾游情
况。嘉华国旅王经理介绍，单就
台湾游来说，秋冬揽客比夏季
旅游旺季人数还多。

目前，该旅行社每月发出

10余个台湾团，仅台湾游一项
每周能为旅行社揽客近百人。
同时，威海多家旅行社推出跨
年游，吸引不少市民参与。2015
年12月底从威海出发，2016年1
月初从台湾返回威海的跨年游
非常受市民青睐。文化路一家
旅行社目前台湾游预订至明年
1月中旬，青岛路一家旅行社台
湾游也预订至明年1月，且市民
目前想报名去台湾，只能参加

12月中旬后的团，12月中旬前
的团已经全部满员。

与威海市民报台湾团火爆
情况一样，台湾游客也有大批

“威海粉”，他们喜欢威海冬季
的特色—温泉+天鹅。“冰火两
重天”的体验让他们感受到了
不一样冬季。业内人士提醒，如
今台湾游报名火爆，市民要及
早办理台湾通行证及个人旅游
签注，以免贻误行程。

台台湾湾游游旅旅行行团团已已预预订订至至明明年年11月月
威海与台湾出现“双热门”，“温泉+天鹅”游受台湾游客青睐
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