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华能济宁电厂全力提升西城区的供暖温度

C02 重点 2015年11月17日 星期二 编辑：曾现金 组版：王晨 校对：王秀华>>>> 今 日 运 河

线路下吊装施工

被紧急劝导制止

本报济宁11月16日讯 (通讯员
朱璐) “师傅，目前吊车已经进

入电力线路保护区，违反了《电力
法》中机械施工作业距离线路防护
区架空电力线路的有效距离，请远
离电力线路……”，近日在邹八I、II
线78#塔处，邹城市供电公司输电
运检班负责人刘阳光正在耐心地向
吊车司机讲解电力安全注意事项。

当日，当邹城市供电公司输电运
检班负责人刘阳光和线路特巡人员
巡视至220kV邹八I、II线78#塔时，突
然发现线路防护区内吊装热力管道
吊车正在施工，眼看吊车就要触碰到
架空电力线路上，给电力安全带来很
大隐患。见此状后，输电运检班负责
人刘阳光立即上前对正在施工作业
人员进行制止，并对施工负责人及作
业人员进行安全告知，下发了《安全
施工宣传手册》。今年以来，公司制止
了20余起外力破坏架空电力线路事
件，维护了电网安全和人身安全。

本报济宁11月16日讯 (记
者 庄子帆) 供暖第二日，本
报记者再次探访三家供热公司
的热源企 业——— 华能济宁电
厂。目前，电厂负责供暖的机组
正常运行，输出水温已达到
87℃，比去年同期高15℃。

16日下午，记者来到华能
济宁电厂的供热首站，走进车
间就听到5台高温水循环泵轰
隆隆运转的声音。值班室的电
子调控屏幕上显示，负责供暖
的1号、2号、6号机组运行状况
良好，输出水温在87℃，压力为
0 . 8MP。目前的压力与水温能
够满足三家供热公司的正常运
转。

据现场了解，现在回水温
度为53℃左右，回水温度偏高，
说明温度没有吸收好，换热站
以及系统还需进一步优化调
整。

华能济宁电厂现有存煤20
余万吨，可用天数达20天以上，
现在每天进煤在7000余吨，能
够充分应对今冬可能出现的寒
流等极端天气，保证持续稳定
地提供热源。

运运河河热热力力，，居居民民喊喊你你接接电电话话
公司回应：供暖初期问题比较集中

本报济宁11月16日讯(记者
孟杰 ) 16日，多位居民拨打本报
热线反映，运河热力公司公布的服
务电话拨打多次都无人接听，这让
一些家中暖气有问题的居民束手
无策，只能干着急。16日下午，运河
热力公司一位客服经理告诉记者，
热线电话打不通是供暖初期的突
出问题，都一样，供暖3天后，热线
电话就会顺利通。

“家里暖气片不热，运河热力
公司的电话又打不通，真是急死
人。”16日早上，任城区实验小学宿
舍的钱先生拨打本报温暖反映，供
暖以来，自己所在小区的两栋楼房
供热效果都不理想，自己家中的温
度只有10度。着急的钱先生15日就

开始拨打运河热力公司公布的服
务电话，希望工作人员能给调试一
下提提温，但让钱先生郁闷的是，
服务电话一直处于无人服务状态。

和钱先生有同样遭遇的还有
益民东区南组团的张先生。因为家
中的暖气片不热，张先生也分别于
15日和16日期间多次拨打运河热
力的服务热线，但也均处于无人接
听的状态。任城新区刘庄小区的刘
先生更是气愤地说，燃热办公布的
运河热力公司的一部服务电话竟
然为空号。

16日下午4点，按照运河热力
公 司 试 压 通 知 上 公 布 的 电 话
2283828，记者进行了多次拨打，但
电话那端传来的声音始终是对方

无应答。记者随后拨打了燃热办公
布的两部服务热线和一部总调度
电话，其中两部不是处于无人接听
的状态就是您拨打的电话正在通
话中，第三部2883828提醒为空号。

“这是供暖初期的突出问题，
都一样。”运河热力公司一位姓李
的客服经理称，供暖初期，居民家
中的供暖问题比较集中，大部分是
一些排气的问题，热线电话3天后
才会比较好接通。

“我们下午3点左右又提了一次
温，估计打电话的就不会那么多
了。”对于那部空号，该经理称，事后
看过了当初发给燃热办的邮件，自
己这方没有搞错。对于这一说法，燃
热办的相关负责人予以否认。

1、尹先生反映，益民小
区8号楼暖气普遍不热。

2、李先生反映，丰泰园
小区温度不达标，运河热力
公司不过去处理。

3、刘先生反映，燃热办公
布的运河热力公司的热线
2883828是空号，根本就打不通。

4、孙先生反映，长安小
区3号楼3单元4楼西户，卫生
间暖气片漏水，运河热力电
话打不通。

5、吴先生反映，满意新
区交了暖气费，但是仍没供
暖，运河热力让签了协议，说
因为入住率达不到，可以供
暖但不能保证温度达标。

6、钱先生反映，苗营附
近的任城实验小学宿舍4楼
中单元西户屋里温度只有10

度，运河热力公司2283828一
天24小时电话打不通。

本报记者 孟杰 整理
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这些供暖问题，需要回应

供暖机组的出水温度达到87 . 5℃。本报记者 李岩松 摄
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