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寒寒冬冬送送报报，，经经常常连连人人带带车车摔摔倒倒
报纸投递员于复贞：不怕冰碴子，最怕送报不及时

连续两天的大雪让济南的气温骤降，26日最低气温
达到了-10℃，然而，报纸投递员的脚步并没有因此停歇，
他们依旧冒着严寒，行进在冰碴子里，把新一天的报纸及
时送到订户家。26日凌晨，记者跟随报纸投递员于复贞，
体验了他寒冬送报的艰辛和不易。

11月26日凌晨4时，温度约
-10℃，路面上结满了冰，路灯
一照，整个路面都是明晃晃一
片。偶尔有几辆车呼啸而过，风
吹在脸上就像刀割一样。记者尽
管穿着厚厚的羽绒服，但身上很
快就被冻透了。

“我今年40岁，2004年开始干
这个工作，算下来有1 1个年头

了。”齐鲁晚报环山站站长于复贞
说，他每天早上4点起床，简单洗
漱后来到站里从运报车上卸报
纸，对报纸进行简单地分类后便
开始套报。

“报纸来的时候版面都是分
开的，需要通过数报、分报、整理
等步骤，将报纸合成一份，方便读
者阅读。”于复贞说，他一天要送

五六百份报纸，光是套报纸就得
花一个多小时。“冬天套报，手经
常冻得冰凉冰凉的。”

记者看到，于复贞数报纸特
别快，他的手就如同点钞机，“刷
刷刷”，50多份报纸不到10秒钟就
点完了。报纸数完后就开始套报，
一分钟套了11份。记者也尝试了
一下，一分钟顶多套5份。

早上6点半，于复贞把540
份报纸套好、叠好后放到摩托
车上，摩托车的车胎瞬间被压
瘪了。“这些报纸差不多200斤
重，我负责的片区跑一趟下来
少说也有30公里，平常需要3个
多小时，赶上下雪天，得多耗一
个多小时。”于复贞说。

“报纸就如同我们的生命，
下雨天淋湿自己也不能淋湿报

纸，下雪天再冷路再难走也要
把报纸送到读者手中。”于复贞
说，冬天最害怕下雪，气温低不
算啥，最担心的是路面结冰。

“结冰后路特别滑，摩托车不敢
骑，容易摔倒。”

25日早上，于复贞骑行到千
佛山西路38号附近的大坡时，由
于路面太滑，车子刚爬到一半就
开始往下滑。“到坡底时一下子就

倒了，我顺势用手撑住，结果伤了
手腕，到现在还疼。”

“后来再到这个路段的时候，
我都会下车，跑着送报纸。”于复
贞说，最近受天气影响，把报纸送
到读者手上的速度要相对慢些。

“大部分读者都能理解，有的读者
还让我进门喝口热水，说实话让
我挺感动的，但还有一大摞报纸
没送完，哪有时间喝热水？”

“这几天下大雪，路面都结了
冰，早上一起来看到地上一片明
亮，骑车的时候确实有点怕。”于
复贞说，他和同事这几天经常摔
跟头，有时候为了省时间跑得急
了，一不小心就会滑倒，更多时候
则是因为骑车时刹闸，后轮一溜，
连人带车都倒在地上。

于复贞说，虽然路滑难走，但
大家最担心的不是冰碴子，而是

能不能把报纸又快又好地送到读
者手上。“也没啥好办法，大家只
好都早起一会儿，希望把报纸及
时送出去。”

“另一个比较麻烦的事，就是
害怕有人突然身体不舒服，不能
送当天的报纸。”于复贞说，受天气
影响，最近感冒的人比较多，但由
于其他人对报箱位置、报纸份数等
情况不熟悉，一旦片区负责人生

病，换人送报纸的话效率就会很
低。“因此，不少人都是带病上岗。”

“我们的任务不单单是把报
纸送到读者手中，还要多跟订户
沟通。”于复贞说，他喜欢每天看
到读者接到报纸那一刻的笑脸，
订户的满意就是对他工作的最大
肯定。“报纸投递是报纸发行的最
后一个环节，无论怎样，我都会把
这最后一班岗站好！”

本报记者 孙业文

一晃11年，每天早上4点起床

路面太滑，摔倒时伤了手腕

不好顶替，生病时也得撑着

拿到报纸后，于复贞首先要快速套报。本报记者 孙业文 摄
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