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暖暖气气不不热热，，放放水水可可能能越越放放越越冷冷
私自放水、加泵影响管网安全运行，属违法违规行为

在采暖季，为提
高室内温度，一些用
户会在家中私自放
水或者加装管道泵，
殊不知此举不仅不
能提高温度，还会影
响供热设备及管网
的安全运行，造成供
热系统瘫痪，甚至停
运。本报在此提醒供
热用户，若家中暖气
不热，应及时与供热
片区维修人员联系，
千万不要私自放水、
加泵。

本报 1 1 月 2 6 日讯（通
讯员 董蕾 曹永鹏）
记者从济南经济开发区国
家税务局了解到，从 1 1 月
1 9 日开始，国税部门开始
为达起征点的小规模纳税
人、使用农产品收购发票
的纳税人以及出口退税企
业，安装增值税发票升级
版。本次增值税发票升级
版安装完成后，纳税人足
不出户就可以完成开票数
据的上传，申报报税、增值
税专用发票的抵扣认证等
工作，极大方便纳税人办
理相关涉税业务。

据悉，截至11月23日，
经济开发区国税局一共为
47户符合升级条件的纳税
人办理了增值税发票升级
业务。经济开发区国税局
工 作 人 员 提 醒 相 关 纳 税
人，为了不影响纳税人正
常使用增值税发票，因各
种原因没有按照通知时间
到国税局大厅办理增值税
发票升级版安装的，请尽
快携带公章、税务登记证
副本及复印件、结存发票、
发票领购簿、发票专用章
到济南经济开发区国税局
办税服务大厅办理。

足不出户也能申请报税

本报11月26日讯（通讯员
王超慧 李焕庆） 11月20

日下午，济南经济开发区国家税
务局举办“国税开放日”活动暨特
邀监察员会议，邀请部分人大代
表、政协委员、企业代表、媒体代
表30余人，共同观摩国税工作。

“我们每年会举办一次国税
开放日活动，目的是为了让社会
各界和广大纳税人零距离了解
国税工作，亲身感受经开国税浓
厚的文化氛围，多角度、全方位
地了解办税流程、执法程序、服
务承诺、监督渠道等，对我们的
工作进行监督，给我们提出宝贵
的意见，促进纳税服务工作的进

一步改进。”经开区国税局党组
书记、局长汤业光介绍说。

与会人员共同观看了经开
国税专题宣传片，听取汤局长介
绍了经开国税在组织收入、落实
税收优惠、简政放权、提速服务、
转变作风等方面的工作情况，并
接受“特邀监察员”聘书，今后将
以特邀监察员的身份对经开国
税的工作进行监督。

会议向与会代表充分征集
了关于政风行风建设、纳税服务
效率、税收政策落实等方面的意
见建议，收到特邀监察员反馈意
见5大类28条，并现场进行了回
复和解答。

国税局举办“开放日”活动

25日上午10点，由于雪天路滑，
长清张夏一辆小轿车在行驶中翻下
桥底，落入河中，车上的司机和乘客
双双遇难。

据长清消防大队大学城中队万
德分队消防员马福增介绍，小轿车翻
下桥后，附近一些村民自发来到桥上
营救落水车辆。“村民用绳子把车拉
出水面，又拿着锤子敲开玻璃之后，
看见车里有两个人，就把他们拽了上
来。拽上来后，两人均已死亡。”

据交警、消防部门初步判断，当
时雪天路滑，桥面结冰，小轿车刹车
后发生侧滑，落入桥下河中。目前事
故车辆已经被交警打捞上岸，死者
遗体也被殡仪馆带走。 （本纪）

路面结冰，

小轿车翻入河中

据了解，一些用户在家中暖气
不热的情况下，第一时间往往选择
私自放水，希望将暖气片中的凉水
排尽，达到调试效果。对此，长清区
热电中心片区经理张伟表示，用户
私自放水，不但不能使整体供热温
度提升，还会造成越放越不热的恶
性循环，严重时会影响供热设备和
管网的运行安全。

“供热系统是密闭循环系统，
要有足够的压力和循环水量才能
保持正常运转。用户排放热水，使
系统局部压力下降，破坏了原有的
水力平衡，使空气进入系统形成气
阻，影响周围用户用热。”张伟分析
说，用户放掉大量热水，供热系统

需补充等量凉水，致使整体供热温
度下降，而且放掉的热水一旦超过
供热系统的补水能力，会严重影响
供热设备和管网的安全运行，造成
供热系统瘫痪，甚至停运。

同时，用户私自放水会造成水
资源、热资源的巨大浪费。“据统
计，今冬供热至今，为弥补用户私
自放水，区热电中心的日最高补水
量近2000立方，如果照这样持续下
去，整个采暖季的经济损失将会在
200万元以上。”长清区热电中心办
公室工作人员告诉记者， 供热系
统在向管网补水时，会混加一定量
的除污剂，如果用户误食、误用供
热水，将会导致中毒或造成环境污

染。
用户私自加装管道泵同样普

遍存在，这样做自己家是暖和了，
但会影响周围居民采暖，并存有一
定隐患。据介绍，家中供热设施的
用热参数已经确定，热负荷和流量
是固定的，一旦加装管道泵，就会
改变小区二次管网的运行，破坏原
有运行参数，致使管网压力、流量
严重失衡。“管道泵一旦打开，就会
把周围用户家中的热水源源不断地
抽到自己家中，导致别人家的暖气
里热水停止循环，成了死水，影响采
暖效果。”张伟告诉记者，安装管道
泵的成本很低，便宜的只有几十块
钱，致使很多用户“铤而走险”。

私自放水不会提升供热温度

汇富苑属城区老旧小区，开发
商在小区建设时铺设的供热管道
目前多处老化、漏水。在今冬供热
前，长清区热电中心为了居民正常
用热，临时接管了小区内全部供热
设备和管网，并及时进行了维护。

“虽然我们更换、维修了所有老
旧阀门和管道，但小区原有的供热设
施质量一般，保温性差，时间一长，居
民采暖难免受影响，造成一些用户私
自放水或者加装管道泵。”作为汇富
苑的供热负责人，长清区热电中心片
区经理张伟介绍说，今冬供热至今，

该小区有近三分之一的用户私自放
水，30多户加装管道泵，对小区供热
设备及管网的稳定运行干扰很大。

为此，长清区热电中心加大了
对汇富苑供热用户的检查力度。

“一般情况下，用户选择在晚上放
水，所以我们就组织人员不定期进
行夜间突击检查。如果单元主管道
内水流声较大，或者入户管道进水
热、回水冷，就说明有用户私自放
水。”张伟告诉记者，根据有关规定
及司法解释，私自放水、加装管道
泵属窃取公私财物，是违法行为。

若发现有用户放水、加装管道泵，
经劝阻无效的，区热电中心将关停
该用户采暖，对造成损失情节严重
的将追究法律责任。

根据《山东省供热条例》第三
十二条规定，用户应当妥善使用和
维护自有供热设施，不能擅自在室
内供热设施上安装放水阀或者换
热装置；不能擅自改动供热管道、
安装管道泵、增设散热器或者改变
用热性质和方式；不能擅自排放供
热系统热水等妨碍供热设施正常
运行的行为。

私自放水属窃取公私财物

本报记者 张帅

记者从长清区热电中
心获悉，为保障今冬供热安
全运行，在停暖期间，长清
区 热 电 中 心 新 上 一 台
58MW高温热水锅炉，更换
了18台节能电机，并组织技
术人员对供热设备进行了
全面检修和维护。

据了解，长清区热电
中心根据往年出现的供热
问题，在今冬采暖季前，
加大技改力度，改造了内
外网部分设备、管道，降
低了能耗。其中，更换了
3 0 0 0米供热管道，查补漏
点 50多处，投入 15万元维
修部分老旧小区（汇富苑
小区、汇富名仕居小区、
长兴苑小区等）的供热管
网。

为彻底解决邢台庄片
区常年供热效果差的问题，
长清区热电中心投入200多
万元，在宾谷街与莲台山路
交叉口向西至老供电公司

路段，新铺设了 1600多米
DN400供热管道。

除解决老问题外，长清
区热电中心还投资400多万
元，在名泉嘉园小区向南至
原山官邸小区之间，新铺设
了1400多米DN400供热管
道，在向原山官邸小区提供
热源的同时，一并解决了长
清交警大队片区供热效果
差的问题。

据了解，长清采暖季供
热费将于本月 30日（下周
一）停止收取，截止日期后
再缴费的，按日加收千分之
三的滞纳金。为方便用户
交费，长清区热电中心在
城区设有两处营业厅，分
别是峰山路营业厅 (峰山
路 3 0 9 号，区热电中心南
门。客服电话 : 8 7 2 6 1 7 9 9 )、
水 鸣 街 营 业 厅 ( 水 鸣 街
1666号，区政务大厅东临。
客服电话:87266799)，具体缴
费时间为上午8:00－-11:00，
下午2:00－-4:00,节假日不
休。

供热费缴纳

延期至本月30日

本报记者 张帅
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汇富苑小区放
水、加泵用户较多，长清
区热电中心对此贴出了

《通知书》
本报记者 张帅 摄
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