
物物业业拿拿备备用用钥钥匙匙进进居居民民家家关关水水
业主称金戒指没了，怀疑被物业人员拿走

本报12月7日讯(记者 于
飞) 居民家中漏水，物业工作
人员用装修钥匙，进入居民家
中关水阀，可是之后居民孙先
生发现家中丢了东西，怀疑是
被物业工作人员“顺”走了。物
业工作人员表示，孙先生家中
漏出的水已经进入了电梯，为
了避免更为严重的情况发生，
他们才去居民家中的，并没有
拿家里的东西。

牟平区的孙先生新房还没
有装修完，他也没有入住，但是
会时常去查看一下。近日，孙先
生到新房时发现家中漏水了，
他就开始清理，还没清理完他
有事先走了。

当天下午有居民向小区物
业反映，楼内有居民家中漏水，
随后物业的工作人员开始排
查，发现水是从孙先生家中漏
出来的，就使用装修钥匙，进入
孙先生家中，将水阀关了。之
后，物业工作人员联系到了孙

先生，告诉他家中漏水了，并说
工作人员已经去过他家了。

“我知道家中漏水了，在清
理的时候，我将手上的金戒指
摘下来，放在家里，可是物业去
过后，戒指就不见了。”孙先生
说，他怀疑物业工作人员去他
家中时，将他重5 . 59克的金戒
指“顺”走了。另外，孙先生说自
己不知道物业那里竟然有自家
钥匙，而且在没有经他允许的
情况下，进入他的家中，认为物
业侵犯了他的合法权益。

随后，记者来到小区的物
业办公室，工作人员陈先生告
诉记者，当天他们接到居民投
诉，说楼道内有积水，他们排查
到是孙先生家中漏水了，积水
不仅流到了楼道内，孙先生对
门邻居家中的地板也有积水，

“更严重的是，水流进了电梯，
电梯里有电机，如果烧坏了，后
果也挺严重。”陈先生说，他们
考虑到事情紧急，如果电梯有

损坏，会产生昂贵的维修费，会
更麻烦，便使用装修钥匙，将孙
先生家中的门打开了。进入孙
先生家中后，发现满地的积水，
他们依次进入了卫生间、客厅
和阳台，将家中的水阀关了，之
后才通知了孙先生。

“家中只有地面简单装修

了一下，其他地方根本没有装
修，我们进去前后5分钟。”陈先
生说，他们是两个人一起进去
的，时间很短暂，没有看到孙先
生的金戒指。

孙先生怀疑物业的工作人
员拿走了他的金戒指，便报了
警。目前，警方正在调查此事。

大大板板车车拖拖跑跑““面面包包””又又撞撞上上捷捷达达
消防人员用液压工具才将两车分开

本报12月7日讯 (通讯员
范辉杰 孙鹏 记者 赵

金阳 ) 5日下午4时许，在烟
台港花坛处，一辆运输商品
车的大板车与一辆微型面包
车相刮、粘连，大车将面包车
拖移 1 0余米，并与另外一辆
轿车相刮，所幸没有人员受
伤。事故造成烟台港花坛交
通拥堵。烟台港交警大队接
警后，迅速出警，疏导交通，
在海港消防的协助下将事故
车辆分开并移出现场，恢复
交通。

民警现场勘查发现，由于
载运商品车的大板车较长，在

转烟台港花坛时尾部偏转，与
右后侧行驶的微型面包车相
刮，大板车的货架一角插入了
微型面包车的左后侧车窗，并
将微型面包车刮住，微型面包
车侧倾。

由于大板车太长，事故发
生后，大板车司机并不知晓，遂
继续驾车前行，将微型面包车
拖移10余米远，导致微型面包
车与另外一辆顺行的捷达轿车
相撞，大板车才停了下来。

民警发现两车相刮粘在一
起无法分开。最后请示烟台港
公安局指挥中心，派烟台港消
防支队战士到场，利用液压工

具才将两车分开，恢复交通。
民警提示大家驾车要离大

货车远一点，保持必要的安全
距离。

公公交交车车转转弯弯撞撞死死老老人人
交警部门已经对事故责任展开调查

本报12月7日讯(记者 柳
斌 通讯员 全福 ) 记者从
交警支队第一大队了解到，3日
晚高峰期间发生一起公交车与
行人相撞的交通事故，导致一
人当场死亡。

据一大队事故民警介绍，3

日下午6时30分许，一辆80路公
交车沿南大街由西向南右转
弯，转弯时将两名正在由西向

东过马路的老人撞倒，造成其
中的一名老人当场死亡。

接到报警后，交警一大队
事故民警迅速赶到事故现场，
进行了现场勘验工作，调取了
相关录像监控并将肇事司机控
制。据肇事司机称，当时自己在
右转时没有注意到这两个人在
过马路，发现车辆撞倒老人后
为时已晚。

记者在事故地点注意到，南
大街与西南河路交叉口行人通
行量大，交警部门该路口专门设
置了右转红灯，以保证行人能够
及时安全通过马路，在右转绿灯
亮起时，右转车辆在通过斑马线
时都会减慢速度通过。在行人通
过时，大多都会停下脚步，注意
观察有无右转车辆通过。

交警一大队的民警表示，

通过此次事故的教训，希望广
大驾驶员在行车过程中遇到斑
马线有行人通过时，务必要注
意观察情况，避免事故发生，行
人方面也要注意观察路口情
况，尤其是冬季穿戴较多时，通
过路口更要停下脚步先行确认
是否安全。

目前，交警部门已经对这
起事故展开调查。

本报12月7日讯 (记者 柳斌
通讯员 王建 张立新 ) 5日

傍晚，在市区港城西大街与官庄交
叉路口，一辆摩托车闯红灯发生事
故，乘坐摩托车的男子受伤，执勤
民警脱下衣服为伤者御寒，直到
120赶来。据了解，摩托车驾驶员系
醉酒驾驶，且在路口闯红灯。

事故发生后，摩托车上的三个
人有一名腿部受伤倒地不起，而另
外的两人则上前和马自达轿车司
机发生争执。

路口执勤的交警初警官见状
赶忙上前进行劝解，并及时电话拨
打了120。

初警官这时感觉到天开始黑
了起来，而且天气也很寒冷，为了
不使受伤倒地的伤者因为天黑视
线不好造成意外发生，同时也是为
了给伤者御寒，初警官当即脱下了
自己黄色的冬季执勤服，上前为受
伤倒地的伤者盖在身上。

17时左右，烟台交警三大队事
故处理交警和医院的急救车先后
赶到现场，交警帮着医护人员将伤
者抬上救护车送医院，事故处理交
警抓紧时间了解事故发生的过程
并制作了现场勘察图。

随后民警带着摩托车驾驶员
岩某到医院抽血化验，岩某体内酒
精含量为108mg/100ml，达到了醉
驾的标准。

由于这起交通肇事中司机岩
某及岩某所载的另外两人都不同
程度地受伤，同时，岩某本人的身
份还有待于进一步查证，此案目前
还在办理中。

摩托闯红灯出事故

交警脱衣为伤者御寒

本报12月7日讯 (记者 柳斌
通讯员 芝公宣 ) 近日，芝罘

公安捣毁两吸、贩毒窝点，抓获7名
“瘾君子”。

12月3日零时许，芝罘公安巡
警大队二中队巡逻至幸福支农里
附近时，发现一辆鲁YWH137别克
车形迹可疑，遂上前盘查，当场从
驾驶员姜某强身上查获冰毒2大
包、15小包，大约30余克。

根据姜某强提供的线索，当晚
在幸福里一居民楼内将涉嫌吸贩
毒的嫌疑人姜某伟、刘某国、刘某
娟抓获。目前，四名嫌疑人被依法
行政拘留，此案在进一步审理中。

12月6日晚10时，世回尧派出
所经过缜密侦查，在辖区某旅馆一
房间将贩毒人员范某某，吸毒人员
于某某、孙某某等三人抓获。民警
当场在范某某身上缴获冰毒10 . 1

克，吸毒工具一宗。
目前，犯罪嫌疑人范某某已被

依法刑事拘留，于某某、孙某某被
予以行政处罚，案件在进一步审理
中。

芝罘公安

抓获7名“瘾君子”

本报12月7日讯 (记者 柳斌
通讯员 蒋楠 昭文 晓东)

12月6日中午12时许，市交警二大
队进来了3名维吾尔族人，通过简
单交流，民警得知，3人在三站捡到
了一本驾驶证，由于怕失主着急，
因此立即将证件就近送到了队上，
希望借助交警寻找该失主。

由于经系统平台查询的该驾
驶员的电话号码联系不上，因此民
警希望该驾驶证失主于峰赶紧到
交警二大队拿丢失的驾驶证。驾驶
证登记的名字为：于峰，驾驶证号
的倒数4位数为5517。

于峰快去交警队

领你的驾驶证

运输商品车的板车拖跑小面包又与捷达相撞。 通讯员供图

唐女士也住在这个小区，
她说知道物业保留了装修钥
匙，家中装修完成后，她便换
了门锁，现在她已经正式入住
了。

随后记者走访多处居民
小区了解到，新建的小区居民
大都知道装修钥匙，但是否留
装修钥匙在物业，态度不一。
牟平区的王先生说，他家的装
修钥匙没有给任何人，装修
时，装修师傅每天都等着他去
开门。也有居民认为，正式钥
匙使用后，装修钥匙就不能用
了，并不在意。

小 区 的 物 业 工 作 人
员陈先生称，物业保留装
修钥匙，只是为了加强管
理 ，因 为 小 区 刚 交 房 不
久，大多数的业主还没有
入 住 ，楼 内 容 易 发 生 问
题，但是业主却不能及时
赶 到 ，物 业 保 留 装 修 钥

匙 ，便 于 及 时 解 决 问 题 。
陈先生说，如果业主家中
装修完成，使用正式钥匙
后 ，装 修 钥 匙 就 失 效 了 ，
物 业 也 不 会 再 进 入 业 主
家中。也有业主在装修完
成后，到物业要回装修钥
匙，物业也会将装修钥匙

还给业主。
记者又从其他小区了解

到，物业保留装修钥匙主要
是为了应对不时之需。但是
使用装修钥匙时，一般会提
前征求业主的意见，如果业
主同意，再使用装修钥匙进
入业主家中。

山东鲁信律师事务所
的律师吕君妮说，界定物业
进入业主家中是否侵权，关
键看物业公司开门维修水
阀的行为是不是必须实施。
虽然《宪法》规定公民的住

宅不受侵犯，禁止非法搜查
或者非法侵入公民的住宅。
但是，这种权利不能被滥
用，否则将会过犹不及、适
得其反。若水阀损坏造成的
漏水很严重，且不及时维修

将会给邻居造成财产损害，
那么物业公司入室制止漏
水并不构成侵权。当然，这
种进入他人房屋的行为，最
好是有见证人在场，必要时
可采取全程录像。

业主>>

不少业主装修

完成后会换锁

物业说法>> 保留装修钥匙只是为了加强管理

律师说法>> 住宅不受侵犯的权利不可滥用

◎各方说法◎
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孙先生所住的小区。 本报记者 于飞 摄
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