
春春节节前前热热线线火火车车票票已已所所剩剩无无几几
未抢上也别着急，还有临客和退票等着你

铁总将撤换

不清晰验证图片

本报记者 宋磊

针对近日12306网站购票验证码
不清晰难识别被广大网友吐槽一
事，中国铁路总公司作出回应，称下
一轮售票高峰期将对其进行调整。

10日上午，铁科院电子所副所
长朱建生回应称，下一步会针对大
家普遍反映的、后台统计出来的错
误率较高的进行剔除，同时补充更
加清晰的、容易辨识的图片。

据介绍，从监控情况来看，在11

月26日放票当天，在全天21个放票
时段，后台统计的图形验证码有
70%的正确识读率。以高峰日12月8

日为例，当日全国售出车票608 . 7万
张，3600万登录人数，相比去年，网
站登录人数下降了35%，售票量增
长了8%，说明新的图形验证码确实
抑制了刷票软件。

建邦黄河公路桥

收费延至2025年

本报济南12月10日讯（记者
陈玮） 10日，山东省政府办公厅印
发了《山东省人民政府关于同意延
长岚济路结庄收费站和济南建邦黄
河公路大桥收费站收费期限的批
复》，同意延长岚济路结庄收费站和
济南建邦黄河公路大桥收费站收费
期限10年。

据批复，两处收费站均未达到
收费公路管理条例规定的最长收费
期限(25年)，且在原批准期限到期后
均未能还清贷款本息，符合延长收
费期限的有关条件。岚济路结庄收
费站收费期限延长至2025年12月14

日；济南建邦黄河公路大桥收费站
收费期限延长至2025年12月19日。

圣圣诞诞饰饰品品易易燃燃，，需需注注意意消消防防安安全全
一棵近一人高的圣诞树两分钟就烧完，毒烟能放倒一楼人

本报记者 宋磊

节前去往东北和西安

兰州的票都卖没了

根据铁路部门网络、电话
订票60天的预售期，10日旅客
可通过12306网站、手机客户
端以及电话预订2016年2月7
日（农历除夕）的火车票。记者
登录12306网站查询获悉，济
南发往长春、哈尔滨的高铁车
票已经被“秒光”。

济南铁路局客运处工作
人员介绍说，截至目前，济南

铁路局管内出发至西安、成
都、哈尔滨等热点方向的车票
销售火爆，据记者了解，春运
节前客流高峰出现在2016年2
月3、4、5日（腊月二十五、二十
六、二十七三天），这几日的车
票销售情况很火爆，最高一天
售票达4 . 9万张。

济南铁路局客运处工作
人员说，从预售情况来看，多
地去往沈阳、哈尔滨、西安、兰
州等方向多趟列车票已售罄，
除上述方向部分列车余票非
常紧张外，其他方向都有大量
余票，尤其是节前去京沪方向
运能较为富余。

16日开售增开临客车

票，可买40天内的

首轮抢票高峰过后，许多
依然没有抢到回家车票的旅
客暂且不要着急，因为后面还
有一大拨车票“在路上”。

记者了解到，由于明年1月
10日铁路大调图，全国将增开
旅客列车285 . 5对，其中增开动
车组列车281 . 5对。待调图后新
增列车车票的发售时间确定，
将会有大量火车票放出。

此外，临近春节，铁路部
门还将加开大量旅客列车，这

些列车都是提前40天售票，从
12月16日起售。因此，建议旅
客随时关注12306网站相关车
次、车票信息，方便第一时间
买到心仪车票。

除去在发售第一时间抢
票，旅客也不要放过“捡漏”机
会哦。根据中国铁路总公司发
布的购票攻略，“捡漏”关键节
点有以下几个：第一个是起售
45分钟后，再一个是开车前15
天，第三个机会是开车前48小
时，第四个机会是开车前24小
时。根据规律，节点时间退票会
相对集中，这些时候上网，说
不定能拼好人品“捡漏”。
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五年后山东烟民

控到26%以下

本报济南12月10日讯（记者
陈玮） 近日，省政府就进一步加强
新时期爱国卫生工作印发了相关实
施意见，其中明确提出，力争到2020

年，15岁及以上人群吸烟率降至26%

以下，其中男性降至4 8%以下。为
此，山东将大力宣传和履行烟草控
制框架公约，在公共场所和工作场
所推行全面禁烟。

据悉，山东将大力宣传和履行
烟草控制框架公约，在公共场所和
工作场所推行全面禁烟。而且，还会
把青少年作为吸烟预防干预的重点
人群，严格落实不向未成年人售烟
的有关法律规定，努力减少新增吸
烟人群。同时，开展无烟机关、无烟
学校、无烟医院、无烟餐馆、无烟家
庭创建活动，并加强对商店（场）的
控烟宣传和监管，营造全面控烟的
社会氛围。

相关新闻

探路

文/片 本报记者 尉伟 通讯员 张超 柏方朔

市场：不少市民只问价格却忘安全
12月10日，记者走访省城

多个小商品市场看到，不少店
铺内摆放着彩球、彩带、雪花以
及圣诞树等节日饰品，甚至有
的店铺为了营造“雪景”，还在
圣诞树旁撒满泡沫材质的人工

“雪花”。
不过，记者观察发现，里面

不少饰品都是用透明塑料袋简
单包装制成的，既没有商标，也
找不到生产厂家、地址等信息。
前来选购的顾客多注重价格是
否便宜，很少有人过问安全问
题。

在历山路附近一家大型超
市内，记者挑选了一棵圣诞树，
上面的标签注明圣诞树的材料
为“PVC”，“注意事项”里则写
着“远离火源”。“像这树上缠绕
的彩灯就有不小的隐患。”随行
的济南公安消防历下大队的专
业人员介绍，圣诞装饰灯灯头
多、功率大，一般使用的都是交
流电。长时间通电状态下，电线
很容易发热，一旦电线外的绝
缘层被破坏，就会发生短路，轻
则设备受损，重则引燃圣诞树，
酿成火灾。

预防：圣诞饰品要远离热源火源

对此，省、市公安消防部
门的专业人员提醒市民，圣
诞树、雪花以及彩带等节日饰
品，一定要购买有商标、生产
厂家、地址等标识的，切勿贪
图便宜；使用时，严格按照说
明书和注意事项进行，摆放
要远离热源、火源，远离电焊
等可能产生火花的作业场所，
旁边不要堆放易燃物品，并避
开疏散通道、安全出口等地
方，有条件的可在其周围放

置干粉灭火器等防火灭火设
备。

同时，需要接电的圣诞
装饰品属于“3C”强制认证
产品，外包装上要有“3C”标
志，还需要有质量合格证明，
市民购买时一定要看清楚，
否则极有可能导致漏电等危
险情况；选择需要用电的小
灯管一定要检查好线路，不
要超负荷运转，也不要将电
线裸露在外。

实验：一米半的圣诞树10秒从底烧到顶
“圣诞树、雪花以及彩带等

饰品多是用塑料、泡沫等易燃
材料制成的。”12月10日，济南
公安消防历下大队泉城广场中
队，身着防护服的消防官兵现
场对各种节日饰品进行了遇火
实验。

最先被点燃的是一棵1 . 5
米高的圣诞树，仅仅10秒钟火
苗就从树底蔓延至树顶，两分
钟就化为一地灰烬。另一条两
米长的彩带遇火燃烧更快，不
到10秒就烧完了。圣诞树叶和
彩带燃烧时，不仅产生了大量
气味刺鼻的黑烟，而且圣诞树
叶变成焦黑的液体滴落到地上
继续燃烧。

此外，消防人员还测试了
用于烘托气氛的飞雪（气雾型

泡沫）喷罐。“这个也很常见，婚
礼或KTV多会使用。”中队长
罗文波告诉记者。结果，刚一遇
火，从罐内喷射出的泡沫就变
成了火龙，迎风“呼呼”直响，变
成了一个喷火罐。

“不要小看这烟气。”消防
专业人员介绍，以现场实验的
那棵1 . 5米的圣诞树为例，如
果在住户家中起火，时间又是
晚上，其产生的刺激性有毒
烟气，足以放倒整个单元的
居民，“像我们刚才实验是在
室外有风条件下，圣诞树也
没有加装彩带、雪花等物品，
如果加上这些物品，且又在
室内，其火灾荷载更大，燃烧
蔓延速度更快，产生的有害烟
气也更多。”

圣诞临近，省城各商场、酒店、超市随处可感受到节日的气氛。然而华丽的装扮下暗藏隐患。10日，记者跟随省公安
消防总队、济南公安消防支队的专业人员现场查看发现，销售火爆的圣诞饰品有的难寻正规标识，且多为易燃材料制
作。现场实验，一棵1 . 5米的圣诞树遇火约10秒即可从树底烧至顶部，两分钟烧完，产生的毒烟足以放倒一单元居民。

12月10日，旅客已可以预订除夕的火车票，记者当天从济南铁路局获
悉，目前春运火车票抢票已经进入“白热化”阶段，春节前的热线火车票已基
本售罄。不过没抢到回家车票的旅客无需着急，因为有一大拨增开的临客车
票将在12月16日开售，并且还有抢到退票的机会。

大约10秒钟，火苗就从圣诞树底部蔓延至顶部，并释
放出大量刺鼻黑烟。
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