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1 6日，济南市建委审批办
工作人员表示，海尔绿城全运
村锦兰园南区并未申请综合验
收备案。记者在济南市建委官
方网站上也未查到该项目的综
合验收备案。

记者查看刘先生的购房合
同发现，主合同中，在综合验收
备案证明、分期验收备案证明2

个选项中选一的交房约定中，
并未选择其中一项，而在空格
中打了一个“X”。补充协议房产
交付的约定中，则在综合验收
备案、分期验收备案之外，增加
了竣工验收备案一项，并且仅
选择了竣工验收备案作为交付
要求。

济南市建委相关工作人员
解释，目前山东省的法规规定，
开发商需要提供综合验收备案
证明或分期验收备案证明才能
办理交房手续，办理房产证明。
但国家的法律则要求取得竣工
验收备案证明后可以交房。

记者查询发现，《商品房销
售管理办法》第七条规定，商品
房现售，要满足通过竣工验收
的要求。同时，供水、供电、供
热、燃气、通讯等配套基础设施
具备交付使用条件。《山东省商
品房销售管理条例》则规定房
地产开发商交付商品房时，应
向买受人提供房地产开发项目
综合验收报告及备案证明。但
当事人双方另有约定的，从其
约定。

“对需不需要取得综合验
收备案后交房，业主和开发商
可以协商。如果签订的合同里
约定了竣工验收备案证明作为
交房前的要求，现在交房也合
法。”该工作人员说，竣工验收
备案是对单个楼体建筑质量的
验收，综合验收是对包括水、电
等管线配套和公共区域的配套
的验收。有的业主希望能早日
入住，早点装修，会与开发商以
竣工验收备案证明为约。

该工作人员表示，开发商
在山东省内建房，未取得综合
验收备案证明就交房不合规，
济南市建委已经督促开发商暂
停交房，并办理综合验收备案。
但对已经约定竣工验收备案证
明作为交房要求的购房者，则
只能通过仲裁或法律的途径维
权。

济南市建委：

未申请综合验收

开发商暂停交房

近日，多位在海尔绿城全运村锦兰园南区购房的市
民向本报反映，开发商在没有综合验收备案证明的情况
下，就要交房，而且品质不低于海尔绿城全运村锦兰园北
区的承诺也未兑现，绿化和楼道地面都不如北区，室内水
管外露、阳台间仅隔玻璃。目前，济南市建委表示，已督促
房地产开发商停止交房，及时办理综合验收备案。

文/片 本报记者 王皇 实习生 王禄萍

没没有有综综合合验验收收就就要要交交房房，，打打住住
海尔绿城全运村锦兰园南区引业主质疑

近日，购买了海尔绿城全
运村锦兰园南区房子的市民
刘先生（化名）接到了交房通
知，让他在12月13日下午办理
手续收房。这个时间比购房合
同中约定的2016年5月31日提
前了近半年，但是验房时刘先
生却发现开发商无法出具综
合验收备案证明。

“一般交房都要有建委的
综合验收备案证明，但我问他
们有没有综合验收备案时，他
们却没有提供，还让先签字再
验房，不过我没有同意。”刘先
生说，在 1 3日下午的交房现
场，开发商没有公示综合验收
备案证明，仅公示了房屋工程
竣工验收备案证明。

进入自己的房子，刘先生
更是惊讶。“管道都是外露在
墙外的，一进门就看到了给水
的管道在房顶，厨房、卫生间、
客厅到门口的过道、餐厅都
有 ，而 且 是 黑 色 的 ，格 外 难
看。”刘先生说，自己从未见过
这样管道外露出墙面的新房
子，要遮住的话就必须特别在
房顶再加一道，装修成本要增
加不少。

阳台则更让他担心。“我们
和邻居家的阳台之间没有墙，只
用刷黑漆的玻璃隔断。”刘先生
认为，这样很不安全，而且不利
于两户业主间的隐私。“阳台是
半封闭，但是开发商承诺会进行
封闭，可只是用单层玻璃简单封
起来了，至少得用双层玻璃吧。”
刘先生说。

房子也没有设计挂机位。
刘先生说，只有1处中央空调外
机位，阳台封闭后，相当于外机
在自己家里。没有分体式空调
的机位，如果要挂，只能挂在外
墙，很不安全。

在海尔绿城全运村锦兰园
南区业主维权群内，多位购房者
都表示，购房时置业顾问特别带
去锦兰园北区参观，还承诺南区
的品质绝对不低于北区。李先生
说，自己买南区的房时一平方约
14000元，整栋房子买下来得花
200多万。看了北区公共区域的
环境后，他决定买南区的房子。

但13日刚进入小区时，李
先生就发现了不对劲的地方。

“绿化和北区比差远了，北区的
树高矮错落，树种很多。但是我
们南区多数是草坪，没多少树，
更别说高的树了。而且紧挨小区
东北方向山上有三分之一只是
水泥防护，没有绿化。”李先生
说。

李先生提供的验房现场照
片显示，南区的楼梯地面是水
泥加涂漆，楼梯一旁还有外露
的管道。“这也不如北区，北区
是大理石地面，也没有外露的
管道。”李先生说，虽然北区的
房子是精装修，南区是毛坯房，
但参观北区时，置业顾问并没
有特别说楼梯不一样。

海尔绿城全运村锦兰园南
区业主维权群内已经有几百业
主，他们希望开发商能对小区
的绿化、楼道、管道外露等问题
进行整改或者赔偿。

业主：
没有综合验收备案
房子品质也没有达标

16日，海尔绿城全运村锦
兰园项目客户经理申先生表
示，购房合同约定的取得竣工
验收备案证明就可以交房，而

且已经公示了竣工验收备案证
明。他对项目是否取得综合验
收备案证明并不清楚，是否需
要综合验收才能交房也不太了

开发商：

约定竣工验收可交房
对品质的理解不同

▲室内水管都
裸露在墙外。

解。
记者了解到，绿城的另

一处房地产项目，同为毛坯
房的绿城百合家园的室内管
道并不外露。申经理则表示，
管道属于按图施工，并没有问
题。之前购买房子的业主出现
过管道铺设在地下，漏水后楼
下的房顶被浸水现象，加上房
子是地暖，所以水管就选择走
房顶。管道外露属于绿城新楼
房改进的特别设计，管道出现
损坏更方便检修，还可以通
过加三通来增加给水点。而
对外观的影响，则可以通过
装修遮挡。

既然有别于大多数房子
设计，但为何在购房时却未
提前介绍管道设计情况？申
经理则说，此前购房者参观
的北区样板间，管道也是外
露的，只不过北区是精装修
房，所以购房者看不到。

对于绿化和楼道均不如
北区，申经理则解释，南区的

设计风格不一样，并不代表
品质不如北区。“北区属于中
式风格，所以树种比较多，南
区是欧洲风格，就比较简约，
草坪较多。”申经理说，在交
房前，已经听从部分业主代
表的建议，修改了绿化设计，
增加了灌木，业主代表也通
过了修改意见。目前部分已
经整改，但由于天气原因，还
有部分要到明年6月之前整
改完成。

对于楼梯没有铺大理
石，18日，海尔绿城全运村锦
兰园项目副总曹先生则表
示，属于按图施工。“北区和
南区并不一样，不能拿来比
较。品质不低于并不表示是
一模一样。对品质的理解也
不一样。”曹经理说，目前因
交房期限已过，已经停止了
交房。对购房者提出的问题，
总部还未给出具体的答复。
所以是否会满足购房者所提
出的要求，还不能保证。

补充协议约
定取得竣工验收备
案证明就可交房，
但不少购房者签订
合同时并未注意。
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