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市民通过各种渠道纷纷投来宝贵一票

本报12月21日(记者 李园园)

华海保险的数据显示，该公司年
度规模保费突破3亿元，在海洋保
险方面，其业务特色逐步彰显，各
类海洋保险保单3844笔，承担的海
洋保险责任累计总额近300亿元。
在互联网保险方面，经过努力探
索，2015年推出了第一款互联网保
险产品，首期10000份已经售完。

据了解，华海保险在筹建之
初，就把海洋保险和互联网保险作
为公司的两大主打特色进行定位
和谋划，致力于将公司打造成为具
有海洋保险和互联网保险特色的
全国性、综合性现代一流保险企
业。在海洋保险方面，其业务特色
逐步彰显。据了解，截至2015年11

月底，华海保险累计签订各类海洋
保险服务协议100多份；各类海洋
保险保单3844笔；承担的海洋保险
责任累计总额近300亿元。

在互联网保险方面，华海保险
在北京召开互联网新产品发布会，
发布了该公司的《“互联网+”下的

“保险+”战略》，并推出了首款创
新产品“加班险”，受到了业内外的
广泛关注和一致好评。截至2015年
7月31日，加班险产品首期10000份
售罄。该公司相关负责人表示，未
来一个时期，华海保险将在做好传
统保险业务的基础上，一方面，把
海洋保险和涉海保险作为重点业
务进行推动，突出华海保险专业特
色；另一方面，将继续加大互联网
保险和服务创新力度，加快推进网
销平台及其他业务系统建设，努力
探索“互联网+”时代保险的新商
业模式。

华海保险

今年保费突破3亿元

互联网保险售出万份保单

本报12月21日讯(记者
李 园 园 ) 在 本 月 初 ，本 报

“2015年烟台金融口碑榜评选
活动”启动，活动启动以来，市
民通过信件、本报官方微信、
微博等多个渠道进行投票，有
的市民甚至亲自打来电话讲
述与金融机构的故事，通过与
市民直接“对话”，听取到了市
民对当前金融机构的真实声
音。

自本报推出的“2015年烟
台金融口碑榜评选活动”启动
以来，得到了市民的热烈响
应，本报的微信、微博以及热
线接到不少反馈，每天都有上
百条反馈信息。“我在银行办
理业务，下起雪来，银行人员
把我送下台阶。”一位上了岁
数的市民告诉记者，这家银行
服务不错。“我想说说我买的
理财产品，之前买过很多次，

没想到被坑了，说是7%的收
益，结果连本也保不住，如今
才知道被银行忽悠着买成基
金了。”市民于先生告诉记者，
他听信了银行人员的话，没想
到买错理财产品。还有的市民
打来电话，哭诉自己银行卡里
的钱被莫名转走了。

本报“ 2 0 1 5年烟台金融
口碑榜评选活动”启动后，不
仅在本报刊登了调查问卷，
也在本报的官方微信、微博
等多个渠道进行推介，通过
与市民直接“对话”，听取市
民的心声。金融产品不仅包
括银行卡、理财类产品、保险
类产品，还包括银行的电子
银行等渠道类产品，甚至包
括 金 融 服 务 等 银 行 服 务 项
目。如果您觉得对这些产品
非常满意，可以告诉我们；如
果您觉得这些产品并没有达

到您期待的效果，而且对这
些产品还有更多的期待，也
希望您告诉我们。本报邀请
您，共话烟台金融，说一说那
些让你满意的银行、保险产
品，或者讲述一下那些让人
不满意的遭遇，本报也根据
广大读者的反馈，为您盘点
那些广受热捧的金融机构。

对于市民们的诉求，本报
都会认真听取，如实记录。另
外，我们继续向广大读者征集
意见，即日起，您可通过以下
方式举荐您心目中的金融机
构：

微信互动：通过手机微
信公众平台，扫描“今日烟
台”微信公众号或搜索“今日
烟 台 ”，关 注 成 功 后 回 复

“ 2 0 1 5年烟台金融口碑榜评
选 活 动 启 动 + 选 中 产 品 名
称”，即可完成推荐。微博互

动：通过新浪微博关注@今
日烟台，发送“2015年烟台金
融口碑榜评选活动启动+选
中 产 品 名 称 ”。短 信 互 动 ：

“ 2 0 1 5年烟台金融口碑榜评
选活动启动+选中产品名称”
至18660095718、18663837026

信件邮寄：可将“2015年烟台
金融口碑榜评选活动启动”
纸质页面直接选择填写并邮
寄或送达，地址 :烟台市芝罘
区环山路附 3 号，润利大厦
316室金融工作室收。

另外，如果您在购买理财
产品、保险、股票或接受金融
机构其他服务过程中正当权
益受到侵害，请反馈给我们，
我们会设法为您协调处理，服
务热线：6879066。也可通过“今
日烟台”官方微信、新浪微博
关注@今日烟台，进行投诉反
馈。

本报12月21日讯(记者
李园园) 本想在银行取了钱，
回头买个余额宝，没想到在取
钱时遇到银行“熟人”，被忽悠
买成基金，没想到不到半年亏
损了15%。

“当时只知道银行这‘熟
人’给买的理财产品，后来才
知道当初签订的是一份基金
产品。”烟台市民张建 (化名 )

称，早知道是基金肯定不买
了，没想到堂堂大银行竟然也
忽悠人。

张建向记者投诉称，今年
6月份，他去银行取钱，本想着
把钱取出来买个余额宝等“宝
宝”类理财产品，没想到正出
门的时候，遇到了该银行的领
导，也算是个“熟人”了，因为
他之前在该银行买过多次理
财产品，和这位银行领导也熟
了。当得知张建取款要买“宝
宝”类理财产品后，这位银行

“熟人”立马把他拉到一边称，
“宝宝”类产品收益低，银行这
边有款理财产品收益高，收益
在7%-9%，很多人都买了，建

议张建也买。
“我当时在该银行有理财

产品，还没到期，不想把这钱
再拿来买理财。”张建称，但是
后来经不住这位银行“熟人”
的忽悠，说这款理财产品不会
有太大风险，收益高等等，出
于对银行“熟人”的信任，他看
都没看就买了五万多块钱的。

买了这款理财产品的几
天后，张建打开收益银行一
看，竟然是一款基金理财产
品，根本不是自己想买的理财
产品。而此时，2015年中国历
史上最严重的一次“股灾”发
生了，进入今年的6月中下旬，
随着股市“去杠杆化”举措的
持续发力，市场的投资热情却
从狂热瞬间演变为低迷，期间
市场仅仅耗用了一个月的时
间，就出现了近2000点的下跌
空间，其下跌速度之快，下跌
力度之猛，也几乎是前所未有
的。张建的这款理财产品也出
现了大幅的亏损，“早知道银
行给买的是基金，还不如拿这
钱去炒股，或许抄抄底，还能

把损失找回来。”
如今，这款理财产品快

要到期了，张建看着账户中
还损失 1 5 %，气愤地多次找
到该银行的领导“熟人”。而
银行“熟人”一直在讨好张

建，建议张建再买进理财产
品来弥补损失。不过张建称，
他 再 也 不 会 相 信 这 位 银 行

“熟人”了，也不会再去买银
行所谓的收益高达 7 %以上
的理财产品。

储户买银行理财产品被忽悠成基金

不不到到半半年年亏亏了了1155%%

近日，由《中国经营报》、
中国经营网主办的“跨界与融
合 互联网金融高峰论坛暨
2015年度(第七届)卓越竞争力
金融机构评选”揭榜，太平人
寿荣获“年度卓越竞争力寿险
公司”称号。

本次评选以中国社会科
学院工业经济研究所“竞争力
模型”为基础，结合专家组审
议与机构经营业绩、产品创新
等多个维度对金融机构的核
心竞争力作出评定。经过层层

选拔，太平人寿在评选中脱颖
而出。

回顾2015年的寿险市场，
太平人寿的市场表现十分抢
眼，在践行集团公司“精品”战
略的第一年里，太平人寿保持
住了“三年再造”的快速发展
势头，在今年1-10月，实现原
保险保费收入687 . 7亿元，同比
增长24 . 3%，增速位列七大寿
险公司之首。继续率指标持续
保持行业领先，公司发展呈现
出健康、稳健、后劲足的状态，

惠誉国际也在本年度将太平
人寿评级上调为“A”，评级展
望为“稳定”。

在各项业绩飞速增长的
同时，太平人寿也致力于推
陈出新，积极改善各项专业
服务，其在健康管理、养老服
务、财富配置方面，均做出了
积极有益的探索，重疾保障

“福禄满堂”、理财保险“盛
世连年”、微信平台专属产品

“爱宝贝”“爱爸妈”等产品
市场热销，健康管理服务链、

“保险产品+养老社区+养老
服务”的养老服务模式，保险

“生存金+续保金”双账户管
理等服务项目，也广受市场
好评。

“卓越竞争力金融机构
评选”至今成功举办七届，凭
借出色的市场表现和良好的
品牌影响力，太平人寿已多
次在该评选中获奖，斩获包
括“卓越竞争力本土保险公
司”“卓越竞争力营销模式金
融机构”等多个奖项。
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太平人寿获“年度卓越竞争力寿险公司”称号

日前，一批承载着农行山东
烟台分行营业部全体员工爱心
与祝福的物资，不远千里顺利运
抵贵州省毕节市，并由贵州师大
研究生支教团将物资发放到金
沙县源村镇初级中学、石板村石
板小学、岩底村牛路口小学和沙
土镇心合村民希望小学孩子们
的手中，为隆冬里贫困山区的孩
子们带来了融融暖意。

“从媒体报道中看到贫困山
区孩子们生活、学习异常艰苦的
条件后，我们很多员工都非常挂
心，就组织大家一起在寒冬来临
之 际 ，举 行 了 这 次 爱 心 捐 助 活
动，为贫苦儿童、为社会做一点
小小的贡献。我们愿意用这样的
实际行动来号召越来越多的人，
关注、关心贫困山区的孩子们。”
烟台分行营业部团支部负责人
表示。

“希望我们小小的心意能够
给孩子们带来快乐和帮助，从照
片中看到我们的爱心物资交到
孩子们手中的那一幕，我和孩子
们一样感到非常的快乐。”营业
部大堂经理小刁对这次爱心活
动非常支持，亲自到商场里精心
挑选了送给孩子们的衣物和学
习 用 品 ，献 上 了 自 己 的 一 份 爱
心。

据了解，烟台分行营业部开
展的这次“暖冬行动、心心相连”
爱心捐助活动，全体四十多名员
工积极参与，不到三天时间，就
筹得衣服 1 3 5件、棉帽 2 4 0个、棉
手套 2 4 0双、书籍 3 5 0余本，折合
人民币 4万余元。在当地和贵州
方面的志愿者的协助下，这批满
载爱心的物资最终送到了贵州
山区的孩子们手中。

农行烟台分行“暖冬行动”

温暖贫困儿童

“这么大银行，咋也忽悠人
呢。”于先生称，本想拿养老钱理
个财，存在银行里应该保险点，
没想到还是被“忽悠”了。据了
解，存钱被忽悠买了保险，买理
财产品被忽悠买了基金……近
年来，市民到银行办业务时被忽
悠的事情时有发生，以致不少市
民对银行的信任度有所降低。

“银行工作人员基金销售任
务压力大，在销售的过程中，免
不了存在忽悠的成分，不少老人
买理财产品被忽悠买了基金。”
一位不愿透露姓名的银行人士
称，由于重任压头，个别缺乏职
业道德和职业操守的客户经理，
会想方设法忽悠客户购买自己
负责的产品，而不是根据客户的

需求、资金状况和风险承受能力
推荐最合适的产品和资产配置
方式。

在 谈 到 如 何 避 免 投 资
被忽悠时，该银行人士称，
一 定 要 看 清 产 品 说 明 书 和
购买合同。比如购买理财产
品，一定要搞清产品类型、
投资方向、主要风险、是否

保本等；同时，在签订购买
合同时，一定要看清合同上
写 明 的 产 品 是 不 是 自 己 要
买的产品，切不可因为合同
冗长不仔细阅读，以免发生
纠纷。另外，不要相信银行
人员的口头承诺，有条件情
况下可以录音保存证据，以
免发生纠纷。

购买理财产品，一定要看清合同

延伸阅读

破解烟台财富密码，提供专业理财建议
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