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开发商还在

鼓励业主收房

26日上午，海尔绿城全运
村锦兰园南区已收房的部分
业主办理了退收房手续。“收
房的时候，也没有特别在意，
很相信绿城的品质，就先收
了，但是后来仔细看了看房
子，再和一些邻居沟通，发现
了一些问题。所以想先退了交
房手续，等他们整改到位了，
有综合验收备案了，再来收
房。”一位准备到营销中心退
房的业主说。

记者了解到，目前已有部
分业主成功办理了退收房手
续。根据山东省的相关规定，

交房需要在取得综合验收备案
证明之后，但23日，济南海尔绿
城置业有限公司《关于锦兰园
南区交付问题的处理意见》，仍
对收房业主与暂不收房业主区
别对待。

该意见同意已收房业主办
理退收房手续，待项目取得综
合验收备案后再办理收房，但开
发商并未完全暂停交房，并给出
目前有收房意愿的业主，可以获
得物业费、车位服务费6月1日开
始收取的优惠，但综合验收后收
房，则需要自验收当日开始收取
物业费和车位服务费。

“本来在山东就应该获得
综合验收备案证明之后再交
房，济南市建委也已经通知他
们暂停交房，等取得综合验收
备案证明后再交房。这样的规

定还是在诱导业主提前收房。”
暂时拒绝收房的一位业主说。

绿化投入上

确实不如北区

26日下午的协商会议中，
众多业主对公共区域的绿化问
题最为关注。

绿城相关负责人坦承，北
区建设时绿化一平方的投入约
八百至一千元，但南区建设时，
集团出现过一段时间的内部问
题，南区的公共区域建设标准
有所下降。南区的绿化投入确
实不如北区，招标时的价钱一
平约六百元。另外，小区东侧、
北侧、南侧简单做了水泥喷浆，
而没有建成阶梯绿化，当时主

要考虑了安全保障而没有考虑
到美观。

该负责人承诺，将重点对
绿化进行整改，具体投入多少
还无法确定，但能保证南区绿
化不低于北区。会上初步达成下
月10日前给出初步整改方案供
业主讨论的约定，方案将能实现
小区内有直接登山入口的承诺。

“争取在明年6月左右能看出初
步的效果。”该负责人说。

对楼道未与北区一样铺设
大理石，绿城相关负责人说，原
则上可以整改，但考虑到增加
大理石后地面可能会高于入户
门现有地面高度，需要现场查
看后在27日给出整改方案。“能
铺大理石就铺设，如果实在不
能，可以将差价补给业主。”该
负责人说。

26日的协商会上，多位业主表
示置业顾问售楼时承诺南区有游
泳池。绿城相关负责人说，公示的
规划图仅针对建筑规划，而游泳池
此前在多个区都有设计，最初也想
在锦兰园南区建设。但考虑到泳池
在北方利用率较低，需要交费使
用，所以建成了绿化。但泳池既然
有承诺却又不建，令部分业主不满
意。绿城提出将在绿化的投入上适
当增加投入，增设水景，弥补泳池
问题。

对储藏室及地下三层变两层
问题，绿城解释，一楼作为复式，一
楼内设电梯下至地下，已经通过了
审批，写做储藏室是审批时的要
求，不属于公摊区域。而地下到底
有几层？绿城相关设计人员表示，
一层有一下跃结构，也算地下一
层。不过，仍有业主不认可这一解
释。

下一步双方仍将面对的棘手
问题是部分车位过小和储藏室数
量远远不足。绿城解释，楼体车位
总面积是按照1：1的比例设计，但
是很多业主有2个车位的需求，为
了尽可能满足需求，对车位进行了
优化，增加了数量。后续将对不合
理车位研究解决方案。绿城相关负
责人坦言，通过审批的储藏室面积
很有限，数量不可能满足每家都
有，后续希望征求业主意见适当分
隔后销售，但仍无法每户都有。

游泳池恐怕真没了

储藏室数量不足
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开发商承诺公共区域将整改至不低于北区标准

文/片 本报记者 王皇

近日，本报连续报道了
海尔绿城全运村锦兰园南
区交房风波。26日，近60位
业主代表与绿城集团相关
负责人再次现场协商，绿城
相关负责人承认，目前南区
绿化投入低于北区，并承诺
公共区域整改至不低于北
区标准。

原承诺为阶梯绿化的
山体被简单处理成水泥喷浆。
开发商承诺将在下月10日前给
出初步整改方案。
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