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爱爱岗岗敬敬业业 爱爱院院如如家家 传传承承美美德德

同同事事眼眼中中的的““拼拼命命三三娘娘””
患患者者眼眼中中的的““知知心心人人””
————记记泰泰安安市市中中心心医医院院乳乳腺腺外外科科医医生生刘刘婷婷婷婷

三甲复审对中心医院
来说，就像一场“大考”，当
全院紧锣密鼓地投身到标
准化建设当中时，适逢孕期
的刘婷婷没有退缩，始终工
作在一线，直至临产前一
天，依然坚守在岗位上。三
甲复审期间，科室的工作量
增加了许多，除了做门诊检
查、上手术，业余时间还需
要收集、整理资料，加班成
了常态，而刘婷婷依然一丝
不苟地完成每一项工作，直
到下班回到家时后，才察觉
已经累得筋疲力尽，翻身都
成了困难，双腿肿得一按一
个窝。

她的同事介绍，怀着宝
宝的刘婷婷在怀孕初期，曾
经出现了三次先兆性流产，
幸运的是每次都有惊无险。

由于工作繁忙，怀孕不久

的她出现了第一次先兆性
流产，而她只稍作休整，就
又回到了岗位上。由于平常
工作经常跑前跑后，站立时
间久，她又出现了第二次先
兆性流产，而这次她只在家
里呆了两天，就又重返岗
位。最后一次，则是在手术
过程中用力过大、手术时间
过长，让她出现了第三次先
兆性流产。科室的主任和同
事们都劝她赶紧回家休息，
家人更是担心，她也随时面
临着保不住胎儿的危险，而
她却说：“三甲复审是重
要的时候，虽然自己也很紧
张，怕失去宝宝，但之前经
历过前两次心里有数了，能
坚持就坚持。”

在怀孕后期，她挺着大
肚子弯不下腰，却吃力地给
病人做检查，许多他能够为

女性的患者都被她的坚持
所感动，劝她：“身子都这么
沉了，歇会再做吧！”但他依
然坚持微笑迎人，不耽误一
位病人检查。她说：“复审期
间，科室的同事们都很照顾
我，关心我，怀孕的时候怕
我手术长期站立，她们就给
我搬个凳子让我坐，但在这
么关键的时期，不能因为自
己怀孕就偷懒，只要需要我
出力的，就要义不容辞地完
成。”

如今提及这些事的时
候，她淡淡地笑着说：“那
些都是些很平常的事情，不
值得一提，带着宝宝迎复审
是个挺难得的经历，经历过
那些以后，现在我的宝宝身
体也格外泼辣壮实，现在看
着健康可爱的孩子觉得特
别幸福。”

迎三甲复审 挺着大肚子坚守岗位

刘婷婷是泰安市中心
医院乳腺外科唯一的女医
生，也是医院整个大外科系
统罕见的女医生之一。在她
身上既有男医生的果断严
谨，也有女医生的亲和细
腻，善于沟通和聆听。所以
患者无论是病情还是生活、
家庭上的事情，都愿意找她
来谈心，她便成为了患者的

“知心人”。
曾经有一位来就诊的

50岁患者，得知自己得了乳
腺癌，一时难以接受，甚至
失去了活下去的勇气。经过
刘婷婷询问得知，她的老公
刚刚胃癌做了手术，眼见自
己就要抱孙子了，却查出了
乳腺癌，痛苦的经历和生活
的重压使她精神疲惫，身体
非常瘦弱。刘婷婷得知后不
断开导她，为她讲解积极治
疗见成效的案例，安抚她脆
弱的心灵。通过循序渐进的
开导，这位病人终于从压抑
中走了出来，积极配合治
疗，目前身体恢复得也快多
了。

虽然她是众多患者的
“知心人”，但面对患者的病
情，她的内心也十分矛盾。

“看到他们能从困境中走出
来，我打心眼里高兴，许多
病人都跟我的老朋友一样，

但另一方面也不敢跟她们
关系太好，许多病人都跟我
的老朋友一样，我真怕万一
有一天我真的无能为力了，
自己都会接受不了。”刘婷
婷向记者坦言。

无论是身体上还是精
神上，她都给予患者最大的
抚慰和支持。但平时她也会
经常遇到患者不理解的情
况。前几日，有位患者发烧
不到38度，却要求使用抗生
素。被刘婷婷拒绝后，该患
者感到非常不理解。刘婷婷
耐心向她解释：“并不是所
有情况都是需要用抗生素
的，对症下药，才有好疗
效。”即为患者解除了病痛，
又为患者减轻经济负担。
说起做医生的初衷，刘婷婷
表示，之所以选择学医，起
初是因为疼爱自己的姥姥
患食管癌，她希望通过学
医，可以先把家里人照顾
好。而现在看来，她最照顾
不好的就是家人，由于工作
的忙碌，丈夫在部队当兵，
平时几乎没有多余的时间
来看陪伴自己的家人和宝
宝。提起可爱的宝贝，刘婷
婷感觉有些愧疚，但一想到
那么多的患者康复出院，

“这所有的付出都是值得
的”。刘婷婷微笑着说。

唯一的女医生 患者的知心人

刘婷婷是泰安市中心医院乳腺外科的一名普通医生，在
参加工作的3年多里，她兢兢业业，把青春俯身在患者身旁，
她是同事眼中的“女汉子”，患者眼中的“知心人”。

刘婷婷的性格大方外
向，在日常繁重的工作中毫
不含糊，许多男同事都称呼
她为“女汉子”，尤其是她在
怀孕期间坚守岗位，曾被同
事们冠以“拼命三娘”的称
号。现如今，孩子已1岁9个月
的刘婷婷依旧像从前一样，
工作起来雷厉风行。可能是
做了母亲的缘故，同事们发
现她的身上多了一份似水
柔情，现在的她既有曾经

“女汉子”的风范，又多了几
分作为母亲的温柔。如今，
当记者第一眼看到刘婷婷
时，很难想像眼前这个温柔
娴静的瘦弱女孩曾经挺着
大肚子忙碌在手术台上。

刘婷婷坦言，在做了妈
妈之后，自己也发生了一些
微妙的变化。在乳腺外科，
她接触到9 9%的都是女病
人，而其中也有很多已经做
了母亲，平时她也经常遇到
产后乳腺不通、挤奶困难的
患者，而已经做了妈妈的刘
婷婷在遇到这些患者时，便
用所学的理论的知识加上
亲身经历所取得的经验，悉
心地指导患者按摩手法和
注意事项，尽最大努力减轻
患者的痛苦。“做了妈妈以
后，才真正体会到了做母亲
的不容易，当面对这些初做
母亲的女患者时，我的第一
反应就是如何去帮她们。”

做了母亲，刘婷婷由曾经的
“女孩子”演变为如今的温
柔妈妈，在生产后重回岗
位，对待患者也更加的耐心
了。“以前总是纸上谈兵，有
了做母亲的亲身经历之后，
才能真正体会患者之痛。”

看到患者的宝宝终于
吃上了母乳，刘婷婷从眼神
里也透露出了母亲的温柔

“有时候看到患者的宝宝就
像看到自己的宝宝一样，看
他们吃不上奶在一边哭，就
特别心疼，而他们的妈妈们
为了自己的宝贝，忍受着巨
大的疼痛，我们作为医生，
没有理由不尽全力，至少能
让患者减轻一点点痛苦。”

曾经的“拼命三娘” 如今的温柔妈妈 与患者家属交流。

细心为患者服务。

刘婷婷大夫
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