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山东恒隆地产有限公司

副总经理 梁耀文

作为济南恒隆广场的掌舵
人，梁耀文先生与其团队将“国
际范儿”融入到恒隆广场的各个
角落，默默影响着济南市民的生
活习惯。过去一年，很多以前只
在一线城市见到的品牌，已经可
以在恒隆广场方便买到，比如独
具风格的设计品牌Initial，以生产
空军飞行服夹克闻名的Avirex，
而购物之余，还可以去源自伦敦
的TONI&GUY理发店剪一个新
发型，或是去VESTON运动健
身，送孩子到全球最大的艺术教
育机构——— 杨梅红国际私立美
校学习艺术。

星级服务是梁耀文先生着
力提升另一方面，“多做一点，前
瞻一里”的服务理念根植于恒隆
广场，确保可为顾客提供最优质
的服务。商场推广活动是济南恒
隆广场为顾客提供的另一种增
值服务——— 复活节、万圣节、圣
诞节这些西方节日已成为恒隆
广场顾客的“狂欢节”，来恒隆过
节、欣赏节日美陈，参加商场主
题活动，已成为济南市民主流的
生活方式。

济南华联集团执行总裁 陈锡忠

多年来，他锐意进取，勇于创新，顺
应市场形势，凭借过人的魄力和胆识，独特
的经营管理手段，创新思维，带领团队发扬

“竭尽全力，追求卓越”的企业精神，克服困
难，努力奋斗，推动企业实现了跨越发展。

目前，华联集团拥有3家百货、24家
超市、28家便利店及1家大酒店，2014年名
列全国大型零售企业排名第29位。企业
先后被评为全国用户满意服务企业、全
国诚信单位、全国“百城万店无假货”示范店、全国商业服务业先进企业。陈锡忠同
志也先后荣获山东省富民兴鲁劳动奖章、山东省商业服务业十佳经营者、山东315

荣誉奖章、济南市劳动模范、济南市优秀企业家等荣誉称号。

济南振华(人民商场)总经理 张卫东

张卫东同志，自2013年起担任济南振华人民商场

总经理。在此期间，他带领商场领导及全体员工与时俱

进，开拓创新，为企业的健康、良性发展做出了积极的

贡献。在他的领导下，将济南振华的经营布局进行了大

刀阔斧地调整，扩大时尚类商品经营规模，更是迎来了

大变样。先后引进国际快时尚品牌：无印良品、优衣库、

HM、屈臣氏以及餐饮业Mr.pizza、Costa咖啡等时尚主

力品牌，已入驻济南店。为消费者打造全新的时尚盛

宴，促进公司不断完善与发展。

山东凯瑞餐饮集团董事长 赵孝国

赵孝国，山东凯瑞餐饮集团董事长。扎根餐饮行业二十余年，曾
参与创办多家知名餐饮企业并担任高管，尤其是他成立山东凯瑞餐
饮集团并担任董事长后，将山东大众餐饮业态经营掀开了全新的篇
章。他凭借着对餐饮行业的热爱及创新思维，将传统中餐行业推到了
全国餐饮五十强、中餐十强。他的凯瑞餐饮集团，凭借差异化、特色
化、大众化的精准定位，在短短十二年里，从小到大、从无到有，从省
会济南的几家门店发展到辐射山东十七地市及全国的150多家门店
的中餐正餐连锁集群，在餐饮形势低迷的情况下，集团旗下五个品牌
餐厅营业额仍然实现了连续几年38%的增长，创造了餐饮界的传奇。

现在赵孝国先生担任着中国烹饪协会副会长、中国烹饪协会
服务委员会主席、中国烹饪协会企业家委员会副主席等职务，并
先后荣获中国饭店协会颁发的“中国最佳饭店企业家”、山东省烹
饪协会颁发的“山东省餐饮行业风云人物”、“山东省餐饮行业优
秀企业家”、中国商业联合会及山东省商务厅颁发的“2015年度中
国生活服务业年度人物”等称号。

济南美莱整形美容

副院长 韩旭

韩旭，济南美莱整形美容
副院长，中国整形美容协会会
员。作为国内时尚整形专家代
表，韩旭对于整形有着独特而
又深刻的见解。2015年应邀前
往韩国，与韩国整形专家文圣
皓、金明徹同台交流，韩方专家
对韩旭的专业技术和独特术式
赞不绝口。韩旭始终坚持“高端
私人定制”的整形理念。在韩旭
副院长的领导下，济南美莱整
形美容始终坚持理念，为顾客
私人定制美丽。得到了广大求美者的推崇和赞誉。

山东茉莉时光餐饮管理公司总裁 王晓雷

凭着与生俱来的勤奋、执着以及对餐饮业的无限热爱，他从昔日普
通的铁路工人成长为今天茉莉时光的总裁。2009年，他带领着毫无经验
的茉莉时光团队正式进军餐饮业，希冀用自己的理解为这个城市注入
别样的风情和张力。2015年，突飞猛进的茉莉时光携旗下七个子品牌强
势领跑，现在已经拥有近40家直营店，50多家加盟店，1000多名员工。

“将时尚餐饮发挥到极致”是他经营中的重要理念，也弥补了济南
地区大众餐饮市场的时尚性的空白。中西融合菜、粤菜、川味麻辣香锅、
广式煲仔饭等等，这些看似没有联系的菜系汇聚一堂，这现象的背后离
不开一个人的智慧与努力，他就是开创山东时尚餐饮模式的王晓雷。

济南喜来登酒店总经理 陶宁文女士

陶宁文女士，济南喜来登酒店总经理。陶女士来自南京，
拥有近30年酒店行业经验，现任国家级星评员。曾获“2012年
金樽奖全球酒店业十大杰出女性”、“2014年中国酒店风尚榜
最佳酒店总经理”称号。陶女士自加入济南喜来登酒店团队，
坚持贴近当地市场需求，为酒店打造地域化服务特色，带领团
队成功接待来自国内外的政要名人，在对财务收入的出色掌控
同时，将酒店人才流失率降到最低。陶宁文女士经常与酒店团
队一起探讨新的发展，相信会为泉城带来更优质的服务体验。

远古恐龙时代主题餐厅老板 王娟

王娟起初是大型商场的管理人员，为实现自己的梦想，她把女人
该拥有的风华正茂，投身到了为自己理想而奔波的事业中。一副柔弱
的臂膀，把恐龙餐厅打造成繁星般的秀丽。她心思缜密，把复杂的工作
简单做，把简单的工作重复做，直到把细节做到完美，这就是她做管理
的中心思想，也是她成功的秘诀。

“有目标的人生才有方向，有规划的人生才更精彩。”她把恐龙餐厅当
作自己的事业，当作人生的一部分，她为公司规划方向，寻找未来，把每个
员工当作亲人，她善良包容的心，把每个员工凝结在一起。当餐厅员工的
女儿惨遭毁容时，她伸出援助之手，把爱传递到公司的每一个角落。

银座集团股份有限公司 总经理 王志盛

2015年，银座集团在王志盛总经理的带领下，

深耕市场，提质增效，创新发展。积极构筑规模优

势，大型门店总数突破160家，覆盖山东、河北、河

南、江苏等地；大力推进提质增效，企业多项主要

成本持续下落；全力推进创新经营，门店调整、品

牌升级和资源整合迈出扎实步伐。特别是以“集

约化管理、专业化运营”为指导，对组织架构进行

调整优化，进一步释放了发展活力，在严峻的市

场形势下，企业主要经济指标继续保持健康、稳

定发展。2015年，银座集团荣获“2014中国连锁百

货企业”第一名和“全国商贸流通服务业先进集

体”荣誉称号。
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