
点赞篇>>这些商家受追捧

有次去贵和购物中心买化妆品，

导购人员在得知我们要购买的品牌

后，虽然是活动结束的第一天，依旧

给我们按活动价算。而且我们去的时

候是中午，工作人员毫无倦意，很耐

心细致地跟我们讲解哪种更适合我

们，体现出了过硬的职业素养，让人

倍感温馨。 ——— 孙逸菲

最爱逛恒隆广场，干净、舒适、硬

件一流，给人高品位的购物享受，无

论是服务台导购人员甚至安保、保洁

人员的态度都让人如沐春风。节假日

的陈列摆设、洗手间的哺乳室、四季

如春的室内温度，让顾客置身其间备

感尊重和关爱。 ——— 周雯

以前喜欢网购，买了一堆有的没

的的东西。现在周末时通常会逛逛家

门口的商场，尤其是洪楼银座，女装

女鞋品牌齐全，每次总能买到心水的

商品，会员中心服务态度很好。

——— 李晓乐

自从家门口有了华联超市，生活

便利性大大提高了，每天吃完饭带着

孩子逛逛超市购购物，穿梭在琳琅满

目的货架之间，给家人和自己挑选吃

的用的，一天工作的疲惫都烟消云散

了。各种打折和换购活动也很称心，

老百姓的购物乐园！ ——— 陈艳辉

这两年大型购物中心开了不少，

可我还是青睐贵和商厦、人民商场这

样的老牌商场，楼层紧凑集中，商品

丰富促销给力，尤其人民商场今年引

进了不少国际潮牌，花不多时间就能

逛遍H&M、无印良品、优衣库，有时

比网购还划算！ ——— 刘品如

我们家的家用电器有将近一半

是格力的，空调、热水器、饮水机、小

家电等，小区门口就有格力连锁店，

与国外的牌子比，价格品质有优势，

售后服务有保障，支持民族品牌！

——— 宋立强

吐槽篇>>这些企业要反省

作为老济南人，每次路过世茂宽

厚里都会打心里觉得抵触，拆了几百

年的真古董宽厚所街，建了这么个赝

品仿古商业街，里面卖的东西也多是

“大路货”，论本土特色不如芙蓉街，

论泉水景观不如泉乐坊，开业后的冷

清也是情理之中的。 ——— 徐晨

每年爷爷的生日都会在阳光家

常菜解放桥店过，但是今年菜的质量

开始变差了，尤其是爷爷最爱吃的爆

炒腰花，色香味各方面都还不如小区

里面的小餐馆做得好。 ——— 孙小姐

佰烧海鲜烤肉名气很大，但体验

很差，排半天队不说，领个三文鱼还

要看服务员脸色，螃蟹都是黑的瘪

的，整个用餐环境就是乱糟糟，毫无

服务可言，只是便宜而已，讲究用餐

品质的人请绕道。 ——— 张怡

没有选择国美，是因为在国美买

到过翻新机！其他如银座、万达等消

费场所，服务态度与其他商场相比较

好，且停车较方便。 ——— 左亚楠

老爸买了个红米，半年就修了两

回，去客服修理时遇上另一个去修手

机的，他买的米三一年修了五回，不

是电池不行就是触屏不行……

——— 菲菲

在此次风尚榜评选的问卷设计环节，我们加大了市场调查力度，进一步细化了个性化反馈部
分，让消费者畅谈自己或满意或不满意的消费体验，给大家一个很好的倾吐心声的机会，也为商场
实体店改善消费体验提供了宝贵的参考依据。近一个月的评选周期内，我们在报纸、微信两大平台
回收了大量的有效问卷，很多热心读者网友写了长长的消费点评，感受深刻，见解独到，或褒奖，或
吐槽，不变的是对实体商业那份殷切的期望。 （本记）

陈朝晖 158****9295

周 滨 156****7658

张 平 186****8556

张华光 158****9633

李 红 136****8668

孙逸菲 156****8912

雷轩宁 186****0531

左亚楠 152****3655

张 欣 186****6935

王启斌 186****8176

韩玉翔 187****7465

王 凤 135****1772

李 可 155****3053

陈明梅 139****2176

赵明雪 156****2530

李爱华 132****0729

李鸿钰 132****5037

马海涛 136****6777

刘 玲 133****9034

李惠东 153****3264
(以上读者将获得价值

128元俏渔郎海味道礼盒一
份，请在即日起一个月内携
带有效证件到泺源大街2号
大众传媒大厦306-2都市消
费编辑室领取，逾期视为自
动放弃。领奖电话：0531-
85196380)

风尚榜投票

读者获奖名单
▲▲尽尽管管开开通通了了手手机机投投票票页页面面，，仍仍有有不不少少读读者者选选择择

用用写写信信的的方方式式，，郑郑重重投投下下自自己己的的一一票票。。
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